ZKOUSKA 11l vybrané téma

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob&anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho obc¢anského pojisténi / 5. pojisténi nemovité véci

Cislo a verze otazky:

38152.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Vefejny soubor tidaji o nemovitostech v Ceské republice se nazyvé katastr nemovitosti.
Obsahuje popis nemovitosti, jejich soupis a geometrické a polohové urceni. Zaroven je zdrojem
Oduavodnéni: informaci, které slouzi zejména k ochrané prav k nemovitostem, pro danové a poplatkové ucely,

k ochrané Zivotniho prostredi, zemédélského a lesniho pidniho fondu, nerostného bohatstvi,
kulturnich pamatek, pro rozvoj Gzemi ¢i k ocenovani nemovitosti.

Text otazky:

Jak se nazyva verejny seznam, do kterého se zapisuji nemovitosti?

Odpovéd A: Pozemkové knihy. N
Odpovéd B: Katastr nemovitosti. A
Odpovéd C: Katastralni mapy. N
Odpovéd D: Evropska pozemkova evidence. N
Cislo a verze otazky: 38240.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Z Urazového pojisténi poskytne pojistitel pojistné plnéni jen tehdy, pokud dojde k Urazu,
Odivodnéni: definovanému v pojistné smlouvé. Pricinou pojistné udalosti tedy musi byt Urazovy déj. Z
’ toho dlvodu se Urazové pojisténi nemUze vztahovat na pracovni neschopnost z divodu
nemoci.
Text otazky: Z Urazového pojisténi se neposkytuje pojistné plnéni za:
Odpovéd A: Smrt nasledkem urazu. N
Odpovéd B: Pracovni neschopnost z dGvodu nemoci. A
Odpovéd C: Hospitalizaci z dGvodu Urazu. N
Odpovéd D: Trvalé nasledky urazu. N
Cislo a verze otazky: 38241.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Pojistitel ma pravo odmitnout poskytnuti pojistného plnéni, doslo-li k Grazu pojisténého v
souvislosti s ¢cinem, pro ktery byl pojistény uznan vinnym umysinym trestnym ¢inem. Pravo
odstoupit od pojistné smlouvy ¢i pojistné plnéni snizit se pak vaze na splnéni podminek, které
Odtivodnéni: stanovi zakon. Mezi tyto podminky nepatfi uznani vinnym dmyslnym trestnym ¢inem. Pokud
se jedna o rozpor s dobrymi mravy, tak ten se v tomto pfipadé v zasadé neuplatni, nebot
zakon vyslovné upravuje, jak danou situaci resit. Neposkytnuti pojistného plnéni pro rozpor s
dobrymi mravy musi byt oddivodnéno jinymi a zcela mimoradnymi okolnostmi.
Text otizky: Pokud doslo k Urazu pojisténého v souvislosti s cinem, pro ktery byl pojistény uznan vinnym
¥ umyslnym trestnym ¢inem, pak ma pojistitel pravo:
Odpovéd A: Poskytnuti pojistného pInéni odmitnout. A
Odpovéd B: Od pojistné smlouvy odstoupit. N




Odpovéd C: Pojistné pInéni sniZit aZz o jednu polovinu. N
Odpovéd D: Pojistné plnéni z dlivodu rozporu s dobrymi mravy neposkytnout. N
Cislo a verze otazky: 38242.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni az na jednu polovinu, pokud doslo k urazu
. ., nasledkem toho, Ze pojistény pozil alkohol nebo poZil navykovou latku nebo pripravek
Oduivodnéni: . o L S . . y A reefChere e 1 eerer e
takovou latku obsahujici. Zaroven musi byt spInéna podminka, Ze takové snizeni odtvodnuji
okolnosti, za nichz k Urazu doslo.
Pokud doslo k trvalym nasledkim drazu nasledkem toho, Ze pojistény pozil alkohol nebo pozil
Text otazky: ndvykovou latku nebo pripravek takovou latku obsahujici, mlze pojistitel snizit pojistné
plnéni az na jednu:
Odpovéd A: Polovinu. A
Odpovéd B: Tretinu. N
Odpovéd C: Ctvrtinu. N
Odpovéd D: Pétinu. N
Cislo a verze otazky: 38244.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Pojistitel neni povinen pojistné plnéni poskytnout, pokud k vzniku udalosti doslo za situace,
kterd je v pojistné smlouvé popsana jako vyluka. Dale pojistitel neposkytuje pojistné pInéni za
udalosti, ke kterym doglo v ¢ekaci dobé. Cekaci dobou se rozumi doba pocitana od po&atku
Oduavodnéni: pojisténi, jejiz délka se ujednava v pojistné smlouvé a po kterou nevznika pojistovné
povinnost poskytnout pojistné plnéni z udalosti, jez by jinak byly pojistnymi uddlostmi.
Pojistitel je opravnén odmitnout poskytnuti pojistné plnéni, pokud si pojistény imysiné ublizil
na zdravi. Neplaceni pojistného nema za nasledek neposkytnuti pojistného pInéni.
Text otézky: V jaké situaci je pojistitel z irazového pojisténi povinen poskytnout pojistné plnéni?
Odpovéd A: Pokud se jedna o vyluku z pojisténi. N
Odpovéd B: Pokud k udalosti doslo v ¢ekaci dobé. N
Odpovéd C: Pokud si pojistény umysIné ublizil na zdravi. N
Odpovéd D: Pokud je pojistnik v prodleni s placenim pojistného. A
Cislo a verze otazky: 38248.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. ., Obecna délka promléeci Ihlty ¢ini 3 roky. U prava na pojistné plnéni zacind promiceci lhita
Oduavodnéni: . . T
bézZet za jeden rok od pojistné udalosti.
Text otézky: Délka promléeci IhGty u prava na pojistné plnéni v pfipadé Grazového pojisténi Cini:
Odpovéd A: Tri roky. Lhlita zacina béZet jeden rok po vzniku pojistné udalosti. A
Odpovéd B: Jeden rok. Lhita zacina bézet od okamzZiku vzniku pojistné udalosti. N
Odpovéd C: Tri roky. Lhlita zacina béZet od okamZiku vzniku pojistné udalosti. N
Odpovéd D: Deset let. Lhlita zacina bézet jeden rok po vzniku pojistné udalosti. N

Cislo a verze otazky:

38249.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'




Oduavodnéni:

Urazové pojisténi je nejéastéji sjednano jako obnosové pojisténi. Postup pro stanoveni vyse
pojistného plnéni je vidy ujedndn v pojistné smlouvé. Soucasti pojistné smlouvy jsou tzv.
ocenovaci tabulky, které obsahuji procentni ohodnoceni pro jednotlivé trvalé nasledky.
Sjednana pojistna ¢astka odpovida stoprocentnimu poskozeni. U rizika trvalych nasledk
Urazu v rdmci Urazového pojisténi se pojistné plnéni zpravidla stanovuje dle miry poskozeni
vyjadrené procenty, které stanovuje smluvni Iékar pojistitele. Velikost pojistného plnéni tedy
vyplyva jednak z vyse sjednané pojistné ¢astky a jednak z procenta urc¢eného podle miry
trvalych nasledkd drazu.

Text otazky:

Pojistné plnéni u pojisténi trvalych nasledkd Grazu u Urazového pojisténi sjednaného jako
obnosové pojisténi je pojistitelem urceno:

Odpovéd A: Procenty z pojistné ¢astky. A
Odpovéd B: Ve vysi pojistné ¢astky. N
Odpovéd C: V zavislosti na procentu poskozeni stanoveném pojisténym. N
Odpovéd D: Ve vysi ndsobku ¢astky sjednané na den. N
Cislo a verze otazky: 38252.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Obcansky zakonik, stejné jako predchozi pravni Uprava obsazena v zakonu o pojistné
. . smlouvé, umoznuje sjednat Urazové pojisténi jako pojisténi obnosové (tj. ucelem je ziskani
Oduavodnéni: -y - . Svex oy s oy S . T
dohodnuté castky), stejné tak jako pojisténi skodové (tj. u¢elem je ndhrada Skody vzniklé v
disledku pojistné udalosti). Kapitdlové pojisténi je jednim z druhd Zivotniho pojisténi.
Text otazky: Pojisténi Urazu Ize sjednat jako pojisténi:
Odpovéd A: Obnosové nebo skodové. A
Odpovéd B: Obnosové. N
Odpovéd C: Skodové. N
Odpovéd D: Kapitalové. N
Cislo a verze otazky: 38253.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistitel mGzZe Grazové pojisténi, které je placené bézné, vypovédét bez udani divodu ke
konci pojistného obdobi. Vypovéd musi byt doru¢ena nejméné sest tydn( prede dnem konce
Odivodnéni: tohoto pojistného obdobi. Pojistitel mize vypovédét Urazové pojisténi také (nikoliv pouze) do
) dvou mésict od uzavreni pojistné smlouvy. Platna pravni Uprava zakaz vypovédi Urazového
pojisténi neobsahuje. Vypovéd's mési¢ni vypovédni dobou neni mozné pouzit kdykoliv, ale
pouze do tfi mésicl od oznameni pojistné udalosti.
Text otazky: Bézné placené Urazové pojisténi pojistitel:
. MizZe ucinné vypovédét ke konci pojistného obdobi, vypovéd musi byt dorucena nejpozdéji A
Odpovéd A: Y S e Ly L 7
Sest tydnl pred koncem tohoto pojistného obdobi.
Odpovéd B: Nemze vypovédét. N
. MiuzZe ucinné vypovédét ke konci pojistného obdobi, vypovéd musi byt dorucena nejpozdéji N
Odpovéd C: , . I ,
tyden pred koncem tohoto pojistného obdobi.
Odpovéd D: MizZe vypovédét pouze do dvou mésicl od uzavieni pojistné smlouvy. N

Cislo a verze otazky:

38254.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Urazové pojisténi slouzi ke kryti rizik, nevytva¥i se u n&j na rozdil od rezervotvorného
Oduvodnéni: Zivotniho pojisténi Zadna kapitalova hodnota a nefadi se proto mezi rezervotvorna pojisténi.

Veskeré pojistné je spotfebovano na pojistnou ochranu. Po uplynuti pojistné doby tedy




nevznika narok na odkupné, pojistna smlouva zanika bez naroku na plnéni (na rozdil od
rezervotvorného pojisténi, kterym je investi¢ni nebo kapitalové pojisténi).

Text otazky:

Pojisténi Urazu je pojisténim:

Odpovéd A: Rizikovym. A
Odpovéd B: Investi¢nim. N
Odpovéd C: Kapitalovym. N
Odpovéd D: Rezervotvornym. N
Cislo a verze otazky: 38255.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Na zakladé rozsudku Soudniho dvora Evropské unie z roku 2011 byla zrusena vyjimka pro

oblast pojisténi, ktera umoZzriovala zohlednit pohlavi pfi stanoveni vyse pojistného. Vyjimka

vyplyvala ze smérnice Evropské unie, kterou se zavedla zasada rovného zachazeni s muzi a
Oduavodnéni: Fenami v pFistupu ke zboZi a sluzbam a jejich poskytovéni. Uprava se dotkla novych smluv

sjednanych po 21. 12. 2012 a stavajicich smluv, pokud na nich byly poZzadovany podstatné

Upravy parametrd pojisténi. VEk, pojistna ¢astka nebo pojistna doba jsou typické parametry,

které ovliviuji vysi pojistného.
Text otazky: Vysi pojistného za jednotliva rizika nemuze ovlivnit:
Odpovéd A: Pohlavi. A
Odpovéd B: Vek. N
Odpovéd C: Pojistna ¢astka. N
Odpovéd D: Pojistna doba. N

Cislo a verze otazky:

38261.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Povinnosti, které je tfeba dodrZovat pfi poskytovani nebo zprostiedkovani pojisténi a zajisténi,
jsou upraveny v celém souhrnu pravnich predpisd vztahujicich se k distribuci pojisténi a
zajisténi, a to jak ¢eskych, tak evropskych. Zaklad pravni Gpravy tvofi zakon ¢. 170/2018 Sh., o
distribuci pojisténi a zajisténi, ktery nabyl Uicinnosti 1. 12. 2018. Timto zakonem byla do
Ceského pravniho fadu prevedena (transponovana) smérnice Evropského parlamentu a Rady
(EU) &. 2016/97 o distribuci pojisténi. K zakonu o distribuci vydala Ceska narodni banka dvé
provadéci vyhlasky. Vyhlaska ¢. 195/2018 Sh., o odborné zpUsobilosti pro distribuci pojisténi,
vymezuje rozsah odbornych znalosti a dovednosti podle skupin odbornosti pro distribuci
pojisténi a detailni pravidla pro potradani odbornych zkousek. Vyhlaska ¢. 196/2018 Sh., o
zadostech podle zakona o distribuci pojiSténi a zajiSténi, upravuje nalezitosti zadosti o udéleni
opravnéni k ¢innosti samostatného zprostfedkovatele a Zadosti o udéleni akreditace k
provadéni odbornych zkousek a porfadani programu nasledného vzdélavani. Vzhledem k
¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii jsou pro distributory pojisténi zavazné také piimo
pouzitelné pravni akty Evropské unie. Pfimo pouzitelnymi akty se rozumi tzv. natizeni. V
pripadé nezivotniho pojisténi se jedna konkrétné o: a) nafizeni, kterym se doplriuje smérnice o
distribuci pojisténi, pokud jde o poZadavky na dohled nad produktem a jeho fizeni vztahujici se
na pojistovny a distributory pojisténi (tzv. nafizeni POG), b) nafizeni, kterym se stanovi
standardizovany format pro informacni dokument o pojistném produktu. Pfi distribuci
nezivotniho pojisténi je nutné dodrzovat i pravidla stanovena dalSimi pravnimi predpisy. Jde
zejména o: a) zdkon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem
vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonl (zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla). Tento zakon obsahuje zvlastni pravni Upravu pouze pro pojisténi odpovédnosti za
Ujmu zplsobenou provozem vozidla,

b) zdkon ¢. 89/2012 Sh., obéansky zékonik, ktery obsahuje soukromoprévni Gpravu pojisténi
(napf. nalezitosti pojistné smlouvy, podminky vzniku, trvani, zaniku pojisténi, pravidla pro




Setteni pojistnych udélosti a vyplatu plnéni, specialni ustanoveni pro jednotlivé typy pojisténi)
a specidlni ustanoveni pro smlouvy, které uzavira se spotiebitelem podnikatel (tzv.
spotrebitelské smlouvy). Ddle upravuje smlouvu o zprostfedkovani a smlouvu o obchodnim
zastoupeni, coz jsou zakladni smluvni typy pouZivané mezi poskytovatelem pojisténi
(pojistovnou) a zprostfedkovatelem pojisténi. c) Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ktery mimo jiné zakazuje uzivani nekalych obchodnich praktik pred rozhodnutim
ohledné sjednani pojisténi, v pribéhu rozhodovani a po ucinéni rozhodnuti.

Dale zakotvuje pravo spotiebitele na mimosoudni feseni spotiebitelského sporu.

Text otazky:

Pravni Uprava distribuce nezivotniho ob¢anského pojisténi je obsazena:

Odpovéd A:

V fadé pravnich predpist vztahujicich se k distribuci pojisténi a zajisténi, zejména v zakonu
¢.
170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi, v provadécich vyhlaskidch k nému, v
obcanském zakoniku, zakoné o ochrané spotrebitele i v pfimo pouzitelnych nafizenich

Evropské unie.

Odpovéd B:

Vyluéné v zakonu ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, a provadécich vyhlaskach
Ceské narodni banky €. 195/2018 Sb., o odborné zp(isobilosti pro distribuci pojisténti, a ¢.
196/2018 Sb., o zadostech podle zdkona o distribuci pojisténi a zajisténi.

Odpovéd C:

Ve smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/97 o distribuci pojisténi a v
narizenich, ktera ji doplriuji a provadéji.

Odpovéd D:

Pouze v ob¢anském zakoniku ¢. 89/2012 Sb. v ustanovenich o skodovém pojisténi.

Cislo a verze otazky:

38262.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Distribuce pojisténi je upravena jak vnitrostatnimi pravnimi predpisy (zakonem ¢. 170/2018
Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, a provadécimi vyhlaskami Ceské narodni banky &.
195/2018 Sh. a 196/2018 Sb.), tak — vzhledem k ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii —
také pfimo pouzitelnymi pravnimi akty Evropské unie. Témito akty jsou nafizeni, ktera
doplriuji nebo provadi smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/97 o distribuci
pojisténi. V pripadé neZivotniho pojisténi se jedna konkrétné o:

a) nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2017/2358, ze dne 21. z&fi 2017,
kterym se doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokud jde o
pozadavky na dohled nad produktem a jeho fizeni vztahujici se na pojistovny a distributory
pojisténi (tzv.

nafizeni POG),

b) provadéci nafizeni Komise (EU) 2017/1469 ze dne 11. srpna 2017, kterym se
stanovi standardizovany format pro informacni dokument o pojistném produktu.
Dohledové benchmarky (dohledova sdéleni) Ceské narodni banky nemaji pfimou pravni
zévaznost. Jejich ucelem je seznameni dohlizenych subjektl s vybranymi zobecnénymi
dohledovymi poznatky a souvisejicimi o¢ekavanimi dohledu, pokud jde o jednani dohlizenych
subjektd.

Text otazky:

Distribuce neZivotniho pojisténi se v Ceské republice Fidi:

Vnitrostatnimi pravnimi predpisy a pfimo pouZitelnymi predpisy Evropské unie v oblasti

Odpovéd A:
i distribuce pojisténi.
Odpovéd B: Pouze vnitrostatnimi pravnimi predpisy.
Odpovéd C: Vnitrostatnimi pravnimi predpisy a dohledovymi benchmarky Ceské narodni banky.
Odpovéd D: Pouze predpisy Evropské unie v oblasti distribuce pojistént.

Cislo a verze otazky:

38263.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'




Oduavodnéni:

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/97 o distribuci pojisténi (Smérnice IDD)
byla do ¢eského pravniho fadu zavedena (transponovana) zakonem ¢. 170/2018 Sb., o
distribuci pojisténi a zajisténi. Zakon ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostfedkovatelich a
samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti, byl naopak zakonem €. 170/2018 Sb. zrusen.
Obcansky zakonik je kodexem ceského soukromého prava a neupravuje distribuci pojisténi.
Smérnice Evropské unie jsou zdvazné pro clenské staty, nikoliv pfimo pro fyzické a pravnické
osoby. Smérnice tedy musi byt transponovana do ceského pravniho fadu zakonem.

Text otazky:

Kterym zakonem byla do ¢eského pravniho fadu zavedena smérnice Evropského parlamentu
a Rady (EU) ¢. 2016/97 o distribuci pojisténi?

Odpovéd A:

Zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.

Odpovéd B:

Zakonem ¢. 89/2012 Sb., obéanskym zakonikem.

Odpovéd C:

Zakonem ¢. 38/2004 Sh., o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech
pojistnych udalosti a o zméné Zivnostenského zdkona.

Odpovéd D:

Zadnym zakonem, protoze smérnice je v Ceské republice pfimo pouZitelnd a nenf tfeba ji do
Ceského pravniho fadu implementovat.

Cislo a verze otazky:

38264.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'

Oduavodnéni:

Zakon ¢&. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, byl publikovén ve Shirce zékon( Ceské
republiky dne 16. 8. 2018 a podle ustanoveni § 126 nabyva ucinnosti prvnim dnem ¢tvrtého
kalendarniho mésice nasledujiciho po dni jeho vyhlaseni. Timto dnem je 1. prosinec 2018.

Text otazky:

Zéakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, je uéinny od:

Odpovéd A:

1.12.2018.

Odpovéd B:

1.1.2019.

Odpovéd C:

1.7.2018.

Odpovéd D:

23.2.2018.
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Cislo a verze otazky:

38268.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Urcenim cilového trhu se rozumi popis skupiny zakaznik( sdilejicich spole¢né charakteristiky,
ktery ma umoznit prizpUsobit znaky produktu potfebam, charakteristice a cildm takové
skupiny zakaznikd. Cilovy trh mizZe byt vymezen pozitivné, tj. ur¢enim skupiny zakaznikd,
ktefi sdileji spole¢né charakteristiky a jejichZ potfebam, charakteristice a cildm produkt
odpovida. Zejména v pfipadé pojistnych produktl s investi¢ni slozkou mohou tvirci produktd
urcit skupiny zdkaznikd, s jejichZz potfebami, charakteristikami a cili pojistny produkt nenfi
slu¢itelny (negativni cilovy trh). Uroveri podrobnosti tdajti o cilovém trhu a kritérii pouzitych
k vymezeni cilového trhu by méla byt pro produkt relevantni a méla by umozfiovat posoudit,
cilovy trh ur¢en méné podrobné, zatimco u sloZitéjsich produktl nebo méné béznych
produktd by mél byt cilovy trh uréen podrobnéji s pfihlédnutim k vyssimu riziku poskozovani
spotrebitele. U pojistnych produktl s investicni sloZkou je také vhodné uvést napf. vék cilové
skupiny zakaznik(, popis domacnosti a zavislych/vyZivovanych osob, zaméstnani a vyse
ptijmU zakaznikl a jejich dalsi finanéni situace, jejich mira tolerance rizika, financni a
nefinancni cile a investicni horizont, pfipadné i dalsi kritéria.

Text otazky:

Urcenim cilového trhu se ve smyslu nafizeni Komise v prenesené pravomoci (EU) 2017/2358,
kterym se doplnuje smérnice o distribuci pojisténi, pokud jde o pozadavky na dohled nad
produktem a jeho fizeni vztahujici se na pojistovny a distributory pojisténi (tzv. nafizeni
POG), rozumi:

Odpovéd A:

Popis skupiny zakaznikl sdilejicich spolecné charakteristiky, ktery ma umoznit pfizpisobeni
produktu potiebam, charakteristice a cilim takové skupiny zakaznikd.




Odpovéd B:

Skupina zékaznikUd z vybraného ¢lenského statu Evropské unie, na které je zamérena N
marketingova kampan.

Odpovéd C:

Vymezeni teritoria, na kterém se budou produkty prodavat. N

Odpovéd D:

Skupina zékaznikd, jejichZ pojistné smlouvy tvofi pojistny kmen pojistitele, ktefi projevili
zajem o sjednani dalsiho pojistného produktu tohoto pojistitele.

Cislo a verze otazky:

38269.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

divodnéni:

Tvlrci produktl neZivotniho pojisténi jsou povinni vypracovat standardizovany informacni
dokument o pojistném produktu tak, aby zakaznikim poskytoval nezbytné informace a
zakaznik tak mohl ucinit informované rozhodnuti. Tento dokument se musi nazyvat
»Informaéni dokument o pojistném produktu®. Aby se zakazniklim poskytovaly informace o
produktu, které jsou snadno Citelné, pochopitelné a porovnatelné, predepisuje evropské
nafizeni standardizovany format, tedy vedle nazvu také délku (na dvou stranach formatu A4,
pouze v odlvodnénych pfipadech na tfech stranach formatu A4), velikost pisma, poradi
obsahu, ikon a symbold.

Dokument ,,Souhrnné vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi“ je urcen pro
poskytovani informaci o rezervotvorném pojisténi, kterym se rozumi Zivotni pojisténi, které
umoziuje vytvaret z pfedepsaného pojistného kapitalovou rezervu, kterda mize byt zcela
nebo z&asti vyplacena opravnéné osobé. Neni uréen pro nezivotni pojisténi. Dokument
,Sdéleni klicovych informaci“ je dokument shrnujici klicové informace o investi¢nich
produktech podle natizeni EU €. 1286/2014, o sdélenich kli¢ovych informaci tykajicich se
strukturovanych retailovych investi¢nich produktl a pojistnych produktd s investi¢ni slozkou.
Je urcen pro retailové investory a netyka se neZivotniho pojisténi. Spojeni ,Informace pro
klienta“ také neni spravné oznaceni pro standardizovany informacéni dokument o pojistném
produktu nezZivotniho pojisténi. Na pojistném trhu se toto oznaceni nékdy pouziva pro
souhrn vsech povinné poskytovanych predsmluvnich informaci.

Text otazky:

Informace o pojistném produktu se v pripadé produktl nezivotniho pojisténi poskytuji v
podobé standardizovaného informacéniho dokumentu nazvaného:

Odpovéd A:

Informacni dokument o pojistném produktu.

Odpovéd B:

Informace pro klienta.

Odpovéd C:

Sdéleni klicovych informaci.

Odpovéd D:

222>

Souhrnné vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi.

Cislo a verze otazky:

38270.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakon( (zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla),
obsahuje specialni pravni Upravu pouze pro pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
provozem vozidla, ktera ma prednost pred pravni Upravou obecnou. V otazkach zde
upravenych se proto nepouZije obecnd pravni Uprava pojisténi obsazena v obanském
zékoniku ¢. 89/2012 Sb. Zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla upravuje mimo jiné
naleZitosti pojistné smlouvy, rozsah pojisténi a zplsoby zaniku pojisténi. V pojistné smlouvé
se mohou smluvni strany od tohoto zakona odchylit jen tehdy, pokud tim nedochazi ke snizeni
nebo omezeni narokl poskozeného, vyplyvajicich z prava na ndhradu Ujmy z pojisténi
odpovédnosti, zplsobené provozem vozidla. Zdkon ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich
komunikacich, a zakon €. 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel na pozemnich
komunikacich, neobsahuji pravni Upravu pojisténi.

Text otazky:

Specialni pravni Upravu pojisténi pro pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem
vozidla nalezneme:

Odpovéd A:

V zékonu €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a A
0 zméné nékterych souvisejicich zakon(.

Odpovéd B:

V zdkonu €. 89/2012 Sb., ob&anském zdkoniku. N




V zékonu €. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a 0 zméné nékterych N

Odpovéd C: . . S

zakon (zédkon o silni¢nim provozu).
Odpovéd D: V zakonu €. 56/2001 Sb., o podminkdch provozu vozidel na pozemnich komunikacich. N
Cislo a verze otazky: 38271.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla je tzv. povinnym pojisténim,
protoZe povinnost uzavfit pojistnou smlouvu je uloZzena zdkonem. Pojisténi tedy vznikd na
zakladé pojistné smlouvy. Tuto povinnost ma vlastnik tuzemského vozidla nebo fidic¢
cizozemského vozidla. Cilem je ochrana pred disledky urcitych rizikovych ¢innosti nebo
situaci. V Ceské republice jsou povinnymi pojisténimi zejména odpovédnostni pojisténi. Ta
kryiji rizika souvisejici s tim, Ze pojistény subjekt miZe zpUsobit svou ¢innosti Skodu,
poptipadé jinou Ujmu jinému subjektu. Priklady dalSich povinnych pojisténi: pojisténi zaruky
pro pfipad Upadku cestovni kancelare, pojisténi odpovédnosti Iékare, stomatologa, lIékarnika,
patentového zastupce, danového poradce, insolvenéniho spravce, advokata, poskytovatele
zdravotnich sluzeb, pojistovaciho zprostfedkovatele apod.
Odtivodnéni: 0Od povinného pojisténi odliSujeme zdkonné pojisténi. Jde o pripad, kdy se neuzavird pojistna
smlouva, ale pojisténi vznika automaticky, jestlize jsou spInény zakonem stanovené
podminky. Jedinym v soucasné dobé existujicim zakonnym pojisténim je zakonné pojisténi
odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim Urazu nebo nemoci z povolani, které je
upraveno zvlastnim pravnim predpisem (zékonikem prace a vyhlaskou ¢. 125/1993 Sh.). Toto
zdkonné pojisténi vznika dnem vzniku prvniho pracovnépravniho vztahu u zaméstnavatele a
trva po dobu existence zaméstnavatele. Toto pojisténi provozuji v Ceské republice pouze
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, a Ceska pojistovna a.s.
Pripad, kdy pojisténi vznika na zakladé pojistné smlouvy a jeji uzavreni je ponechano zcela na
vuli subjektu (neni natizeno pravnim predpisem), nema ustalené oznaceni. Nékdy je pouzivan
pojem ,,dobrovolné” nebo ,,nepovinné” pojisténi.
, Pojisténi odpovédnosti za Gjmu zpUsobenou provozem vozidla patii mezi pojisténi:
Text otazky: ) P ] p p p poj
Odpovéd A: Povinna. A
Odpovéd B: Nesmluvni. N
Odpovéd C: Dobrovolna. N
Odpovéd D: Nepovinna. N
Cislo a verze otazky: 38272.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Obcansky zakonik ¢. 89/2012 Sb. upravuje veskeré soukromopravni vztahy. Je rozvrzen do
péti ¢asti (Obecna ¢ast, Rodinné pravo, Absolutni majetkova prava, Relativni majetkova
prdva a Ustanoveni spolec¢nd, pfechodnd a zavérecna). Kazda z téchto ¢asti ma pro pravni
vztahy vyplyvajici z uzaviené pojistné smlouvy vyznam, napfiklad:

1) Obecna ¢ast: a) upravuje zékladni principy ob¢anského prava, jako je povinnost jednat s
odbornou péci, ochrana slabsi strany a zakaz zneufZiti silnéjsiho postaveni. Pro oblast
pojisténi je vtomto smyslu vyznamna Uprava tzv. adheznich smluv (smlouvy, jejichz
podminky byly uréeny jednou ze smluvnich stran a druha, slabsi strana, nemohla obsah
ovlivnit, zejména formulafové smlouvy), nebot obc¢ansky zakonik postihuje nesrozumitelna,
prekvapiva a nevyhodnd ustanoveni v adheznich smlouvach jejich neplatnosti ¢i neucinnosti,
b) obsahuje pravidla o vykladu pravnich jednani, pravidla pro pocitani ¢asu a upravuje
otazky promlcéeni a prekluze, c) definuje véci a upravuje pravni osobnost a svépravnost
osob, d) upravuje také podnikani a zastoupeni. 2) Cast Absolutni majetkova prava upravuje:
a) vlastnictvi véci, jejich nabyvani, spoluvlastnictvi véetné bytového, zastavni pravo a jeho
ucinky (v€etné Gcinkd pro pojisténi v § 1354 , Je-li zastava pojisténa a nastane-li pojistna
udalost, plni pojistovna z pojistné smlouvy zastavnimu véfiteli, prokaze-li zastavni véritel
pojistovné véas, Ze na véci vazne jeho zastavni pravo anebo oznami-li ji to véas zastavce
nebo zastavni dluznik”), b) dédické pravo.




3) Cast Relativni majetkova prava upravuje zévazky ze smluv (véetné pojisténi,
zprostiedkovani, obchodniho zastoupeni) a zavazky z deliktd, pro oblast neZivotniho
pojisténi, zejména vyznamnou ¢ast nahrady majetkové a nemajetkové ujmy.

Obcansky zakonik se pouZije tam, kde neexistuje specialni pravni Uprava, kterd ma prednost
pred pravni Gpravou obecnou.

Text otazky:

Zakon ¢. 89/2012 Sbh., obc¢ansky zakonik se na nezivotni ob¢anské pojisténi:

Odpovéd A: Vztahuje.
Vztahuje pouze v rozsahu ustanoveni upravujicich povinnost k nahradé Gjm 2894
Odpovéd B: je p pravuj p imy (§
2971).

Odpovéd C: Vztahuje pouze v rozsahu ustanoveni upravujicich podminky vzniku, trvani a zaniku pojisténi,

P ’ Setreni pojistnych udalosti a ustanoveni o obnosovém a Skodovém pojisténi (§ 2758— 2872).
Odpovéd D: Nevztahuje.
Cislo a verze otazky: 38273.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Véci se rozumi vSe, co neni osobou a slouzi potrebé lidi. Véci vsak neni Zivé zvife —to ma
zvlastni vyznam a hodnotu jiz jako smysly nadany Zivy tvor (ustanoveni o vécech se na Zivé
. . zvite pouziji obdobné jen v rozsahu, ve kterém to neodporuje jeho povaze).
Oduavodnéni:

Pojem véc neni omezen jen na véci, které maji hmotnou povahu (auta, stroje), ale vécmi jsou
i véci nehmotné — pohledavka, obchodni podil, zaknihovany cenny papir, pravo stavby,
ovladatelné pfirodni sily, tedy energie.

Text otazky:

Pro nezivotni pojisténi je dllezity vyznam pojmu ,véc”. Vyberte spravnou definici pojmu véc
podle zakona €. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku:

Odpovéd A: Véci se rozumi vse, co je rozdilné od osoby a slouzi potrebé lidi. Vécmi nejsou Ziva zvirata.
Odpovéd B: Véci se rozumi vSe vCetné zvirat, co neni osobou a slouzi potrebé lidi.
Odpovéd C: Véci se rozumi pouze véc hmotna, kterd ma povahu samostatného predmétu.

Odpovéd D:

Véci se rozumi pouze véc individualné uréena.

Cislo a verze otazky:

38274.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistna smlouva vyZaduje pisemnou formu. To neplati pro kratkodobé pojisténi (pojisténi
kratsi nez jeden rok), kde pisemna forma nemusi byt dodrZzena. Stejna pravni forma jako pro
uzavreni pojistné smlouvy plati i pro zménu pojistné smlouvy.

Odtivodnéni: = v o PEL v

Pro jind pravni jedndni tykajici se pojisténi, nez je uzavieni pojistné smlouvy, je tfeba pisemna
forma, pokud si strany vyslovné neujednaji, Ze této formy neni zapotrebi.

Text otazky:

Jakou formu musi splfiovat pojistna smlouva, kterou je sjednano nezivotni obcanské
pojisténi?

Odpovéd A: Pojistna smlouva uzaviena na pojistnou dobu jeden rok a delsi musi mit pisemnou formu.
Odpovéd B: Forma pojistné smlouvy je ponechdna na dohodé smluvnich stran.

Pojistnd smlouva uzaviena na pojistnou dobu kratsi nez jeden rok (napfiklad pro cestovni
Odpovéd C: VR 2l J (napfiklad p

pojisténi) musi mit pisemnou formu.
Odpovéd D: Pojistna smlouva musi mit vidy pisemnou formu.

Cislo a verze otazky:

38275.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'




Oduavodnéni:

Okamzik vzniku pojisténi je sjednan v pojistné smlouvé. Pokud tomu tak neni, vznika pojisténi
prvnim dnem nasledujicim po dni uzavieni smlouvy (v 00:00 hod.).

Pojistitel a pojistnik se mohou dohodnout, Ze se pojisténi vztahuje i na dobu prede dnem
uzavreni pojistné smlouvy (tzv. retroaktivita). V takovém pfipadé neni pojistitel povinen
poskytnout pojistné plnéni, pokud pojistnik v dobé nabidky védél nebo védét mél a mohl, ze
pojistna udalost jiz nastala, a pojistitel nema pravo na pojistné, pokud v dobé nabidky védél
nebo mél a mohl védét, Ze pojistna udalost nastat nemuze.

Text otazky:

Kdy vznika pojisténi?

Pojisténi vznika prvnim dnem nasledujicim po uzavieni pojistné smlouvy, neni-li v pojistné
Odpovéd A: ] ! p " ) p poj Y poj A
smlouvé dohodnuto jinak.
Odpovéd B: Pojisténi vznikd dnem uzavieni pojistné smlouvy. N
Odpovéd C: Pojisténi vznika vzdy prvnim dnem po uzavreni pojistné smlouvy. N
Odpovéd D: Pojisténi vznika dnem vydani pojistky. N
Cislo a verze otazky: 38276.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistitel je povinen odpovédét pravdivé a Uplné na pisemné dotazy zajemce o pojisténi a
pojistnika tykajici se pojisténi. Kromé toho je pojistitel také povinen upozornit zajemce o
pojisténi na nesrovnalosti mezi jeho poZadavky a nabizenym pojisténim. Pojistnik ma pravo
od pojistné smlouvy odstoupit v pripadé, Ze jeho poZadavky, které pojistitel znal nebo musel
znat, jsou v rozporu s nabizenym pojisténim a pojistitel ho na tento rozpor neupozornil. Pfi
sjednavani pojisténi tedy pojistitel musi pozadavky zajemce o pojisténi aktivné zjistovat a
této povinnosti neni zprostén ani v pfipadé, Ze je zastoupen pojistovacim
zprostiedkovatelem (pficemz se vSak zohlednuje pfipad, kdy je zdjemce zastoupen
Oduavodnéni: pojistovacim makléfem, tedy zprostfedkovatelem s nejvyssim stupném kvalifikacnich
predpokladd, ktery jedna plné v zdjmu zdjemce o pojisténi, a naroky na pojistitele jsou tedy
nizsi).
Také zadjemce o pojisténi, pojistnik i pojistény jsou povinni zodpovédét pravdivé a uplné
pisemné dotazy pojistitele, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak ohodnoti
pojistné riziko, zda ho pojisti a za jakych podminek. Povinnost se povaZuje za radné splnénou,
nebylo-li v odpovédi zatajeno nic podstatného. Porusil-li pojistnik nebo pojistény umysiné
nebo z nedbalosti tuto povinnost, ma pojistitel pravo od smlouvy odstoupit, prokaze-li, Ze by
po pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazi smlouvu neuzavrel.
Text otazky: Jaky je dlsledek nesplnéni povinnosti pojistitele upozornit zajemce o pojisténi na
L nesrovnalosti mezi jeho pozadavky a nabizenym pojisténim?
Odpovéd A: Pojistnikovi vznikne pravo od uzaviené pojistné smlouvy odstoupit. A
Odpovéd B: Pojistnikovi vznikne pravo uzavienou pojistnou smlouvu vypovédét. N
Odpovéd C: Na pojistnou smlouvu se hledi, jako by nebyla uzavrena. N
Odpovéd D: Pojistnd smlouva je neplatna. N
Cislo a verze otazky: 38277.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojisténi Ize vypoveédét do 2 mésicd od uzavieni pojistné smlouvy. Takto mliZe pojisténi
Odivodnéni: vypovédét pojistitel i pojistnik. Vypovéd musi byt doru¢ena druhé smluvni strané do 2 mésicl
) od uzavieni pojistné smlouvy (nikoliv od pocatku pojisténi). Od doruceni vypovédi bézi
vypovédni doba 8 dnli — jejim uplynutim pojisténi zanikne.
Ve kterém z nize uvedenych pripadl je mozné vypovédét pojistnou smlouvu pojistitelem nebo
Text otdzky: SO Wi [IREIet ] yP poj poj
pojistnikem?
Odpovéd A: Do 2 mésict ode dne uzavieni pojistné smlouvy. A
Odpovéd B: Do 3 mésict od data pocatku pojisténi. N
Odpovéd C: Do 6 mésicl po uzavieni pojistné smlouvy. N




Odpovéd D: Do 1 mésice od data pocatku pojisténi. N
Cislo a verze otazky: 38278.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Pojisténi |ze vypovédét do 3 mésicl ode dne ozndmeni vzniku pojistné udalosti. Pojistitel

. . vsak takto nemUzZe vypovédét Zivotni pojisténi (pojisténi pro pfipad smrti, doZiti, pojisténi

Oduavodnéni: o ., Y S Y ., AT et S

pro pripad jiné skutecnosti tykajici se zmény osobniho postaveni ¢lovéka). Od doruceni

vypovédi bézi vypovédni doba 1 mésic, jehoZ uplynutim pojisténi zanikne.

Pojisténi zanikd vypovédi podanou po oznameni vzniku pojistné udalosti. Do kolika mésict
Text otazky: ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti Ize pojisténi vypovédét?
Odpovéd A: Do tfi mésic(. A
Odpovéd B: Do dvou mésicl. N
Odpovéd C: Do mésice. N
Odpovéd D: Do Sesti mésicu. N
Cislo a verze otazky: 38279.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Ke konci pojistného obdobi Ize vypovédét pouze pojisténi s béZnym pojistnym. Pojistitel

takto nemiZe vypovédét Zivotni pojisténi (pojisténi pro pfipad smrti, doZiti, pojisténi pro
Oduavodnéni: pfipad jiné skutecnosti tykajici se zmény osobniho postaveni ¢lovéka). Vypovéd musi byt

dorucena alespon 6 tydnl pred koncem pojistného obdobi; je-li vypovéd dorucena druhé

strané pozdéji, zanika pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného obdobi.

Je-li sjedndno pojisténi s béznym pojistnym, mlze pojisténi zaniknout vypovédi podanou ke
Text otazky: konci pojistného obdobi. Kolik tydnd pred uplynutim pojistného obdobi musi byt vypovéd

dorucena druhé smluvni strané?
Odpovéd A: Nejméné 6 tydn(. A
Odpovéd B: Nejméné 2 tydny. N
Odpovéd C: Nejméné 12 tydna. N
Odpovéd D: Nejméné 8 tydnu. N

Cislo a verze otazky:

38281.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Zanik pojisténi pro neplaceni pojistného se lisi u jednotlivych pravnich rezim{ pojistnych
smluv (tj. smluv, které se Fidi starym obc¢anskym zakonikem €. 40/1964 Sb.; smluv, které se
fidi zakonem o pojistné smlouvé ¢. 37/2004 Sb.; smluv, které se Fidi novym ob¢anskym
zdkonikem ¢. 89/2012 Sh.). Proto jsou zde uvedeny podminky zaniku pojisténi oddélené pro
jednotlivé rezimy.

1/ Pojistné smlouvy sjednané do 31. 12. 2004, které se Fidi ,,starym* ob¢anskym zédkonikem -
pojisténi zanikne automaticky (tj. bez nutnosti posilat upominku) tim, Ze:

a) pojistné za prvni pojistné obdobi nebo jednorazové pojistné nebylo zaplaceno do 3 mésicl
od jeho splatnosti (v dnesni dobé tento zanik uz neprichazi v dvahu), b) pojistné za dalsi
pojistné obdobi nebude zaplaceno do 6 mésicl od jeho splatnosti.

2/ Pojistné smlouvy sjednané od 1. 1. 2005 do 31. 12. 2013, které se ¥idi zakonem o pojistné
smlouvé - pojisténi zanikne dnem nasledujicim po marném uplynuti IhGty stanovené v
upomince, kterou musi pojistitel pojistnikovi prokazatelné dorucit, stanovit v ni lhdtu pro
zaplaceni, ktera nesmi byt kratsi nez 1 mésic a upozornit na zanik pojisténi v pfipadé
nezaplaceni dluzného pojistného.

3/ Pojistné smlouvy sjednané od 1. 1. 2014, které se Fidi ,,novym” obanskym zakonikem -
pojisténi zanikne pro neplaceni pojistného dnem uplynuti Ihity stanovené v upomince.
Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla (povinné ruceni) vsak zanika
az dnem nasledujicim po uplynuti Ihlty stanovené v upomince.




Kdy u pojistné smlouvy sjednané v rezimu obc¢anského zakoniku ¢. 89/2012 Sh. zanika

Text otazky: viy . s
pojisténi pro neplaceni pojistného?
. Pojisténi zanika dnem, kdy marné uplyne |h(ta stanovena pojistitelem v upomince zaplaceni
Odpovéd A: . e S .. - _
dluzného pojistného (minimalné 1 mésic od jejiho doruceni).
Odpovéd B: Pojisténi zanika, neni-li pojistné zaplaceno do dvou mésicti od jeho splatnosti.
Odoovéd C: Pojisténi zanikd automaticky uplynutim 3 mésict od splatnosti prvniho pojistného nebo
P ’ uplynutim 6 mésicd od splatnosti nasledného pojistného.
Odpovéd D: Pojisténi zanika dnem doruceni upominky k zaplaceni dluzného pojistného.

Cislo a verze otazky:

38282.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistitel ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit pfi soucasném splnéni nasledujicich
podminek: a) zdjemce o pojisténi nebo pojistnik porusil (GmysIné nebo z nedbalosti) povinnost
zodpoveédét pri sjednavani pojisténi pravdivé a uplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se
Oduavodnéni: sjedndvaného pojisténi (je nutné, aby v odpovédi bylo zatajeno néco

podstatného); b) pojistitel by pfi pravdivém a Gplném zodpovézeni dotazi pojistnou smlouvu
neuzavrel. Pravo odstoupit pojistiteli zanikd, pokud ho nevyuZije do 2 mésicl ode dne, kdy zjisti
poruseni povinnosti.

Text otazky:

Pojisténi zanika odstoupenim pojistitele od pojistné smlouvy. Za jakych podminek mlze pojistitel

od pojistné smlouvy odstoupit?

Odpovéd A:

Zajemce o pojisténi nebo pojistnik nezodpovédél (Umysiné nebo z nedbalosti) pfi uzavirani
pojistné smlouvy pravdivé a Uplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjedndvaného
pojisténi, pricemz zatajil néco podstatného, a pojistitel by pri pravdivém a Gplném
zodpovézeni dotazl pojistnou smlouvu neuzavrel.

Odpovéd B:

Zajemce o pojisténi nevyplnil dotaznik pojistitele a neposkytl tak pojistiteli udaje nezbytné
pro ocenéni pojistného rizika, pficemz, pokud by zajemce o pojisténi dotaznik vyplnil
pravdivé a UplIné, na zakladé skutec¢nosti v ném uvedenych by pojistitel pojistnou smlouvu
neuzavrel nebo by ji uzavrel za podstatné jinych podminek.

Odpovéd C:

Opravnéna osoba porusila zakonnou povinnost nebo povinnost uloZenou ji v pojistné
smlouvé a toto poruseni mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo na
zvétseni rozsahu jejich nasledkd.

Odpovéd D:

Pojistitel je opravnén odstoupit od pojistné smlouvy po pojistné udalosti, jestlize pfi jejim
Setfeni zjisti, Ze v dlisledku poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténého, pfi jednani o
uzavieni smlouvy nebo o jeji zméné bylo ujednano nizsi pojistné.

Cislo a verze otazky:

38284.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Pojisténi, které se vztahuje k majetku a které je sjednané v rezimu ob¢anského zédkoniku ¢.
89/2012 Sb., zanika dnem, kdy byla pojistiteli zména vlastnictvi oznamena. Od tohoto
ustanoveni se pojistné podminky ¢asto odchyluji, obcansky zakonik to vyslovné pripousti.
Pojisténi, které se vztahuje k majetku a které bylo sjednané v dobé ucinnosti zakona o
pojistné smlouveé ¢. 37/2004 Sbh., zanika dnem, kdy doslo ke zméné vlastnictvi nebo
spoluvlastnictvi tohoto majetku. Od tohoto ustanoveni se pojistné podminky ¢asto odchyluji
— v takovém pripadé musi byt stanoveno, za jakych podminek pojisténi nadale trva a upraven
prechod prav a povinnosti z plivodniho vlastnika na novou osobu.

Text otazky:

Pojisténi, které se vztahuje k majetku a které je sjednané v rezimu obcanského zakoniku ¢.
89/2012 Sb., zanika z divodu zmény vlastnictvi pojisténého majetku dnem:

Odpovéd A:

Kdy byla pojistiteli zména vlastnictvi oznamena, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Odpovéd B:

Kdy ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi doslo.




Odpovéd C: Kdy nabyla ucinnosti kupni smlouva, na jejimz zakladé doslo k prevodu vlastnického prava.
Odpovéd D: Na kterém se dohodli byvaly vlastnik s novym vlastnikem. N
Cislo a verze otazky: 38285.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojisténi odpovédnosti, které souvisi s vlastnickym pravem, zanikd oznamenim zmény vlastnika
Odivodnéni: pojistiteli, s vyjimkou pfipadu, kdy bylo vyslovné ujednano, zZe pojisténi zménou vlastnictvi
’ nezanika. Pro pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla také plati, Zze
pojisténi zanika také dnem, kdy je zména vlastnika vozidla ozndmena pojistiteli.
Text otazky: Pojisténi odpovédnosti, které souvisi s vlastnickym pravem, zanika:
. Dnem oznameni zmény vlastnika pojistiteli, nebylo-li vyslovné ujednano, ze pojisténi zménou| A
Odpovéd A: L S -~
vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi nezanika.
Odpovéd B: Dnem zmény vlastnictvi pojisténé véci. N
. Dnem pravni moci rozhodnuti o povoleni vkladu vlastnického prava nového vlastnika do N
Odpovéd C: . ,
katastru nemovitosti.
Odpovéd D: Dnem zapisu nového vlastnika do katastru nemovitosti. N
Cislo a verze otazky: 38355.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
PInéni z Urazového pripojisténi nezaklada zanik pojistné smlouvy, tedy je od dané z pfijmu
Odivodnéni: il = Uptiszl A
osvobozeno.
Text otazky: Pojistné plnéni z Urazového pfipojisténi:
Odpovéd A: Je od dané z pfijmu osvobozeno. A
Odpovéd B: Podléha zvlastni sazbé dané ve vysi 15 %. N
Odpovéd C: Podléhd zvlastni sazbé dané ve vysi 19 %. N
Odpovéd D: Podléha zvlastni sazbé dané ve vysi 5 %. N
Cislo a verze otazky: 38476.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistna smlouva nebo pojistné podminky, na které pojistna smlouva odkazuje, mohou
Odiivodnéni: upravovat situace, za nichZ nevznika opravnéné osobé pravo na pojistné plnéni (vyluky z
) pojisténi). Nékteré z nich Ize pfipojistit na zakladé individudIniho ujednani v pojistné smlouvé,
nékteré nelze pripojistit. Zdznam z jedndni neupravuje vyluky z pojisténi.
Text otazky: Vyluky z pojisténi, aby byly platné sjednany, musi byt vymezeny:
Odpovd A: Pojistnou smlouyou nebo pojistnymi podminkami konkrétniho pojistitele, na které pojistna A
smlouva odkazuje.
Odpovéd B: Pojistnikem a pojisténym v zaznamu z jednani. N
Pouze pojistnou smlouvou, nemohou byt vymezeny v pojistnych podminkach, na které
Odpovéd C: ULtz o] _ Vvt vy y v pojistnych p N
pojistna smlouva odkazuje.
Pouze pojistnymi podminkami konkrétniho pojistitele, na které pojistna smlouva odkazuje,
Odpovéd D: selleiihil 1> - = ! N

nemohou byt vymezeny pojistnou smlouvou.

Cislo a verze otazky:

38477.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd




Oduavodnéni:

Pojisténi se z podstaty véci vztahuje (s vyjimkami stanovenymi zakonem, které vsak na toto
pojisténi nedopadaji) pouze na nahodilé udalosti, tedy se nevztahuje na Ujmy zplsobené
pojisténym UmysIné. Podstatou odpovédnosti za skodu je povinnost nahradit Ujmu (tedy
Skodu ¢i nemajetkovou) zplsobenou jinému, tedy za skodu zplsobenou sam sobég, tedy
Skodu vlastni, pojistény neodpovida a tudiz se na né toto pojisténi nevztahuje. Také obecna
definice pojisténi odpovédnosti uvadi, Ze z pojisténi odpovédnosti ma pojistény pravo, aby za
ného pojistitel v pripadé pojistné udalosti nahradil poskozenému $kodu, popfipadé i jinou
Ujmu. Pojisténi odpovédnosti se tedy vztahuje na odpovédnost za Ujmu zplUsobenou na
Zivoté, zdravi ¢i majetku treti osobé.

Text otazky:

Pojisténi obcanské odpovédnosti se vztahuje na Ujmu:

Odpovéd A: ZpUsobenou samotnému pojisténému. N
Odpovéd B: ZpUsobenou tfetim osobam na Zivoté, zdravi ¢i na majetku. A
Odpovéd C: ZpUsobenou pojisténym umysiné. N
Odpovéd D: ZpUsobenou na majetku, ktery ma pojistény ve spole¢ném jméni manzel(. N
Cislo a verze otazky: 38554.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Pojisténi na vyjmenovana pojistna nebezpedi se vztahuje na Skody, ke kterym dojde
Odivodnéni: pusobenim pojistnych nebezpeci definovanych v konkrétnich pojistnych podminkach.
’ NejcCastéji se jedna o pojistna nebezpeci pozar, vybuch, blesk, zemétreseni, povoden, zaplava,
unik kapaliny z technickych zafizeni nebo odcizeni a vandalismus.
Text otazky: Jaky je princip pojiSténi na vyjmenovana pojistna nebezpeci:
Pojisténi se vztahuje na Skody vzniklé plsobenim pojistnych nebezpeci definovanych v
Odpovéd A: Lo = Y p pojistny p V A
pojistné smlouvé.
Odpovéd B: Pojisténi se vztahuje na skody vzniklé pisobenim vSech pojistnych nebezpeci, kterd nejsou z N
P ’ pojisténi vyloucena. Pojistna nebezpeci pak nejsou v pojistnych podminkach definovana.
Pojisténi se vztahuje pouze na vyjmenovana nebezpedi, kterd pro majetkové pojisténi
Odpovéd C: Jistent se vztahuje pou: vl P p j poj N
definuje obcansky zakonik.
Pojisténi se vztahuje na nebezpeci, kterd jsou vyjmenovana v interni metodice pojistitele pro
Odpovéd D: Setreni pojistnych uddlosti, se kterou ale musi byt pojistnik pfed uzavienim pojistné smlouvy N
seznamen.
Cislo a verze otazky: 38555.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
All risk pojisténi je zaloZeno na principu ,,je pojisténo vse, co neni vylouceno.” Tedy toto
Oduavodnéni: pojisténi se vztahuje na vsechny Skody, ke kterym mUze na pojisténém majetku dojit za
predpokladu, Ze tyto Skody nejsou v dané pojistné smlouvé dale vylouceny.
Text otazky: All risks pojisténi se vztahuje na:
Odpovéd A: Skody vzniklé plisobenim pojistnych nebezpedi definovanych v pojistné smlouvé. N
Odpovéd B: Skody vzniklé paisobenim viech pojistnych nebezpeéni, ktera nejsou z pojisténi vyloucena. A
Odpovéd C: Skody zplsobené viemi Zivelnimi pojistnymi nebezpeéimi. N
Veskeré skody, ke kterym na pojisténém majetku dojde, tedy pro toto pojisténi nemohou byt
Odpovéd D: Yy Y po) J ] yp poj Y N

sjednany Zzadné vyluky.

Cislo a verze otazky:

38556.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'




Oduavodnéni:

Tento pojem pochazi z anglosaského prostoru. Jde o zkratku, ktera obsahuje tato pojistna
nebezpedi: Fire - pozar (ohen), Lightning - blesk, Explosion - vybuch (exploze) a Aircraft - pad
letadla.

Text otazky:

Zkratka FLEXA v neZivotnim pojisténi se pouziva pro:

Zakladni sdruzené Zivelni pojisténi vztahujici se na skody vzniklé poZzarem, uderem blesku,

Odpovéd A:
P vybuchem a padem letadla.
Odpovéd B: Oznaceni souhrnného pojisténi veskerého majetku pojistnika.
Zakladni sdruzené Zivelni pojisténi vztahujici se na skody vzniklé poZzarem, iderem blesku,
Odpovéd C: pel J ¥ P

vybuchem a vodovodni skodou.

Odpovéd D:

Pojisténi staveb a znamena Sirokou flexibilitu sjednavaného pojisténi.

Cislo a verze otazky:

38557.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'

Oduavodnéni:

Pojistné nebezpeci odcizeni v majetkovém pojisténi je definovano jako pojisténi pro pfipad
Skod na pojisténém majetku v souvislosti se zdsahem treti osoby, pficemzZ podminkou pro
poskytnuti pojistného plnéni byva obvykle stanovena podminka prekonani urcitého
zabezpeceni pojisténého majetku. Vlastni definice podminky zabezpeceni pojisténého
majetku je pak dana kazdym pojistitelem v pojistnych podminkach. Trestnépravni definice
odcizeni neni relevantni, podstatné je vymezeni pojistného nebezpeci v pojistnych
podminkach.

Text otazky:

Pojisténi majetku pro pfipad odcizeni se vztahuje na:

Odpovéd A:

Skody vzniklé na majetku pojisténého v souvislosti se zésahem t¥eti osoby, pFicemi pojistné|
podminky mohou stanovit podminku prekonani urcitého zabezpeceni pojisténého majetku.

Odpovéd B:

Skody vzniklé na majetku pojisténého v souvislosti se zasahem treti osoby bez ohledu na to,
jaké jsou dalsi okolnosti vzniku Skody. Vymezeni pojistného nebezpeci souvisi s
trestnépravnim vymezenim odcizeni.

Odpovéd C:

Skody vzniklé na majetku pojisténého v souvislosti se zdsahem tieti osoby, pficemz pojistné
podminky nemohou podmirnovat poskytnuti pojistného plnéni nebo jeho vysi tim, zda doslo k
prekonani urcitého zabezpeceni pojisténého majetku ci nikoliv.

Odpovéd D:

Skody vzniklé na majetku pojisténého v souvislosti se zasahem pojisténého.

Cislo a verze otazky:

38560.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Zivelni rizika jsou v uréité podobé zahrnuta ve vétiiné druh pojisténi majetku. Predstavuji
omérné Sirokou skupinu rizik, jde o rizika pfimych skod na majetku zpUsobenych Zivelni
Oduavodnéni: P P J primy J P v

udalosti jako napfiklad pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétfeseni, sesouvanim nebo
zticenim lavin, tiha snéhu a ndmrazy, povoden, zaplava, krupobiti, pad stromu a stozard.

Text otazky:

Zivelnimi nebezpedimi se rozumi nebezpedi pfimych $kod na majetku, zptisobenych Zivelnou
udalosti, jako napf.:

Pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétieseni, sesouvani nebo zficeni lavin, tiha snéhu a

Odpovéd A: ,
namrazy apod.
Odoovéd B Pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétieseni, sesouvani nebo zficeni lavin, tiha snéhu a
poved B: A L .
namrazy, odcizeni, vandalismus apod.
Odoovéd C Pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétieseni, sesouvani nebo zficeni lavin, tiha snéhu a
poved C: ! . . S .
namrazy, Unik kapaliny z technickych zatizeni apod.
Odoovéd D Pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétreseni, sesouvani nebo zficeni lavin, tiha snéhu a
povéd' D:

namrazy, ndraz vozidla apod.




Cislo a verze otazky:

38561.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd’

Oduavodnéni:

Pojisténi budov obvykle zahrnuiji kryti nasledujicich rizik: pozar, vybuch, uder blesku, pad
letadla, zaplava, povoden, pad stromu, vichfice, zaplava vodou z vodovodniho potrubi,
odcizeni (stavebnich soucasti), vandalstvi. Pfitom rozsah rizik krytych v rdmci pojisténi budov
v ramci konkrétnich produktd jednotlivych pojistoven se znaéné lisi (napt. se lisi i rozsah
Zivelnich rizik zahrnovanych ke kryti do pojisténi budov). Pojistovny uplatriuji v ramci
pojisténi budov radu vyluk, napf. pro skody na elektrickych zatizenich, které vznikly
pusobenim elektrického proudu, skody, které vznikly z divodu Spatnych stavebnich zakladd,
chybné stavebni konstrukce nebo nedostatecné udrzby budovy, Skody vzniklé nedostatecnou
udrzbou, korozi a prirozenym opotiebenim, skody vyvolané vale¢nymi udalostmi nebo
vnitfnimi nepokoji a s nimi spojenymi vojenskymi, policejnimi a jinymi Gfednimi opatienimi,
Skody vyvolané ucinky jaderné energie, nepfimé skody vseho druhu atd.

Text otazky:

Vztahuje se pojisténi budovy obvykle na skody vzniklé v disledku vale¢nych udalosti?

Ano, jedna se o zakladni pojistné nebezpedi, které se na ceském pojistném trhu standardné

Odpovéd A:

ROvE nabizi.
Odpovéd B: Ano, jedna se o pojistné nebezpedi, které je za vyssi pojistné mozno standardné pripojistit.
Odpovid C: Ne, jedna se o zakladni vyluku z pojistné ochrany, na kterou se pojisténi obvykle

nevztahuje.

Odpovéd D:

Ano, v pfipadé vzniku skody v ddsledku valec¢nych udalosti se jedné o nahodilou udalost, na
kterou se pojisténi stavby vzdy vztahuje.

Cislo a verze otazky:

38562.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Pojisténi [é¢ebnych vyloh predstavuje nejvyznamnéjsi slozku cestovniho pojisténi. Toto
. . . ojisténi kryje naklady na nezbytné Iéceni a oSetreni, pfi onemocnéni nebo Urazu pojisténého
Odiivodnéni: poJ vl \ Y p poj

pfi cesté do zahranici. Z pojisténi jsou hrazeny i naklady na Iéky a repatriaci pojisténého zpét
do Ceské republiky.

Text otazky:

K ¢emu slouzi pojisténi |é¢ebnych vyloh v cestovnim pojisténi?

Kryje pouze naklady na zdravotni péci poskytnutou pojisténému v zahranici. Repatriaci

Odpovéd A:
5 pojisténého do mista jeho bydlisté z pojisténi nelze uhradit.
Kryje naklady na nezbytné IéCeni a oSetfeni pfi onemocnéni nebo Urazu pojisténého pfi cesté
Odpovéd B: do zahranici. Zahrnuje vsak pouze naklady na léky a na vlastni |é¢eni a oSetieni, s vyjimkou
stomatologického osetreni.
Kryje naklady na nezbytné Iéceni a oSetreni, pfi onemocnéni nebo Urazu pojisténého pfi cesté|
Odpovéd C: i y v 2 2l 2

do zahraniéi. Zahrnuje i kryti nakladd repatriaci pojisténého zpét do Ceské republiky.

Odpovéd D:

Kryje naklady na nezbytné IéCeni a oSetfeni pti onemocnéni nebo Urazu pojisténého pfi jeho
cesté na Uzemi Ceské republiky. Zahrnuje i kryti ndkladd na Iéky a repatriaci pojisténého zpét
do mista bydlisté pojisténé osoby.

Cislo a verze otazky:

38563.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Cestovni pojisténi vyjadiuje souhrnny nazev pro viechna pojisténi tykajici se cesty mimo
misto bydlisté pojisténého (napf. sluzebni cesty nebo dovolené). V podstaté jde o pojisténi
Odiivodnéni: souboru rtznych pojistnych nebezpedi pfi krdtkodobém pobytu nebo pobytech za urditou

dobu pojisténého mimo misto jeho bydlisté. Typicky cestovni pojisténi zahrnuje pojisténi
|éCebnych vyloh a repatriace, Urazové pojisténi, pojisténi zavazadel, pojisténi odpovédnosti
za Skodu, pojisténi preruseni nebo zruseni cesty nebo pojisténi asistencnich sluzeb.

Text otazky:

Co je cestovni pojisténi?




Jedna se o pojisténi rliznych pojistnych nebezpeci pti kratkodobém pobytu nebo pobytech za

Odpovéd A:
P urcitou dobu pojisténého mimo misto jeho bydlisté, zejména v zahranici.
Jedna se vyhradné o pojisténi lécebnych vyloh, které patti do skupiny komeréniho
Odpovéd B: Uit o o) ych vy p piny
zdravotniho pojisténi.
Odpovéd C: Jedna se pouze o pojisténi riiznych pojistnych nebezpedi p¥i pobytu mimo Ceskou republiku.
. Jedna se o pojisténi osob, které se sjednava pouze pro pripad potreby repatriace pojisténych
Odpovéd D:

osob pfi jejich vyslani na pracovni cestu.

Cislo a verze otazky:

38564.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojisténi zavazadel v ramci cestovniho pojisténi kryje Skody v souvislosti se ztratou,
Odavodnéni: poskozenim ¢i znicenim zavazadel pfi cesté, na kterou se pojisténi vztahuje. Pojisténi je

mozné sjednat jak pro zahraniéni cesty, tak i pro cesty po Ceské republice.

Text otazky:

Pojisténi zavazadel v rdmci cestovniho pojisténi se vztahuje:

Na skody vzniklé v souvislosti se ztratou, poskozenim ¢i znicenim zavazadel pfi cesté, na

Odpovéd A: oo .
kterou se pojisténi vztahuje.
. Pouze na skody vzniklé v souvislosti s poskozenim ¢i zni¢enim zavazadel pfri cesté, na kterou
Odpovéd B: R .
se pojisténi vztahuje.
. Pouze na skody vzniklé v souvislosti se ztratou nebo zni¢enim zavazadel pfri cesté, na kterou
Odpovéd C:

se pojisténi vztahuje.

Odpovéd D:

Pouze na skody vzniklé v souvislosti se ztratou nebo poskozenim zavazadel pfi prepravé
zavazadel dopravni spolecnosti.

Cislo a verze otazky:

38565.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Pojisténi pro pripad preruseni cesty v ramci cestovniho pojisténi kryje finan¢ni ztraty vzniklé
pfi nutnosti preruseni cesty v ddsledku udalosti specifikované v pojistné smlouvé nebo v
pojistnych podminkach (napf. vazné akutni onemocnéni pojisténého nebo osoby blizké, smrt v
. . rodiné, Zivelna pohroma v misté trvalého bydlisté). Pojisténi se nevztahuje na pripady, kdy k
Oduavodnéni:

doslo k insolvenci cestovni kancelare a z toho dlvodu byla cesta pred¢asné ukonéena. Mezi

typické vyluky z pojisténi preruseni cesty patti valecné udalosti, obc¢anské valky i teroristické
utoky v misté cesty. Naklady na repatriaci pojisténého jsou kryty z pojisténi Iécebnych vyloh a
repatriace, které se sice fadi pod cestovni pojisténi, ale nejedna se o pojisténi preruseni cesty.

Text otazky:

Pojisténi preruseni cesty v rdmci cestovniho pojisténi kryje:

Finan¢ni ztratu pti pred¢asném ukonceni cesty z diivodil vymezenych v pojistné smlouvé

Odpovéd A: Y v s , s
(napt. vazné akutni onemocnéni pojisténého).
Odoovéd B: Finan¢ni ztratu pfi nutnosti pferuseni cesty z dlivodu valeéné udalosti, ob¢anské véalky nebo
& ’ teroristického Utoku v misté cesty pojisténého.
Financ¢ni ztratu pfi nutnosti preruseni cesty v dusledku krachu cestovni kancelare poradajici
Odpovéd C: e ? v poracaj

pojisténou cestu.

Odpovéd D:

Zvy$ené naklady spojené s repatriaci pojisténé osoby zpét do Ceské republiky.

Cislo a verze otazky:

38566.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob&anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho obéanského pojisténi / 13. pripojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené
asistencni sluzby)




Oduavodnéni:

Pojisténi pro pfipad zruseni cesty v ramci cestovniho pojisténi kryje finanéni ztraty vzniklé
zruSenim cesty v disledku udalosti, specifikované v pojistné smlouvé nebo v pojistnych
podminkach. Typicky se jednd napf. o Zivelni katastrofy, onemocnéni pojisténého, havarie v
domacnosti pojisténého, smrt v rodiné. Pojisténi kryje i financni ztratu pfi zruseni cesty z
ddivodu smrti osoby (napf. smrt v rodiné). Takové osoby jsou vsak definovany pojistnymi
podminkami (nemusi se jednat o osoby, které cestuji spolecné s pojisténym), proto je tato
odpovéd nespravna. Pojisténi se nevztahuje na zménu cestovnich pland pojisténé osoby.
Mezi typické vyluky z pojisténi zruseni cesty patii valky nebo obcanské nepokoje v misté, kam
pojistény cestuje.

Text otazky:

Pojisténi zruseni cesty v ramci cestovniho pojisténi kryje:

Financ¢ni ztratu pfi nutnosti zruseni cesty z dlvodd stanovenych v pojistné smlouvé (napf.

Odpovéd A: .. , v o vy L . s e
Zivelné katastrofy, onemocnéni pojisténého, havarie v domdcnosti pojisténého).
. Financ¢ni ztratu pfi nutnosti zruseni cesty v disledku smrti osoby, kterd méla absolvovat cestu
Odpovéd B: .y vy
spolecné s pojisténym.
. Finanéni ztratu pfi nutnosti zruseni cesty v disledku valeéné udélosti v misté, kam pojistény
Odpovéd C: P i pol ¥

cestoval.

Odpovéd D:

Zvysené naklady spojené se zajisténim nahradni cesty v pfipadé zmény cestovnich planu
pojisténé osoby.

Cislo a verze otazky:

38569.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pravni predpisy nestanovi povinnost uzavfit pojisténi pfi cesté do zahranici. Jedna se tedy o
pojisténi, které je sjednano na zakladé dobrovolnosti. Opakem jsou povinna pojisténi, kde
. ., zakon stanovi povinnost takové pojisténi sjednat nebo tzv. zakonné pojisténi, které vznika ze
Oduavodnéni:

zakona na zakladé skutecnosti, se kterou zakon vznik takového pojisténi spojuje. Verejné
zdravotni poji$téni pokryva pouze néklady na zdravotni péci na Gzemi CR a nékteré naklady v
¢lenskych statech EU, nekryje vSak vSechna rizika spojend s cestovanim.

Text otazky:

Existuje povinnost uzavrit cestovni pojisténi pri cestach do zahranici?

Ano, jedna se o povinné smluvni pojisténi, které je povinen uzavrit kazdy, kdo cestuje do

Odpovéd A:
5 zahranici.
Odpovéd B: Ne, pro cestu do zahranici plné postacuje verejné zdravotni pojisténi.
Ne, jedna se o dobrovolné pojisténi, které si mlze pojistény sjednat pro své cesty do
Odpovéd C: J poj poJ Y S) p Y

zahranici.

Odpovéd D:

Ano, ale pouze pojisténi pro pripad Iécebnych vyloh a pro repatriaci, které ma povinnosti
uzavfit si kazdy, kdo se chystd cestovat do zahranici.

Cislo a verze otazky:

38701.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Obcansky zakonik je postaven na zasadeé dispozitivity a umozniuje smluvnim stranam
svobodné si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak. Ustanoveni
obcanského zdkoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet parametrd, které maji byt
pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledfiovany.

Pojistit Ize v zasadé i nemovitost ve vystavbé nebo v rekonstrukci. Konkrétni podminky a
postupy, jak pojisténi sjednat, vsak stanovi pojistitelé, napf. mlze byt vyZzadovano dolozeni
stavebniho povoleni nebo hldseni rekonstrukce na obecnim Gradé. Pfedmétem pojisténi je
pak i stavebni material slouzici k opravam nebo rekonstrukci budovy nebo bytu ¢i stavebni
material, mechanizace a zafizeni stavenisté u budovy, stavby nebo rozestavéného bytu.
Soubhlas katastru nemovitosti neni pro tuto situaci relevantni.

Text otazky:

Je vylouceno pojistit i rozestavénou stavbu nebo stavbu v rekonstrukci?

Odpovéd A:

Neni, ale ke sjednani pojisténi je nutné vzdy dolozit souhlas katastru nemovitosti.




Odpovéd B:

Neni, pojisténi Ize sjednat vZdy a bez jakychkoliv specifickych podminek.

Odpovéd C:

Ano, takovou stavbu nelze pojistit.

Odpovéd D:

Neni, konkrétni postupy a podminky sjednani pojisténi viak stanovi vzdy konkrétni
pojistitel.

Cislo a verze otazky:

38722.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'

Oduavodnéni:

Prepojisténi nastava v pripadech, kdy pojistna ¢astka presahuje pojistnou hodnotu
pojisténého majetku. Ustanoveni § 2853 zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, stanovuje,
Ze prevysuje-li pojistna ¢astka pojistnou hodnotu pojisténého majetku, maji pojistitel i
pojistnik pravo navrhnout druhé strané, aby byla pojistna ¢astka snizena pfi soucasném
pomeérném snizeni pojistného pro dalsi pojistné obdobi nasledujici po této zméné. Nepfrijmeli
strana navrh do jednoho mésice ode dne, kdy jej obdrzela, pojisténi zanika. Prevysuje-li
pojistna castka pojistnou hodnotu pojisténého majetku a bylo-li ujednano jednorazové
pojistné, ma pojistitel pravo domahat se snizeni pojistné ¢astky pod podminkou, Ze bude
pomérné snizeno i pojistné, a pojistnik ma pravo domahat se snizeni pojistného pod
podminkou, Ze bude pomérné sniZena i pojistna castka.

Text otazky:

Co je to prepojisténi?

Odpovéd A:

Jedna se o stav, kdy pojistnd ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé je nizsi, nez je pojistna
hodnota pojisténého majetku.

Odpovéd B:

Jedna se o stav, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé je vyssi, nez je pojistna
hodnota pojisténého majetku.

Odpovéd C:

Jedna se o stav, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé je stejna, jako je pojistna
hodnota pojisténého majetku.

Odpovéd D:

Jedna se o stav, kdy pojistnd ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé je stanovena na prvni
riziko.

Cislo a verze otazky:

38725.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'

Oduavodnéni:

Pfedmétem pojisténi domdcnosti je soubor movitych véci tvoficich zafizeni domdcnosti a
slouZicich provozu domacnosti jako napf. ndbytek, elektronika, obuv, obleceni.

Text otazky:

Co je predmétem pojisténi domdcnosti?

Odpovéd A: Soubor movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti a slouzicich provozu domdcnosti.
Odpovéd B: Soubor nemovitych véci tvoficich zafizeni domdcnosti a slouzicich provozu domacnosti.

i Celek presné specifikovanych movitych véci tvoricich zafizeni domacnosti a slouZicich
Odpovéd C: 2 2 i v

provozu domacnosti.

Odpovéd D:

Soubor movitych véci tvoricich zafizeni domacnosti a slouzicich provozu domacnosti, pricemz
do tohoto souboru nelze zaradit véci drobné hodnoty jako nap¥. knihy, oSaceni, obuv.

Cislo a verze otazky:

38726.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Predmétem pojisténi domdcnosti je soubor movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti a
Oduvodnéni: slouzicich provozu domdcnosti jako napr. nabytek, elektronika, obuv, obleceni. Pojisténi

domacnosti se tedy nevztahuje na Skody na stavbach.

Text otazky:

Vztahuje se pojisténi domacnosti na Skody vzniklé na vedlejsich stavbach?




Odpovéd A: Ano, v ramci pojisténi domacnosti jsou hrazeny i Skody vzniklé na vedlejsich stavbach.
Odpovéd B: Ne, Skody vzniklé na vedlejsich stavbach jsou predmétem pojisténi staveb. A
Odpovéd C: Ano, ale jen za predpokladu, Ze ke skodé dojde plsobenim Zivelnich rizik. N
Odpovéd D: Ano, ale jen za predpokladu, Ze se jednd o Skody zplsobené odcizenim. N
Cislo a verze otazky: 38727.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Predmétem pojisténi domdcnosti je soubor movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti a
Odivodnéni: slouZicich provozu domacnost jako napf. nabytek, elektronika, obuv, obleceni. Pojisténi se
’ vztahuje obvykle i na movité véci, které se staly soucasti souboru zatizeni pojisténé
domacnosti v dobé trvani pojisténi.
Vztahuje se pojisténi domacnosti i na movité véci, které pojistény nabyl za dobu trvani
Text otazky: . VJ . pol pol ¥ ¥
pojisténi?
. Ano, pojisténi se vztahuje i na movité véci, které se staly soucasti souboru zatizeni A
Odpovéd A: , . Ay B e S
domdcnosti v dobé trvani pojisténi.
Ne, pojisténi se nevztahuje na movité véci, které se staly soucasti souboru zafizeni
Odpovéd B: p, ! L " J, Sy Y L
domacnosti aZ v dobé trvani pojisténi.
Ano, pojisténi se vztahuje i na movité véci, které se staly soucasti souboru zafizeni
Odpovéd C: domacnosti, za predpokladu, Ze pojistény ohlasi pojistiteli zmény ve svych majetkovych N
pomérech.
. Ne, pojisténi domacnosti se vidy vztahuje pouze na movité véci, které pojistény vlastnil pri
Odpovéd D: pojistent don Y jep pojistény p N
uzavreni pojistné smlouvy.
Cislo a verze otazky: 38732.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Repatriace je jednim z hlavnich rizik v rdmci pojisténi Ié¢ebnych vyloh, kdy tato zajistuje
. . . ndvrat pojisténého klienta zpét do vlasti kvlli neschopnosti pokracovat v zahrani¢ni cesté ze
Odavodnéni: | . . . S . Y (., ,
zdravotnich dlivod( nebo z dlivodu smrti. ZpUsob prepravy zavisi na zdravotnim stavu
klienta.
Text otazky: Co se rozumi repatriaci?
. Zajisténi navratu pojisténého klienta zpét do vlasti kvali neschopnosti pokracovat v A
Odpovéd A: Y, " , . , . .
zahrani¢ni cesté ze zdravotnich dlivodl nebo z dlvodu smrti.
. Zajisténi navratu pojisténého klienta zpét do vlasti na zakladé jeho Zadosti v pripadé N
Odpovéd B: ., L . , . .
preruseni zahrani¢ni cesty z libovolnych ddvodd.
Odpovéd C: Zajisténi 1éCebné péce pojisténého klienta v misté jeho pobytu v zahranici. N
Odpovéd D: Zajisténi nasledné péce na Gzemi Ceské republiky po ndvratu pojisténého zpét do CR. N

Cislo a verze otazky:

38733.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Obcansky zakonik je postaven na zdsadé dispozitivity a umozniuje smluvnim stranam
svobodné si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak. Ustanoveni
obcéanského zakoniku upravujici pojistné neobsahuji zadny vycet parametr(, které maji byt
ojistiteli povinné pti stanoveni jeho vyse zohledriovany.
Oduvodnéni: - g 2 y o i

Lékarskou asistenci se zpravidla rozumi asistenéni sluzby poskytované z pojisténi Iécebnych
vyloh, zejména jde o pomoc a zprostredkovani Iékarského oSetreni, prevoz do odpovidajiciho
zdravotnického zafizeni, garance plateb za lé¢eni, prevoz ze zahrani¢i do CR, lékaisky
doprovod, zaji$téni repatriace télesnych ostatkd do CR pii umrti v zahranidi.

Text otazky:

Co se rozumi pojmem |ékarska asistence?




Odooved A: Zajisténi pomoci pfi pojistné udalosti z pojisténi Iécebnych vyloh v cestovnim pojisténi, jejiz A
o ) rozsah je stanoven v pojistné smlouvé.
. Zajisténi odborného nazoru lékare pfi zménach zdravotniho stavu pojisténého z Zivotniho a N
Odpovéd B: , , A
Urazového pojisténi.
Odpovéd C: Pouze zajiténi repatriace télesnych ostatkél do Ceské republiky pfi Gmrti v zahranidi. N
Odpovéd D: Zajisténi nadstandardni [ékaFské péce po celou dobu trvani cestovniho pojisténi. N
Cislo a verze otazky: 38794.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Majetkem se rozumi souhrn vseho, co osobé patf¥i, tedy aktiva. Tim se lisi od pojmu ,,jméni“,
ktery oznacuje soubor majetku a dluhi (aktiva a pasiva).
Do majetku se zahrnuji véci hmotné (ovladatelné samostatné hmotné predméty) i nehmotné
(prava, jejichZ povaha to pripousti, a véci, které nemaji hmotnou podstatu, napf. know-how,
. ., licence, pohledavky). V neZivotnim ob¢anském pojisténi jsou vSak predmétem pojisténi
Odiivodnéni: Y ) , . - L PR
obvykle véci hmotné, bud movité, nebo nemovité (rodinny dim, soubor véci tvoficich
domacnost apod.). Dllezité je chdpat rozdil mezi definici véci v pravnim smyslu a predmétem
pojisténi vymezenym v pojistné smlouvé. Napfiklad rodinny diim postaveny na pozemku
muze byt soucasti pozemku, nikoliv samostatnou véci v pravnim smyslu. Ale predmétem
pojisténi presto bude dany rodinny dim, nikoliv pozemek, na kterém je dim postaven.
Text otazky: Pojem ,majetek” v pravnim smyslu oznacuje:
Odpovéd A: Souhrn vieho, co osobé patii (aktiva), tj. véci hmotné i nehmotné. A
Odpovéd B: Souhrn toho, co osobé patfi (aktiva), a jejich dluh( (pasiva). N
Odpovéd C: Souhrnné oznaceni pro véc hlavni a jeji plody a uZitky z ni. N
Odpovéd D: Souhrn véci vlastnich a cizich, které osoba opravnéné uziva. N
Cislo a verze otazky: 38795.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Horni hranice pojistného plnéni se urcuje bud’ pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného
Odivodnéni: plnéni. Pojistnou ¢astkou se v pojisténi majetku horni hranice pInéni urcuje, pokud Ize v dobé
’ uzavreni pojistné smlouvy uréit pojistnou hodnotu pojistovaného majetku, tzn. pokud
predmét pojisténi je identifikovatelny a ocenitelny co do své hodnoty.
Horni hranice pojistného plnéni se v pojisténi majetku urci pojistnou ¢astkou tehdy:
Text otazky: PoJ P PoJ ) poJ y
Pokud Ize v dobé uzavieni pojistné smlouvy uréit pojistnou hodnotu pojistovaného
Odpovéd A: poj . poj Poj A
majetku.
Pokud nelze v dobé uzavieni pojistné smlouvy uréit pojistnou hodnotu pojistovaného
Odpovéd B: . poj y poj poj N
majetku.
Pokud se pojisténi vztahuje pouze na ¢ast (znamé) pojistné hodnoty pojistovaného
Odpovéd C: o] je p .( ) poj Y poj N
majetku.
Pokud Ize v dobé uzavreni pojistné smlouvy uréit pojistnou hodnotu pojistovaného majetku,
Odpovéd D: 2] v = = . N

ale pojisténi kryje pouze jeji ¢ast.

Cislo a verze otazky:

39005.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'

Oduavodnéni:

Pojisténi pro pripad nemoci je systematicky razeno pod pojisténi osob. V pojisténi osob Ize
pojistit pouze ¢lovéka.




Text otazky: Pojisténym muze byt v pojisténi pro pripad nemoci:
Odpovéd A: Pouze ¢lovék, nebot jemu je poskytovana zdravotni péce. A
Jak Elovék, tak zvife, nebot zvife mize mit zvlastni hodnotu a i v disledku jemu poskytnuté
Odpovéd B: Ly e o . posy N
zdravotni péce vznikaji ndklady.
Odpovéd C: PodnikateJ, I’<Fer\7 provcv)zuje zdnravotnické zarfizeni, pro pfipad preruseni provozu z dlivodu N
onemocnéni jeho zaméstnanct.
Odpovéd D: Majetek, ktery miiZze byt poskozen nebo odcizen pfi poskytnuti zdravotni péce. N
Cislo a verze otazky: 39006.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
V pojisténi pro pripad nemoci lze ujednat pojistné plnéni jak ve vysi sjednaného rozsahu
nakladl na zdravotni pécdi, tak ve vysi sjednané ¢astky. Z pojisténi se hradi ndklady na
Odavodnéni: zdravotni péci souvisejici se zdravotnim stavem pojisténého. Pojistitel nemUze z podstaty
véci poskytovat plnéni jiné neZ v penézich. Provadét zdravotnické vykony mize pouze
subjekt s pFisluSnymi opravnénimi.
Text otazky: Pojisténi pro pfipad nemoci mlze byt sjednano:
Odpovéd A: Pouze jako skodové pojisténi, nebot pouze tak mize pokryt naklady na zdravotni péci. N
Odpovéd B: Jako pojisténi skodové nebo obnosové (hradi se rozsah nakladd nebo ujednana ¢astka). A
Odpovéd C: Pouze s pInénim, které spocivd v nahradé vzniklé Gjmy. N
Odpovéd D: S naturalnim plnénim (napft. formou provedeni zdravotnickych vykon). N
Cislo a verze otazky: 39013.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
V pripadé stanoveni pojistného u odpovédnostnich pojisténi se vychazi ze Skodovych forem
pojisténi, tedy sjednana pojistna ¢astka predstavuje pouze horni mez pojistného plnéni a je
treba odhadovat i velikosti Skody. Pi konstrukci pojistného se vychdazi ze statistickych udajd,
. . které zachycuji Skodni vyvoj (pfi nedostatku udajl se nékdy vyuZiva globalnéjsich
Odiivodnéni: ey o ) . I
statistickych udajd). Vyse pojistného se urcuje primarné na zakladé sjednaného limitu
pojistného plnéni a rozsahu pojisténi, sazby pojistného jsou stanoveny pojistitelem pro
jednotlivé druhy pojisténi podle zdsad pojistné matematiky. PojiSténi ob¢anské odpovédnosti
se na provozovani sportu profesiondlné nevztahuje.
Text otazky: Vysi pojistného v pojisténi obcanské odpovédnosti ovliviiuje:
Odpovéd A: Vyse sjednaného limitu pojistného plnéni a rozsah pojistného kryti. A
Odpovéd B: Pouze rozsah pojisténi. N
Odpovéd C: Pouze vyse limitu pojistného plnéni. N
Odpovéd D: Rizikovost provozovaného profesiondlniho sportu. N

Cislo a verze otazky:

39036.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Rozhodujicim parametrem pro uréeni pojistné ¢astky, tedy horni hranice pojistného pInéni, je
pojistna hodnota pojisténého majetku v dobé uzavreni pojistné smlouvy. Pojistnou hodnotou
je - pokud neni v pojistné smlouveé sjednano jinak - obvykla cena, kterou ma majetek v dobg,
Oduvodnéni: ke které se urcuje jeho hodnota. Obvyklou cenou se rozumi cena, které by bylo dosazeno pfi

prodeji obdobné véci v obdobné lokalité ve stejné dobé a v obvyklém obchodnim styku, tedy
bez vlivu mimoradnych okolnosti trhu, osobnich pomérd prodavajiciho nebo kupujiciho a
vlivu zvlastni obliby.




Text otazky:

V jaké vysi ma spravné pojistnik navrhnout pojistnou ¢astku v pojisténi majetku, pokud je
pojistna hodnota zndma a zéroven si smluvni strany neujednaly v pojistné smlouvé jinak? Ve
vysi, kterd odpovida:

Odpovéd A: Pojistné hodnoté pojisténého majetku v dobé uzavieni pojistné smlouvy. A
Odpovéd B: Pojistné hodnoté pojisténého majetku v dobé vzniku pojistné udélosti. N
Odpovéd C: Zajmu pojistnika. N
Odpovéd D: Hodnoté pojisténého majetku v dobé 1 rok pred poc¢atkem pojisténi. N
Cislo a verze otazky: 39038.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistné podminky pojistitele zpravidla uréuji, zda se horni hranice pojistného plnéni vztahuje
na jednu pojistnou udalost nebo na vsechny pojistné udalosti, které nastanou béhem
pojistného roku (tj. béhem obdobi dvanacti mésicl od data, které se dnem a mésicem
Odivodnéni: shoduje s datem pocatku pojisténi). Horni hranice plnéni pojistiteld v pfipadé vice pojistnych
) uddlosti za pojistnou dobu ¢i pojistné obdobi miZe byt upravena rGzné. Proto je tieba
vénovat smluvnim ujedndnim velkou pozornost. Neni-li v pojistné smlouvé tato otazka
smluvné oSetrena, plati, Ze se sjednana hranice pojistného plnéni vztahuje na kazdou
jednotlivou Skodnou udalost.
, Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, vztahuje se horni hranice pojistného plnéni:
Text otazky:
Odpovéd A: Na vsechny pojistné udalosti nastalé v jednom pojistném roce. N
Odpovéd B: Na jednu skodnou udalost. A
Odpovéd C: Na vsechny pojistné udalosti nastalé za dobu trvani pojisténi. N
Odpovéd D: Na vsechny pojistné udalosti nastalé od pocatku pojisténi do konce kalendarniho roku. N
Cislo a verze otazky: 39039.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
V pojistné smlouveé je mozné vyslovné sjednat castku, do jejiz vySe neposkytne pojistitel
opravnéné osobé zadné pojistné plnéni. Jedna se o tzv. fransizu i spolutcast. Spoluucasti
(fransizou odcetnou) se rozumi ¢astka, kterou se opravnéna osoba podili na Gjmé vzniklé v
disledku pojistné udalosti, tzn. Ze tato Castka se vidy odecitd od plnéni. Tato forma fransizy
je pro Cesky pojistny trh s nezivotnim pojisténim typicka. Rozdilna je fransiza integralni, do
. . jejiz vySe pojistitel také neni povinen poskytnout pojistné pinéni. Pokud by ale tato ¢astka
Oduavodnéni: Y M . S . VA v 13
byla pfekrocena, pak by pojistitel vyplatil pojistné plnéni ve vysi celé Gjmy vzniklé v disledku
pojistné udalosti (samoziejmé i zde plati omezeni horni hranici).
Vyse spolutcasti mize byt stanovena pevnou ¢astkou nebo procentualnim vyjadienim anebo
jejich kombinaci (napftiklad spoluti¢ast ve vysi 5 %, minimalné 5 000 K¢. V takovémto pripadé
za Skodu do vyse 5 000 K¢ pojistitel neplni nic, a pokud dojde ke skodé vyssi, odecita se z
pojistného plnéni ¢astka odpovidajici 5 %, nejméné vsak 5 000 K¢.).
3 Je-li tak ujednano v pojistné smlouvé, podili se opravnéna osoba na Ujmé vzniklé v disledku
Text otazky: . .
pojistné udalosti:
Odpovéd A: Spolutcasti. A
Odpovéd B: Pojistnou Castkou. N
Odpovéd C: Limitem. N
Odpovéd D: Podilem. N
Cislo a verze otazky: 39040.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd




Oduavodnéni:

Zjisti-li pojistnik nebo jind opravnéna osoba po pojistné udalosti, Ze byl nalezen ztraceny
nebo odcizeny majetek, jehoz se tato udalost tykd, je povinen to pojistiteli oznamit bez
zbytecného odkladu. Vyplatil-li pojistitel pojistné pInéni, nepfechazi na ného vlastnické pravo
k nalezenému pojisténému majetku, ale ma pravo na vydani toho, co na pojistném plnéni
poskytl. Opravnéna osoba si vsak mize odecist naklady Géelné vynaloZené na odstranéni
zavad vzniklych v dobé, kdy byla zbavena moznosti s majetkem nakladat. Majetek se vsak za
nalezeny nepovazuje, pokud véc byla poskozena do té miry, Ze jako takova zanikla, nebo ji Ize
opravit jen s nepfimérenymi naklady nebo pokud byla pozbyta jeji drzba a nelze-li ji bud’
vibec znovu nabyt, nebo lze-li ji dosahnout jen s nepfimérenymi obtizemi nebo naklady.
Zakon ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé upravoval tuto otazku odchylné. Podle néj
prechazelo na pojistitele vlastnictvi nalezeného pojisténého majetku, pokud v disledku
vzniku pojistné udalosti na takovém majetku pojistitel poskytl pojistné pInéni. Pojistitel byl
povinen nalezeny pojistény majetek prevzit. V pojistné smlouvé vsak bylo mozné ujednat, ze
vlastnictvi na pojistitele neprechazi — v takovém pripadé byla opravnéna osoba povinna
pojistné plnéni pojistiteli vratit po odecteni pfimérenych nakladd, které musela vynaloZit na
opravu zavad vzniklych v dobé, kdy byla zbavena moZnosti s majetkem nakladat.

Text otazky:

Pojistitel vyplatil pojistné plnéni z pojistné smlouvy, ktera se fidi ob¢anskym zakonikem ¢.
89/2012 Sb., za ztraceny nebo odcizeny majetek. Ndsledné je tento majetek nalezen. Jaké to
ma disledky?

Pojistitel ma pravo na vraceni pojistného plnéni. Opravnéna osoba si ale mlze odecist

Odpovéd A: naklady Gcelné vynaloZené na odstranéni zavad vzniklych v dobé, kdy nemohla s majetkem A
nakladat.
Pojistitel nemd pravo na vraceni pojistného plnéni. Opravnéna osoba si ponechd pojistné

Odpovéd B: JISHES pravo poj p P p poj N
plnéni i nalezeny majetek.

Odoovéd C: Pojistitel ma pravo na vraceni pojistného plnéni. Opravnéna osoba je povinna vratit celé N

P ’ pojistné plnéni a naklady na odstranéni zavad na nalezeném majetku jdou k jeji tizi.

Pojistitel nema prdvo na vraceni pojistného plnéni. Opravnéna osoba si ponecha pojistné

Odpovéd D: o 2 PT 3 Vraseni polIsineno pinent. iprav P Pl N
plnéni a na pojistitele prechazi vlastnictvi nalezeného majetku.

Cislo a verze otazky: 39041.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Prepojisténi nastava, prevysuje-li pojistna ¢astka pojistnou hodnotu pojisténého majetku.

Odiivodnéni: Pojistitel i pojistnik mohou navrhnout, aby byla pojistna ¢astka snizena pti sou¢asném

) pomérném snizeni pojistného pro dalsi pojistné obdobi. Neptijme-li druhd strana ndvrh do

jednoho mésice ode dne, kdy jej obdrzela, pojisténi zanika.

Text otazky: Prevysuje-li pojistna ¢astka pojistnou hodnotu pojisténého majetku, jde o:

Odpovéd A: Pfepojisténi. A

Odpovéd B: Podpojisténi. N

Odpovéd C: Zlomkové pojisténi. N

Odpovéd D: Pojisténi na prvni riziko. N

Cislo a verze otazky:

39044.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Je-li v okamziku pojistné udalosti pojistna ¢astka nizsi nez pojistna hodnota pojisténého
majetku, jde o podpojisténi. V takovém pripadé snizi pojistitel pojistné plnéni ve stejném
pomeéru, v jakém je vySe pojistné castky ke skutecné vysi pojistné hodnoty pojisténého
majetku. V pojistné smlouvé vsak mize byt ujednano, Ze pojistné plnéni snizeno nebude.
Odiivodnéni: g i o alat s

Priklad: DUm je pojistén na pojistnou ¢astku 3 000 000 K¢. V dobé vzniku pojistné udalosti je
zjisténo, Ze pojistnd hodnota domu je ve skutec¢nosti 4 000 000 K¢. Pomér 3 mil. ku 4 mil. ¢ini
0,75, tedy 75 %. Na domu vznikla Skoda ve vySi 100 000 K¢. Pojistné plnéni bude snizeno v
disledku podpojisténi na 75 %, tedy bude vyplaceno 75 000 K¢ (neni uvaZzovana spolutcast).




Text otazky:

DUm je pojistén na pojistnou castku 3 000 000 KE. V dobé vzniku pojistné udalosti je zjisténo,
7e pojistna hodnota domu je ve skute¢nosti 4 000 000 K&. Ujma vznikla v déisledku pojistné
uddlosti ¢ini 100 000 K¢. Urcete vysi pojistného plnéni (neuvazujte spolutcast):

Odpovéd A:

Pojistné plnéni ¢ini 75 000 K¢.

Odpovéd B:

Pojistné pInéni ¢ini 100 000 K¢.

Odpovéd C:

Pojistné plnéni ¢ini 50 000 K¢.

Odpovéd D:

2(2|2(>

Pojistné pInéni nebude vyplaceno.

Cislo a verze otazky:

39045.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Pojistit Ize véc jednotlivé urcenou, soubor véci (souborem véci se rozumi véci, které sdileji
stejny pravni a fakticky osud, ackoliv s kazdou véci ze souboru by bylo mozné nakladat
samostatné — napt. soubor zasob, vybaveni domdcnosti) nebo véc hromadnou (hromadnou
véc tvori soubor jednotlivych véci nalezZejicich téZe osobé, povaZovany za jeden predmét a
jako takovy nesouci spole¢né oznaceni, napt. obchodni zavod). Je-li pojisténa hromadna véc
nebo soubor véci, vztahuje se pojisténi na vSechny véci, které k hromadné véci nebo souboru
nalezi pfi vzniku pojistné udalosti. Ustanoveni o pojistné ¢astce nebo limitu pojistného
plnéni, o pojistné hodnoté, o podpojisténi a prepojisténi se vztahuji na celou hromadnou véc
nebo soubor véci.

Text otazky:

Je-li pojisténa hromadna véc nebo soubor véci, vztahuje se pojisténi:

Odpovéd A:

Pouze na véci, které naleZely k souboru v okamziku uzavreni pojistné smlouvy.

Odpovéd B:

Na vsechny véci, které nalezi k souboru v okamziku vzniku pojistné udalosti.

Odpovéd C:

Na vSechny véci, které nalezi k souboru v okamziku hlaseni pojistné udalosti.

Odpovéd D:

Pouze na véci jmenovité uvedené v seznamu pojisténych véci. N

Cislo a verze otazky:

39048.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'

Oduavodnéni:

MnozZné pojisténi vznika, je-li tyZ pojistny zdjem pojistén proti témuz pojistnému nebezpeci a
pro tutéZ dobu u nékolika pojistiteld. MnozZné pojisténi mlze vzniknout jako soupojisténi,
soubézné pojisténi nebo vicendsobné pojisténi.

Vicenasobné pojisténi vznika, jestlize je sjednano vice pojisténi (uzavieno vice pojistnych
smluv) proti témuz pojistnému nebezpedi a pro totéz obdobi, ale souhrn pojistnych ¢astek
presahuje pojistnou hodnotu pojisténého majetku nebo souhrn limitl pojistného plnéni
presahne skutecnou vysi vzniklé Skody. Vznikne-li vicendsobné pojisténi, je pojistnik povinen
oznamit to bez zbytecného odkladu kazdému pojistiteli a v oznameni uvede ostatni
pojistitele a pojistné castky nebo limity pojistného plnéni ujednané v ostatnich pojistnych
smlouvach. Pojistitel, jemuz byla jako prvnimu ozndmena pojistna udalost, poskytne pojistné
plnéni do vyse pojistné ¢astky nebo limitu pojistného plnéni ujednaného v pojistné smlouvé,
kterou je vdzan, a oznami to bez zbytecného odkladu ostatnim pojistitelim, o nichZ se
dozvédél. Pojistitelé se vyporadaji v poméru, v jakém jsou k sobé pojistné castky nebo limity
pojistného plnéni ujednané v pojistnych smlouvach, kterymi jsou vazani.

Text otazky:

TyZ pojistny zajem je pojistén proti témuz pojistnému nebezpeci a pro tutéz dobu u nékolika
pojistiteld. Je-li sjedndno vice pojisténi (uzavieno vice pojistnych smluv) proti témuz
pojistnému nebezpecdi a pro totéz obdobi, kdy souhrn pojistnych castek presahuje pojistnou
hodnotu pojisténého majetku nebo souhrn limitl pojistného plnéni presahne skute¢nou vysi
vzniklé skody, vznika:

Odpovéd A:

Soupojisténi. N

Odpovéd B:

Vicenasobné pojisténi. A

Odpovéd C:

Soubézné pojisténi. N




Odpovéd D: Prepojisténi. N
Cislo a verze otazky: 39070.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Skodové pojisténi je pojisténi, jeho? Gcelem je v ujednaném rozsahu vyrovnat tbytek
majetku, k némuz doslo v dusledku pojistné udélosti. Z pojisténi odpovédnosti ma pojistény
Odivodnéni: pravo, aby za ného pojistitel v pfipadé pojistné udalosti nahradil poskozenému skodu,
’ poptipadé i jinou Ujmu, v rozsahu a ve vysi urcené zakonem nebo smlouvou, vznikla-li
povinnost k nahradé pojisténému. Pojisténi Ize ujednat jen jako pojisténi Skodové. Pojisténi
odpovédnosti neni rezervotvorné.
Text otazky: Pojisténi odpovédnosti patfi mezi pojisténi:
Odpovéd A: Obnosova. N
Odpovéd' B: Skodova. A
Odpovéd C: Rezervotvorna. N
Odpovéd D: Obnosova nebo skodovd, podle rozhodnuti pojistitele. N
Cislo a verze otazky: 39072.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoznuje smluvnim stranam
svobodné si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak. Ustanoveni
Odivodnéni: obcanského zakoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet parametrd, které maji byt
’ pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledniovany. Pojisténi domacnosti se ve vétsiné
pripadd vztahuje i na véci ulozené mimo obytné mistnosti, napf. sklep, plida, to vSak pouze
za predpokladu, Ze jsou tyto prostory uzivany a uzamykany vyhradné pojisténym.
, MizZe se pojisténi domacnosti vztahovat i na véci ulozené mimo obytné mistnosti?
Text otazky:
Odpovéd A: Ano. A
Odpovéd B: Ne. N
Odpovéd C: Ano, ale pouze jsou-li uloZeny na pldé. N
Odpovéd D: Ano, ale pouze jsou-li uloZeny ve sklepé. N
Cislo a verze otazky: 39109.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistovny rozlisuji v nabidce pojisténi produkty pro trvalé obyvané budovy a pfechodné
obyvané budovy, a to z dlivodu odliSné miry pojistného rizika, odlisnych zpGsobt
Odivodnéni: zabezpeceni proti kradeZi apod. Pro pojisténi chaty ¢i chalupy je tedy tfeba zvolit pojisténi
’ urcené pro rekreacni objekty. Pojisténi domacnosti je uréeno pro pojisténi souboru movitych
véci, které tvori vybaveni domacnosti, nikoliv pro budovu (véc nemovitou). Pojisténi
odpovédnosti se vztahuje na Skodu zplisobenou treti osobé, nikoliv pojisténému.
Pro kryti Skod zpUsobenych pojisténému vichfici ¢i krupobitim na stfese prechodné nebo
Text otazky: sezénné obyvané chaty ¢i chalupy z nize uvedenych moZnosti zvolite:
Odpovéd A: Pojisténi rekreacni nemovitosti. A
Odpovéd B: Pojisténi domacnosti. N
Odpovéd C: Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti. N
Odpovéd D: Pojisténi rekreacni domacnosti. N

Cislo a verze otézky:

39111.1




Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Pojistovny rozlisuji v nabidce pojisténi produkty pro trvale obyvané domacnosti a pfechodné
obyvané domacnosti, a to z divodu odlisné miry pojistného rizika, odlisnych zplsobl
zabezpeceni proti kradezi apod. Pro pojisténi souboru movitych véci, které tvori vybaveni
Odavodnéni: domacnosti, je uréeno pojisténi domacnosti, nikoliv pojisténi budovy, domu (véci nemovité).

Vedlejsimi stavbami jsou ostatni stavby, které se nachazeji na pozemku pfrislusejicim k
rekreacni budoveé (napt. kolna, plot, studna), nikoliv zafizeni domacnosti. Pojisténi
odpovédnosti se vztahuje na Skody zpUsobené tfetim osobam, ne pojisténému.

Text otazky:

Pro kryti Skod zpUsobenych pojisténému pozarem na movitych predmétech, které tvori
zarizeni prechodné obyvané chaty ¢i chalupy, z nize uvedenych moznosti zvolite:

Odpovéd A: Pojisténi rekreacni budovy. N
Odpovéd B: Pojisténi rekreacni domacnosti. A
Odpovéd C: Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi rodinného domu pojisténého. N
Odpovéd D: Pojisténi vedlejsich staveb. N
Cislo a verze otazky: 39112.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Domadcnost je soubor movitych véci, které tvofi jeji vybaveni (spotrebicd, cennosti, knih,
nabytku, hracek apod.). Pro pojisténi souboru movitych véci, které tvofi vybaveni
domacnosti, je uréeno pojisténi domacnosti, nikoliv pojisténi véci nemovité (rodinného domu
Oduavodnéni: ¢i bytu). Pojisténi nemovitosti totiz kryje Skody zplisobené na nemovitosti jako takové —
zdech, podlaze, stiese. Vedlejsimi objekty jsou ostatni stavby, které se nachazeji na pozemku
prislusejicim k budové (napf. gardz, sklenik, bazén, kolna, plot, studna), nikoliv zafizeni
domdcnosti.
} Pro kryti Skod na movitych predmétech, které tvori soubor zatizeni trvale obyvané
Text otazky: . - .
domacnosti, je uréeno:
Odpovéd A: Pojisténi bytové jednotky. N
Odpovéd B: Pojisténi rodinného domu. N
Odpovéd C: Pojisténi domacnosti. A
Odpovéd D: Pojisténi vedlejsich objektu. N

Cislo a verze otazky:

39113.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Rodinny diim je nemovitou véci bud sam o sobé, nebo jako soucast pozemku. Pro kryti skod na
samotném rodinném domu (zdech, podlaze, stfese) je tfeba sjednat produkt pojistitele urceny
Oduavodnéni: pro pojisténi staveb. Domdcnosti je soubor movitych véci, které tvofi jeji vybaveni. Pro

pojisténi souboru movitych véci, které tvofi vybaveni domacnosti, je uréeno pojisténi
domdcnosti, nikoliv pojisténi budovy.

Text otazky:

Pro kryti $kod zpUsobenych pojistnou udalosti na rodinném domé i jeho vnitfnim vybaveni je tfeba

sjednat:
Odpovéd A: Pojisténi rodinného domu jako nemovitosti a pojisténi domacnosti. A
Odpovéd B: Pouze pojisténi domacnosti. N
Odpovéd C: Pouze pojisténi stavby rodinného domu. N
N

Odpovéd D:

Pojisténi rodinného domu a pojisténi odpovédnosti ¢lent domacnosti.

Cislo a verze otazky:

39114.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Samotny byt neni ve vlastnictvi najemce. Poskozeni bytu pojistnou udalosti je financ¢ni
ztratou vlastnika bytu, nikoliv ndjemce. Najemce potrebuje pojistit své vlastni vybaveni




domacnosti, jako jsou nabytek, elektronika, spotrebice, ale i osobni véci jako obleceni Ci
kosmetika. K tomu je uréeno pojisténi domacnosti.

Text otazky:

Zajemce o pojisténi Zije v pronajatém byté. Pro kryti Skod zpUsobenych pojistnou udalosti na
jeho vlastnim nabytku a dalsim vybaveni je tfeba sjednat:

Odpovéd A: Pojisténi domécnosti. A
Odpovéd B: Pojisténi bytové jednotky. N
Odpovéd C: Z4dné pojisténi, je-li sjednano pojisténi celého domu. N
Odpovéd D: Pojisténi bytového domu. N
Cislo a verze otazky: 39117.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Souborem véci se rozumi véci, které sdileji stejny pravni a fakticky osud (ackoliv s kazdou véci

ze souboru by bylo mozné nakladat samostatné — napt. soubor zasob, vybaveni domacnosti).
Oduavodnéni: Je-li pojistén soubor véci, vztahuje se pojisténi na vsechny véci, které k souboru nalezi pfi

vzniku pojistné udalosti. Ustanoveni o pojistné ¢astce nebo limitu pojistného pInéni, o

pojistné hodnoté, o podpojisténi a prepojisténi se vztahuji na cely soubor véci.
Text otazky: Pojisténi domacnosti se vztahuje:
Odpovéd A: Na véci, které k domdacnosti nélezi pfi vzniku pojistné udalosti. A
Odpovéd B: Na véci, které k domacnosti nélezi pfi uzavieni pojistné smlouvy. N
Odpovéd C: Na véci jmenovité uréené v pojistné smlouve. N
Odpovéd D: Na véci, které opravnéna osoba uvede pfi hlaseni pojistné udalosti. N
Cislo a verze otazky: 39170.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Pojisténi odpovédnosti za Skodu z ¢innosti v béZném obcanském Zivoté se

vztahuje na Ujmy, které zpUsobi pojistény tfeti osobé na zdravi, Zivoté, véci, popf. financni

Skodu, a to pfi ¢innostech, které maji charakter bézného obcéanského Zivota, napf. v
Odivodnéni: souvislosti s vedenim doméacnosti a provozem jejiho zatizeni, pfi zabavé Ci pti rekreacnim

’ sportu. Skody na majetku pojisténého jsou z tohoto pojisténi pojmové vylougeny, nebot se

nejedna o odpovédnost za $kodu zplisobenou treti osobé. Skody vzniklé provozem vozidla na

pozemni komunikaci se hradi z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla podle zakona ¢.

168/1999 Sb.
Text otazky: Pojisténi obcanské odpovédnosti se vztahuje na skody vzniklé:
Odpovéd A: Na motorovém vozidle pojisténého. N
Odpovéd B: Na vybaveni domacnosti pojisténého. N
Odpovéd C: Na majetku, Zivoté a na zdravi tretich osob. A
Odpovéd D: Provozem motorového vozidla na pozemni komunikaci. N

Cislo a verze otazky:

39223.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd’
Predmétem pojisténi domdcnosti je soubor movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti a
. ., slouzicich provozu domacnosti jako napf. ndbytek, elektronika, obuv, obleceni. Pojisténi se
Oduavodnéni:

vztahuje obvykle i na movité véci, které se staly soucasti souboru zatizeni pojisténé
domacnosti v dobé trvani pojisténi. Pojisténi domdcnosti se nevztahuje na nemovité véci.




Text otazky:

Co nelze zaradit s ohledem na povahu véci do predmétu pojisténi domacnosti?

Odpovéd A: Movité véci slouZi pro sportovni ucely (sportovni nacini). N
Odpovéd B: Nemovita véc naleZejici pojisténému, v niz ma pojistény svoji domdcnost. A
Odpovéd C: Movité véci slouZi provozu pojisténé domacnosti (napf. elektronika). N
Odpovéd D: Movité véci uréené pro béznou potiebu (napf. obuv, osaceni). N
Cislo a verze otazky: 39298.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Nebylo-li v pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti dostate¢né ujednano, co to je pracovni
Odavodnéni: neschopnost (jeji povaha a rozsah), pak je ji neschopnost pojisténého vykonavat jeho obvyklé
povolani.
; Pokud neni v pojistné smlouvé o pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti jasné
Text otazky: . , . ,
definovano, co je to pracovni neschopnost, pak:
. Se pracovni neschopnosti rozumi docasna pracovni neschopnost ve smyslu prislusSného N
Odpovéd A: ,
zakona.

Odpovéd B: Je pojistnd smlouva z divodu chybéjici podstatné naleZitosti neplatna. N
Odpovéd C: Se pracovni neschopnosti rozumi neschopnost pojisténého vykonavat jeho obvyklé povolani. A
. Se pracovni neschopnosti rozumi neschopnost pojisténého vykonavat povolani, pro které ma
Odpovéd D: Y , A N

potfebné vzdélani.
Cislo a verze otazky: 39311.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. ., V pojisténi pro pripad nemoci je pric¢inou vzniku pojistné udalosti zejména nemoc, Uraz nebo
Odavodnéni: .. . . . , Yoy ,
provedeni ukon0 v souvislosti se zdravotnim stavem, véetné téhotenstvi.
Text otazky: Moznou pricinou vzniku pojistné udalosti v pojisténi pro pripad nemoci neni:
Odpovéd A: Uraz. N
Odpovéd B: Nemoc. N
Odpovéd C: Téhotenstvi. N
Odpovéd D: Pfiznani ddchodu. A
Cislo a verze otazky: 39312.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Odiivodnéni: Cekaci doba se u pojisténi pro pfipad hospitalizace uplatni jen tehdy, pokud byla v pojistné
) smlouvé ujednana. Mze byt ujednana rozdilné pro rGzna pojistna nebezpedi.
Text otazky: Cekaci doba v pojisténi pro pripad hospitalizace:
Odpovéd A: Musi byt vzdy ujednana. N
Odpovéd B: MizZe byt ujedndna, s vyjimkou téhotenstvi a porodu. N
Odpovéd C: MizZe byt ujedndna v rozdilné délce. A
Odpovéd D: Se neuplatni, pokud délka hospitalizace presahne 28 dni. N

Cislo a verze otazky:

39315.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd




Oduavodnéni:

Pojisténi obCanské odpovédnosti za Skodu se vztahuje na ¢innost pojisténych osob
soukromého charakteru, tedy napf. provoz domdacnosti, rekreaci a rekreacni sportovni
¢innost apod. Na Gjmu zplisobenou ublizenim na zdravi ¢i usmrcenim tfetim osobam z
provozu motorového vozidla se vztahuje pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla podle
zakona ¢. 168/1999 Sh. Odskodrnovani tjem zplsobenych pracovnim Grazem nebo nemoci z
povolani je predmétem pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za tyto Ujmy, nikoliv
predmétem pojisténi obcanské odpovédnosti.

Text otazky:

Pojisténi obcanské odpovédnosti se vztahuje na povinnost nahradit Gjmu zpUtsobenou:

. Ublizenim na zdravi tfetich osob z provozu motorového vozidla uzitého k soukromym
Odpovéd A: o P y N
uceldm.
Odpovéd B: Ublizenim na zdravi a usmrcenim tretich osob pfi rekreacni sportovni ¢innosti. A
Odpovéd C: Usmrcenim tfetich osob z provozu motorového vozidla uzitého k soukromym tceltm. N
. Osobédm blizkym pojisténému v disledku usmrceni pojisténého pfi plnéni pracovnich
Odpovéd D: . ;e M 0 N
povinnosti v disledku pracovniho urazu.
Cislo a verze otazky: 39319.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojisténi obcanské odpovédnosti se vztahuje mj. na provoz domacnosti a jejiho zarizeni
Odivodnéni: (pracky, mycky, Zehlicky, atd.), rekreaci a soukromé volnocasové aktivity pojisténého,
’ rekreaéni sporty vykonavané pojisténym apod. Odpovédnost za skodu zpUsobenou
provozem vozidla je kryta zvlastnim povinnym pojisténim podle zdkona ¢. 168/1999 Sb.
Pojisténi obcanské édnosti se n huje na sk C né pojisténym:
Text otazky: ojiSténi obcanské odpovédnosti se nevztahuje na skody zplsobené pojistény
Odpovéd A: PFi rekreaci, volnocasovych aktivitach, rekreac¢nim sportu. N
Odpovéd B: Ucasti na silniénim provozu v postaveni chodce nebo cyklisty. N
Odpovéd C: Provozem motorového vozidla. A
Odpovéd D: Provozem domacnosti a jejiho zafizeni. N
Cislo a verze otazky: 39336.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Zakon o pojistovnictvi vymezuje, ktera pojisténi patfi do odvétvi nezivotnich pojisténi. V
ramci nezivotnich pojisténi jsou kryta rizika rGzného charakteru, a to rizika ohroZujici zdravi a
Zivoty osob (Uraz, nemoc, invalidita apod.), rizika vyvolavajici pfimé vécné skody (Zivelni
rizika, odcizeni, vandalismus, strojni rizika apod.), rizika vyvolavajici finan¢ni ztraty (pferuseni
Oduavodnéni: provozu, Uvérova rizika, rizika financnich ztrat, odpovédnostni rizika atd.). NeZivotni pojisténi
je velice rznorodé a Ize ho clenit na: neZivotni pojisténi osob; pojisténi majetkova; pojisténi
odpovédnostni; pojisténi pravni ochrany; cestovni pojisténi. Mezi neZivotni pojisténi nepatfi
pojisténi prostiedk( na vyZivu déti, svatebni pojisténi, pojisténi pro pfipad smrti, nebo také
dlchodové pojisténi, ktera patfi mezi Zivotni pojisténi.
Text otazky: Kterd z nasledujicich pojisténi patfi mezi nezivotni pojisténi?
Odpovéd A: Pojisténi prostiedk( na vyZivu déti. N
Odpovéd B: Pojisténi nemoci. A
Odpovéd C: Pojisténi pro pripad smrti. N
Odpovéd D: Svatebni pojisténi. N

Cislo a verze otézky:

39337.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'




Oduavodnéni:

Zakon o pojistovnictvi vymezuje jednotlivd odvétvi nezivotnich pojisténi. V ramci neZivotnich
pojisténi jsou kryta rizika rizného charakteru, a to rizika ohroZujici zdravi a Zivoty osob (uraz,
nemoc, invalidita apod.), rizika vyvolavajici pfimé vécné skody (Zivelni rizika, odcizeni,
vandalismus, strojni rizika apod.), rizika vyvolavajici finanéni ztraty (preruseni provozu,
uvérova rizika, rizika financnich ztrat, odpovédnostni rizika atd.). NeZivotni pojisténi je velice
rGznorodé a lze ho Clenit na: neZivotni pojisténi osob; pojisténi majetkova; pojisténi
odpovédnostni; pojisténi pravni ochrany; cestovni pojisténi.

Text otazky:

Které z nasledujicich oblasti pojisténi nepatfi mezi nezivotni pojisténi?

Odpovéd A: Pojisténi pravni ochrany. N
Odpovéd B: Urazové pojisténi. N
Odpovéd C: Cestovni pojisténi. N
Odpovéd D: Dachodové pojisténi. A
Cislo a verze otazky: 39338.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Cilem pojisténi pravni ochrany je chranit pojisténé pred nepfriznivymi disledky pravnich
sporl a zejména vydaju s tim spojenych. Jednotlivé produkty pojisténi pravni ochrany jsou
. . urceny jak pro fyzické, tak i pro pravnické osoby. Toto pojisténi ma za ukol pomoci
Oduavodnéni: vy s Y N v .. e , i . ,
pojisténému napf. ve vécech uplatnéni ndrokl na nahradu vzniklé Skody, feseni soudnich
spord, feSeni otazek zavinéni dopravni nehody, ochrany prav v pfipadé poruseni povinnosti
nebo zdsahu do prav pojisténého ze strany tretich osob.
Text otazky: Pojisténi pravni ochrany je urceno:
Odpovéd A: Pouze pro pravnické osoby. N
Odpovéd B: Pouze pro fyzické osoby. N
Odpovéd C: Pro fyzické a pravnické osoby. A
Odpovéd D: Pouze pro fyzické osoby do véku 70 let. N
Cislo a verze otazky: 39342.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojisténi pravni ochrany se vztahuje z hlediska vécného vymezeni napf. na poplatky a naklady
na soudni fizeni, nadklady na pravniho zastupce, naklady na soudni znalce a svédky, vydaje
Odivodnéni: protistrany, které je tfeba uhradit v ddsledku rozhodnuti soudu a cestovni vydaje pojisténého
’ na soudni fizeni (je-li to nezbytné). Naopak se pojisténi nevztahuje napt. na pokuty uloZzené
pojisténému, naklady, které je povinna uhradit jind osoba ¢i spory mezi pojisténym a
pojistitelem.
Text otazky: Na co se pojisténi pravni ochrany nevztahuje:
Odpovéd A: Na ndaklady na pravniho zastupce pojisténého. N
Odpovéd B: Na ndklady, které je povinna uhradit osoba odliSna od pojisténého. A
Odpovéd C: Na ndklady na soudni znalce a svédky pojisténého. N
Odpovéd D: Na poplatky a ndklady na soudni fizeni pojisténého. N

Cislo a verze otazky:

39343.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd




Oduavodnéni:

Pro pojisténi pravni ochrany je charakteristicky pozadavek jeho provozovani oddélené od
ostatnich pojistnych produktd, a to s ohledem na mozny stret zajmu v ramci provozovani
raznych pojistnych produktl pojistovnou (napf. pojisténi odpovédnosti za skody, jehoz
soucasti je také kryti naklad( na pravni ochranu pro jednoho klienta a pojisténi pravni
ochrany pro druhého klienta). Na jednotlivych pojistnych trzich je typické, Ze je pojisténi
pravni ochrany nabizeno specializovanou pojistovnou. Pojisténi pravni ochrany se uplatiiuje v
nékolika konkrétnich podobach, kdy je obsah pojisténi pravni ochrany ptizplsoben dané
oblasti (napt. pojisténi pravni ochrany motorovych vozidel, pojisténi pravni ochrany rodiny,
pojisténi pravni ochrany v pracovnépravnim vztahu, pojisténi pravni ochrany nemovitosti,
pojisténi pravni ochrany pro podnikatele).

Text otazky:

Druhem pojistného produktu pravni ochrany je:

Odpovéd A: Pojisténi obc¢anské odpovédnosti. N
Odpovéd B: Prévni ochrana rodiny. A
Odpovéd C: Pojisténi domacnosti. N
Odpovéd D: Pojisténi motorového vozidla. N
Cislo a verze otazky: 39345.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoziuje smluvnim stranam si
svobodné sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak. Ustanoveni
obcéanského zakoniku upravujici pojistné neobsahuji zadny vycet parametr(, které maji byt
pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledniovany. Vymezeni a rozsah technické
asistence nabizené v rdmci obéanského majetkového pojisténi (tedy zejména v pojisténi
domacnosti) je zavislé na pojistnych podminkach pojistitele a mlze se mezi jednotlivymi
Oduavodnéni: pojistiteli lisit. Zpravidla se vsak technickou asistenci rozumi zajisténi sluzeb pro odstranéni
priciny havarie v domacnosti (Zivelni havarie, zabouchnuté klice atd.), tzn. zajisténi prijezdu
femesinika (zamecnika, topenare, instalatéra, sklenare, pokryvace apod.). Technicka
asistence dale muze zahrnovat i uvedeni domacnosti do plvodniho stavu pred havarii,
kratkodobé ndhradni ubytovani z divodu neobyvatelné domacnosti atd. Mezi asisten¢ni
sluzby k pojisténi domacnosti patfi v nékterych pripadech i péce o nezletilé rodinné
prislusniky nebo domaci zvirata v pripadé nahlé hospitalizace ¢lena domacnosti apod.
, Co se obvykle rozumi technickou asistenci v ob¢anském majetkovém pojisténi?
Text otazky:
Odpovéd A: Zabezpeceni asistencnich sluzeb pro odstranéni pficiny havarie v pojisténi domacnosti. A
Odpovéd B: Zabezpeceni asistencnich sluzeb pro odstranéni pficiny havarie na motorovém vozidle. N
Odpovéd C: Zajisténi pomoci pojisténé osobé na cestach mimo uzemi Ceské republiky. N
. Zajisténi nahradniho vozidla pojisténému z ddvodu havarie na vozidle ve vlastnictvi
Odpovéd D: N

pojisténého.

Cislo a verze otazky:

39346.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Obcansky zakonik je postaven na zdsadé dispozitivity a umozniuje smluvnim stranam si
svobodné sjednat obsah smlouvy, pokud neni zdkonem stanoveno jinak. Ustanoveni
obcanského zakoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet parametr(, které maji byt
pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledriovany. Pravni asistenci se rozumi asistencni
sluzby popsané v pojistné smlouvé nebo pojistnych podminkdch. Zpravidla se jedna o
telefonické poradenstvi vazici se k zablokovani doklad( v pfipadé kradeze nebo ztraty,
dopravé na zastupitelsky Grad, predavani informaci osobé blizké, organizacnimu zajisténi
sluzeb pravniho zastupce atd. Organizace repatriace spada pod asistencni sluzby poskytované
z pojisténi lééebnych vyloh, nikoliv pod pravni asistenci. V ramci pravni asistence zajistuje
pojistitel obvykle blokaci odcizenych i ztracenych dokladd nebo prepravu pojisténého na




zastupitelsky Urad, pojisténého vsak pfi vydani nahradniho dokladu zastoupit nemze. Z
pojisténi pravni asistence neni zajistovano zastoupeni pojisténého ve sporu s pojistitelem,
ktery pojisténi pravni asistence poskytuje.

Text otazky:

Pravni asistenci v cestovnim pojisténi se obvykle rozumi:

Poskytnuti pravniho poradenstvi v pfipadé ztraty nebo zni¢eni dokladd, véetné jejich
Odpovéd A: \4 p p prip y jej A
blokace.
Odoovéd B: Poskytnuti pravniho poradenstvi pfi repatriaci pojisténého zpét do Ceské republiky, véetné N
5 ’ zajisténi vystaveni tmrtniho listu.
Zajisténi zastoupeni pojisténého v pfipadé soudniho spor niklého tim, Ze mu pojistitel
Odpovéd C: jI,’IZ .UE) |“p jI, v pfip u |“ p uvvzrl im, Ze mu pojisti N
odmitd ze stejné pojistné smlouvy poskytnout pojistné plnéni.
. Zajisténi zastoupeni pojisténého pfi jednani se zahrani¢nimi Ufady ohledné vydani
Odpovéd D: . . . . ey S s N
nahradniho dokladu z dlivodu jeho ztraty ¢i zniceni.
Cislo a verze otazky: 39391.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistna smlouva nebo pojistné podminky mohou upravovat situace, za nichz nevznika
opravnéné osobé pravo na pojistné plnéni (vyluky z pojisténi). Nékteré z nich Ize pfipojistit na
zakladé individudlniho ujednani v pojistné smlouvé, nékteré nelze pfipojistit.
Oduavodnéni: Mezi standardni vyluky z pojisténi patfi Skody na vedlejsich stavbach ve Spatném
stavebnétechnickém stavu, Skody na stavbach na vodnich tocich a korytech, véelinech, tlech
a féliovnicich. Pojistnik mGze byt osobou odliSnou od pojisténého, tedy se pojisténi mize
vztahovat na nemovitost ve vlastnictvi jiné osoby nezZ pojistnika.
Text otazky: Mezi standardni vyluky z pojisténi nemovité véci patfi:
Odpovéd A: Skody na nové postavenych nemovitostech. N
Odpovéd B: Skody na nemovitostech v dobrém technickém stavu. N
Odpovéd C: Skody na nemovitostech ve $patném technickém stavu. A
Odpovéd D: Skody na nemovitostech ve vlastnictvi jiné osoby ne? pojistnika. N
Cislo a verze otazky: 39414.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Obcansky zékonik je postaven na zdsadé dispozitivity a umoziiuje smluvnim stranam si
svobodné sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak. Ustanoveni
obcanského zdkoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet parametr(, které maji byt
pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledfiovany. V rdmci pojisténi obcanské
odpovédnosti mohou byt pojistény také dalsi osoby, napt. osoby Zijici s pojisténym ve
Oduavodnéni: spole¢né domacnosti (nej¢astéji manzel/manzelka a déti, u nichz maze byt napf. vékovy
limit, popf. i dalSi osoby uvedené v pojistné smlouvé ¢i pojistnych podminkach). Zakon nijak
blize neupravuje, jaké osoby musi byt v ramci tohoto pojisténi pojistény, zalezi na konkrétni
pojistné smlouvé ¢i pojistnych podminkach. Pojistnik muiiZe byt osobou odlishou od
pojisténého. Z Zadného zakonného ustanoveni nevyplyva omezeni, Ze pojisténym muze byt
pouze jedna osoba.
Text otazky: V pojisténi obéanské odpovédnosti:
Je pojisténym vzdy také rodinny pfislusnik pojisténého Zijici trvale na jiné adrese bez ohledu
Odpovéd A: PJ VV y yp poj ) J N
na jeho vék.
Odpovéd B: Mohou byt pojisténymi osobami i osoby Zijici ve spole¢né domacnosti. A
Odpovéd C: MizZe byt pojisténym pouze pojistnik. N




Odpovéd D:

MizZe byt pojisténym pouze jedna osoba.

Cislo a verze otazky:

42179.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistna smlouva miZe stanovovat situace, za kterych pojistitel neni povinen poskytnout
pojistné plnéni, tzv. vyluky z pojisténi. Tyto vyluky mohou mit dvoji charakter - vyluky, které
Odavodnéni: pripojistit zpravidla nelze (napf. Skody zplsobené imysIné), a vyluky, které Ize pfipojistit bud’

standardné v ramci konstrukce pojistného produktu (kdy je pojisténi upravovano podle
potfeb a pozadavki pojistnika), nebo na zékladé individudlniho ujednani s pojistitelem.

Text otazky:

Bézné vyluky z nezivotniho pojisténi:

Odpovéd A:

Lze vidy pfipojistit a je to obvyklé. Pojistitel na zakladé pozadavku pojistnika navrhne pouze
vysi pojistného za dané riziko a limit pojistného plnéni nebo pojistnou ¢astku.

Odpovéd B:

Lze pfipojistit na zakladé individualniho ujednani s pojistitelem, pricemz zalezi mj. na tom,
které vyluky z pojisténi je pojistitel ochoten do pojisténi zahrnout.

Odpovéd C:

Nelze nikdy pfipojistit, vyluky upravuji pouze situace, kterou pojistitel neni schopen do
pojisténi zahrnout.

Odpovéd D:

Lze pripojistit, nicméné je to zcela vyjimecné, pojistitelé se od zakladniho rozsahu pojisténi
zpravidla neodchyluiji.

Cislo a verze otazky:

42181.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'

Oduavodnéni:

Zakon stanovi, Ze se nepfihlizi k ujednanim, kterd by omezovala svobodu pojisténého ve
vybéru zastupce. Takto tedy ujednat nelze, a to ani v pojistné smlouvé. Zakon vsak pripousti
moZnost omezit tuto svobodu v pfipadech jim stanovenych, mezi které patfi napf. situace,
kdy je pojistény pojistén pro pfipad odpovédnosti a jeho zastupovani je vykonavano
soucasné také v zajmu pojistitele (tedy v pripadech, kdy se napt. pojistény v pojisténi
odpovédnosti brani se souhlasem pojistitele naroku uplatnénému poskozenym).

Text otazky:

V pojisténi pravni ochrany:

Odpovéd A:

Kromé vyjimek stanovenych zakonem nelze omezit svobodu pojisténého pfi vybéru
zastupce.

Odpovéd B:

Pojistitel muzZe vzdy urcit pojisténému zastupce, protoze pojistitel podle pojistné smlouvy
hradi naklady pravniho zastoupeni pojisténého. Pravo pojistitele vtomto sméru nelze omezit.

Odpovéd C:

Lze vidy omezit svobodu pojisténého pfi volbé jeho zastupce, oviem takové ujednani musi
byt u¢inéno vyslovné v pojistné smlouvé.

Odpovéd D:

Nikdy nelze omezit svobodu pojisténého pfi vybéru jeho zastupce.

Cislo a verze otazky:

42182.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Zakon stanovi, ze pokud o to pojistnik pozada, je pojistitel povinen uzavrit smlouvu o
Oduvodnéni: rozhodci pro feseni spor( vyplyvajicich z pojisténi pravni ochrany. Pojistnik takovou
povinnost nema, tedy z jeho strany zaleZi pouze na jeho vdli.
Text otézky: Smlouvu o rozhodci pro feseni spor(, které vyplyvaji z pojisténi pravni ochrany:
Odpovéd A: Je pojistitel povinen uzavfit, pokud to pojistnik Zada.
Je pojistitel opravnén uzavrit, pokud s takovym postupem souhlasi, v opaéném pripadé musi
Odpovéd B: poj p p ym p p p prip

byt takové spory feseny u soudu.

Odpovéd C:

Je pojistnik povinen uzavrit, pokud to pojistitel zada.




Odpovéd D:

Neni ani jedna ze stran pojistné smlouvy povinna uzavfit, zalezi pouze na jejich vali.

Cislo a verze otazky:

42183.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Obcansky zakonik stanovi, Ze toto pojisténi lze sjednat pouze jako pojisténi Skodové.

Text otazky:

Pojisténi pravni ochrany lze sjednat:

Odpovéd A:

Jako pojisténi obnosové. Pojistény obdrzi pro pfipad sporu sjednanou ¢astku na postupné
hrazeni svych vyloh spojenych s vedenim sporu.

Odpovéd B:

Jako pojisténi Skodové nebo obnosové, zalezi na konstrukci pojistného produktu.

Odpovéd C:

Pouze jako pojisténi Skodové, protoze pojisténi slouzi k nahradé nakladl pojisténého, které
jsou spojeny s uplatnénim jeho prava.

Odpovéd D:

Jako pojisténi kapitalové, kdy ucelem pojisténi je ziskat kapital potfebny k vedeni soudniho
sporu pojisténym.

Cislo a verze otazky:

42185.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Z pojisténi obcanské odpovédnosti ma pojistény pravo, aby za néj pojistitel v pripadé, ze
dojde k pojistné udalosti, nahradil poskozenému Skodu. Pojistény ma tedy pravo na pojistné
plnéni, a to bez ohledu na to, zda poskozeného odskodnil. Pojistné plnéni se sice vyplaci
poskozenému (pokud ho pojistény jiz neodskodnil sam), nicméné poskozeny pravo na plnéni
proti pojistiteli nema. Pokud pojistény odskodnil poskozeného sam, nevyplaci se jiz pojistné
plnéni poskozenému, aby nedoslo k bezdiivodnému obohaceni. Pojistnik je stranou pojistné
smlouvy, tedy pokud neni ujednano, Ze je opravnénou osobou, nevznikd mu pouze pozice
pojistnika pravo na pojistné plnéni.

Text otazky:

Z pojisténi obcanské odpovédnosti ma podle zakona pravo na pojistné plnéni:

Odpovéd A:

Poskozeny.

Odpovéd B:

Pojigtény.

Odpovéd C:

Pojistnik.

Odpovéd D:

Pojistény, ovsem pouze tehdy, pokud poskozeného sam odskodnil.

22> |2

Cislo a verze otazky:

42304.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Zakon o pojistovnictvi vymezuje jednotlivd odvétvi neZivotnich pojisténi. V ramci neZivotnich
pojisténi jsou kryta rizika rdzného charakteru, a to rizika ohroZujici zdravi a Zivoty osob (uraz,
nemoc, invalidita apod.), rizika vyvolavajici pfimé vécné skody (Zivelni rizika, odcizeni,
vandalismus, strojni rizika apod.), rizika vyvolavajici finan¢ni ztraty (preruseni provozu,
uvérova rizika, rizika financnich ztrat, odpovédnostni rizika atd.). NeZivotni pojisténi je velice
rlznoroda, mezi neZivotni pojisténi patii samostatné sjednané Urazové a nemocenské
pojisténi; pojisténi majetkova; pojisténi odpovédnostni; pojisténi pravni ochrany, pojisténi
uvéru nebo zaruky, pojisténi financnich ztrat, cestovni pojisténi. NeZivotni pojisténi je
obvykle sjednano jako pojisténi sSkodové (vyrovnava se Ubytek majetku). Lze ho sjednat i jako
pojisténi obnosové (pojistné plnéni se odviji od ¢astky, ujednané v pojistné smlouvé), pokud
to nevylucuje zakon. Pojisténi pravni ochrany, pojisténi odpovédnosti, pojisténi ivéru nebo
zaruky a pojisténi velkého pojistného rizika lze sjednat pouze jako pojisténi Skodova.

Text otazky:

Lze nezivotni pojisténi sjednat jako pojisténi obnosové?

Odpovéd A:

Ne, nelze. Jako obnosova pojisténi mohou byt sjednana pouze pojisténi patrici do pojisténi

osob.




Ano, bez omezeni. Pojistné plnéni se v takovém pripadé odviji od ¢astky ujednané v pojistné
Odpovéd B: VZ z ) p prip ) y uj poj N
smlouvé.
Odpovéd C: Ano, ale pouze ta pojisténi, u kterych to nezakazuje zékon. A
Odpovéd D: Ano, ale pouze pojisténi majetku a pojisténi odpovédnosti. N
Cislo a verze otazky: 42409.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Skodu, kterou zpUsobi pojistény na majetku jiné osoby p¥i svém pobytu v zahranici, Ize pokryt
pojisténim odpovédnosti v rdmci cestovniho pojisténi. Pojisténi odpovédnosti v ramci cestovniho
Odivodnéni: pojisténi se vztahuje na povinnost pojisténého (obc¢an cestujici do zahranici) nahradit jinému
’ Ujmu zplsobenou v souvislosti s ¢innostmi, které pojistény vykonava béhem svého pobytu v
zahranici. Pojisténi se nevztahuje na nahradu Ujmy zplsobené v souvislosti s vykonem
podnikatelské ¢i jiné vydélecné Cinnosti.
Jakym typem pojisténi Ize pokryt skodu, kterou zpUsobi pojistény na majetku jiné osoby pri svém
Text otézky: ym typ p .Jw poKry p poj Y J J Y P
pobytu v zahranici?
Odpovéd A: Pojisténim domacnosti. N
Odpovéd B: Pojisténim majetku. N
Odpovéd C: Pojisténim odpovédnosti v cestovnim pojisténi. A
Odpovéd D: Pojisténim asistencnich sluzeb. N
Cislo a verze otazky: 42410.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Pojisténi obCanské odpovédnosti se vztahuje na povinnost pojisténého nahradit
poskozenému Ujmu zplsobenou treti osobé v souvislosti s cinnostmi konanymi v bézném
obcanském Zivoté, a to za predpokladu, Ze pojistény je povinen k nahradé vzniklé Gjmy.
Odivodnéni: Vycet jednotlivych béZznych obéanskych ¢innosti je upraven pojistnymi podminkami
’ pojistiteld. Zpravidla se vsak jedna zejména o Cinnosti provoz a vedeni domacnosti,
vlastnictvi a provoz nemovité véci, rekreacni a sportovni ¢innost, vlastnictvi zvifete, Gjmy
zpUsobené nezletilymi a dalsi. Pojisténi majetku, pojisténi pravni ochrany a pojisténi
financnich ztrat jsou jinymi druhy pojisténi.
, Z jakého typu pojisténi jsou kryty Gjmy, které zplsobi obc¢an pfi navstévé nakupniho centra a
Text otazky: , . . L v «
u kterych mu vznikla povinnost k jejich nahradé?
Odpovéd A: Z pojisténi majetku. N
Odpovéd B: Z pojisténi financnich ztrat. N
Odpovéd C: Z pojisténi obcanské odpovédnosti. A
Odpovéd D: Z pojisténi pravni ochrany. N
Cislo a verze otazky: 42420.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Obnosové pojisténi zavazuje pojistitele poskytnout v pfipadé pojistné udalosti jednorazové ci
opakované pojistné plnéni v ujednaném rozsahu. Zda se jednd o pojisténi Skodové nebo
Odiivodnéni: obnosové je ujedndno v pojistné smlouvé. U urcitych pojisténi zakon stanovi, Ze pojisténi Ize
) sjednat pouze jako $kodové nebo pouze jako obnosové. Zivotni pojiéténi Ize sjednat pouze
jako pojisténi obnosové. Pojisténi odpovédnosti a pojisténi pravni ochrany Ize sjednat pouze
jako pojiéténi skodové. Urazové pojiéténi Ize sjednat jako obnosové i jako $kodové.
Text otazky: Které z uvedenych pojisténi Ize sjednat pouze jako pojisténi obnosové?
Odpovéd A: Pojisténi odpovédnosti. N
Odpovéd B: Zivotni pojisténi. A
Odpovéd C: Pojisténi urazu. N




Odpovéd D:

Pojisténi pravni ochrany. N

Cislo a verze otazky:

42421.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojisténi skodové je pojisténi, pri kterém poskytne pojistitel pojistné plnéni, které v
ujednaném rozsahu vyrovna ubytek majetku vznikly v disledku pojistné udalosti. Zda se
jedna o pojisténi skodové nebo obnosové, je ujednano v pojistné smlouvé. U urcitych
Oduavodnéni: pojisténi zakon stanovi, Ze pojisténi Ize sjednat pouze jako skodové nebo pouze jako

obnosové. Pojisténi odpovédnosti Ize sjednat pouze jako pojisténi skodové. Zivotni pojisténi
Ize sjednat pouze jako pojisténi obnosové, zatimco ostatni dalsi dvé uvedena pojisténi Ize
sjednat jako obnosové i jako skodové.

Text otazky:

Které z uvedenych pojisténi Ize sjednat pouze jako pojisténi Skodové?

Odpovéd A: Pojisténi odpovédnosti. A
Odpovéd B: Pojisténi drazu. N
Odpovéd C: Pojisténi majetku. N
Odpovéd D: Zivotni pojistént. N
Cislo a verze otazky: 42424.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Zakladni ¢lenéni zivotnich a neZivotnich pojisténi upravuje zakon o pojistovnictvi, v Pfiloze €.

1. Pojistna odvétvi Zivotnich a neZivotnich pojisténi jsou vyuzivana pro udélovani povoleni k
Oduavodnéni: provozovani pojistovaci ¢innosti. Mezi odvétvi Zivotnich pojisténi patfi pojisténi pro pripad

smrti. Pojisténi pravni ochrany, pojisténi odpovédnosti za Ujmu a pojisténi financnich ztrat

patfi do odvétvi nezZivotnich pojisténi.
Text otazky: Ktera z nasledujicich pojisténi patfi mezi odvétvi Zivotniho pojisténi?
Odpovéd A: Pojisténi pro ptipad smrti. A
Odpovéd B: Pojisténi pravni ochrany. N
Odpovéd C: Pojisténi odpovédnosti za Ujmu. N
Odpovéd D: Pojisténi financnich ztrat. N
Cislo a verze otazky: 42430.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Pojisténi |é¢ebnych vyloh pfedstavuje nejvyznamnéjsi slozku cestovniho pojisténi. Toto
Odiivodnéni: pojisténi kryje naklady na nezbytné léCeni a oSetfeni pfi nahodilém onemocnéni nebo Urazu

) pojisténého pfi cesté do zahranici. Zahrnuje i kryti ndklad(i na Iéky a repatriaci pojisténého

zpét do Ceské republiky.
Text otazky: Co neni predmétem pojisténi |é¢ebnych vyloh v rdmci cestovniho pojisténi?
Odpovéd A: Naklady na repatriaci pojisténého. N
Odpovéd B: Naklady na oSetreni pojisténého v zahranici. N
Odpovéd C: Naklady na ogetieni na tizemi Ceské republiky. A
Odpovéd D: Naklady na prepravu télesnych ostatkd. N

Cislo a verze otazky:

42431.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'

Oduavodnéni:

Cestovni pojisténi vyjadfuje souhrnny pojem pro vsechna pojisténi tykajici se cesty (napf.




sluzebni nebo dovolené). V podstaté jde o pojisténi souboru riznych pojistnych nebezpedi pfi
kratkodobém pobytu nebo pobytech za urcitou dobu pojisténého mimo misto jeho bydlisté.
Mezi obvykle nabizena pojisténi patfi: pojisténi [é¢ebnych vyloh, pojisténi zavazadel, pojisténi
odpovédnosti, pojisténi preruseni cesty, pojisténi zruseni cesty, pojisténi pravni ochrany,
pojisténi Urazu nebo pojisténi opusténé domacnosti.

Text otazky:

Jaké pojisténi se nesjedndva v ramci cestovniho pojisténi?

Odpovéd A: Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. A
Odpovéd B: Pojisténi [écebnych vyloh. N
Odpovéd C: Pojisténi preruseni cesty. N
Odpovéd D: Pojisténi opusténé domacnosti. N
Cislo a verze otazky: 42432.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Lékarskou asistenci se rozumi pomoc a zprostfedkovani Iékafského osetfeni, pripadné
hospitalizace, garance plateb za léCeni, sledovani zdravotniho stavu pojisténého, prevoz do
Oduvodnéni: odpovidajiciho zdravotnického zatizeni, zajisténi cesty a ubytovani osoby blizké v pripadé
hospitalizace pojisténého, prevoz ze zahranidi do CR, lékarsky doprovod, zajisténi repatriace
télesnych ostatkél do CR pfi Umrti v zahranici apod.
Text otazky: Co neni predmétem lékarské asistence v rdmci cestovniho pojisténi?
Odpovéd A: Garance plateb za Ié¢eni pojisténé osoby. N
Odpovéd B: Zajisténi repatriace pojisténé osoby. N
Odpovéd C: Organizace nahradniho ubytovani. A
Odpovéd D: Zprostredkovani lékaFského osetieni. N
Cislo a verze otazky: 42437.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Zivelni rizika jsou v uréité podobé zahrnuta ve vétsiné druh( pojisténi majetku. Predstavuji
. . pomérné Sirokou skupinu rizik, jde o rizika pfimych skod na majetku zpUsobenych Zivelni
Odiivodnéni: e o vl o oy . .
udalosti jako napfiklad pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétreseni, sesouvanim nebo
zficenim lavin, tiha snéhu a ndmrazy, povoden, zaplava, krupobiti, pad strom a stozaru.
Text otazky: Které pojistné nebezpeci nepatfi mezi Zivelni rizika?
Odpovéd A: Unik kapaliny z technickych zafizeni. A
Odpovéd B: Pozar. N
Odpovéd C: Zemétreseni. N
Odpovéd D: Tiha snéhu a ndmrazy. N
Cislo a verze otazky: 44228.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pravo na pojistné plnéni z pojisténi nemoci se podle § 629 zédkona ¢. 89/2012 Sh.,
obcanského zakoniku, promlcuje v obecné tfileté promiceci Ihtté. U prava na pojistné plnéni
Oduavodnéni: pocne promlceci Ihita bézet za 1 rok od pojistné udalosti, tedy Ihita 1 rok neurcuje délku
promlceci lhity, ale pouze pocatek jejiho béhu. Pravo na pojistné plnéni z pojisténi majetku
je majetkovym pravem, a majetkova prava se promlcuiji.
Text otazky: Promlceci Ihita prava na pojistné plnéni z pojisténi nemoci:
Odpovéd A: Cini 1 rok. N




Odpovéd B:

Cini 3 roky.

Odpovéd C:

Cini 2 roky.

Odpovéd D:

Neni stanovena, nebot se jedna o majetkové pravo, a proto se nepromlicuje.

Cislo a verze otazky:

44239.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pokud byla v pojisténi pro pfipad nemoci ujednana ¢ekaci doba, mUze byt stanovena v trvani
nanejvys do tfi mésicu (v pfipadé porodu, psychoterapie, zubnich a ortopedickych nadhrad do
Oduavodnéni: osmi mésicl a pro pfipad osetfovatelské péce do tfi let) ode dne pocatku pojisténi. Den uzavieni

pojistné smlouvy, pokud neni shodny s dnem pocatku pojisténi, tak neni z tohoto hlediska
podstatny, stejné jako den predloZeni navrhu pojistné smlouvy Ci zaplaceni pojistného.

Text otazky:

Pocatek béhu maximalni mozné cekaci doby, kterou Ize v pojisténi pro pripad nemoci
ujednat, je vazan ke dni:

Odpovéd A: Uzavreni pojistné smlouvy, bez ohledu na pocatek pojisténi.
Odpovéd B: Pocatku pojisténi.
Odpovéd C: Zaplaceni prvniho pojistného pojistnikem, pokud se jedna o datum predchazejici pocatku

pojisténi.

Odpovéd D:

PfedlozZeni navrhu pojistné smlouvy pojistnikovi.

Cislo a verze otazky:

44253.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistitel ma pravo skodnou udalost za pojisténého projednavat od chvile, kdy mu byla
oznamena. Toto pravo ma tedy pojistitel ze zakona a neni nutné dalsSi zmocnéni pojisténym.
Na zakladé tohoto zakonného zmocnéni je pojistitel opravnén jednat i s poskozenym, byt
Oduavodnéni: tento neni v pojisténi obcanské odpovédnosti Gcastnikem pojisténi. Na druhou stranu toto

pravo ma pojistitel az od chvile, kdy mu byla udalost relevantnim zplisobem ozndmena,
nikoliv za situace, kdy se o ni napf. pouze dozvédeél v souvislosti s Setfenim jiné skodné
udalosti.

Text otazky:

Pojistitel v pojisténi ob¢anské odpovédnosti:

Nema prdvo za pojisténého Skodnou udalost projedndvat, jednd pouze s pojisténym. S

Odpovéd A: poskozenym pak jedna pouze pojistény, nebot poskozeny neni s pojistitelem v pravnim
vztahu.
Odpovéd B: M3 prévo za pojisténého skodnou udalost projednavat, jakmile mu byla oznamena.
M3 prévo za pojisténého skodnou udalost projednavat pouze v pripadé, Zze ho k tomu
Odpovéd C: : = AL 2 AL

pojistény zmocnil.

Odpovéd D:

M3 prdvo za pojisténého udalost projednavat od chvile, kdy se o ni dozvédél, bez ohledu na
to, odkud tato informace pochdzi, pokud existuje redlna moznost, Ze z ni bude v budoucnu
poskytovat pojistné plnéni.

Cislo a verze otazky:

44292.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Dle platné pravni Gpravy odpovida zaméstnanec za skodu zplsobenou zaméstnavateli za
Skodu, kterou mu zpUsobil zavinénym porusenim pracovnich povinnosti. Vyse poZzadované
nahrady $kody zplsobené z nedbalosti nesmi presahnout u jednotlivého zaméstnance ¢astku
Oduavodnéni: rovnajici se 4,5nasobku jeho primérného mésicniho vydélku pred porusenim povinnosti.

Toto omezeni neplati, byla-li Skoda zpUsobena UmysIné, v opilosti nebo po zneuZiti jinych
navykovych latek. Primérny vydélek vSsech zaméstnancl dosahovany u daného
zaméstnavatele neni pro ndhradu skody relevantni.




Pokud zaméstnanec zpuUsobi Skodu zaméstnavateli z nedbalosti zavinénym porusenim
povinnosti pfi plnéni pracovnich tkolt nebo v pfimé souvislosti s nim a za predpokladu, Ze ji

Text otazky: zaméstnanec nezpusobil tmysiné nebo v opilosti, popt. pod vlivem navykovych latek, nesmi
vySe pozadované nahrady skody u zaméstnance presahnout ¢astku rovnajici se vysi:
Odpovéd A: Primérného mési¢niho vydélku tohoto zaméstnance. N
Odpovéd B: 4,5nasobku jeho primérného mésicniho vydélku. A
Odpovéd C: Skutecné skody a uslého zisku zaméstnavatele. N
. 4,5nasobku primérného mési¢niho vydélku vsech zaméstnancd dosahovaného u tohoto
Odpovéd D: . N
zaméstnavatele.
Cislo a verze otazky: 44363.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
V pfipadé majetkového pojisténi by horni hranice pojistného pInéni (pojistna ¢astka) méla
plné odpovidat pojistné hodnoté predmétu pojisténi. Vzhledem ke skutecnosti, Ze pojistitel
. . nezna ve chvili sjednani detailni stav predmétu pojisténi, je pojistna ¢astka stanovena v
Odiivodnéni: o . L1 4% L o o o
pojistné smlouvé na zdkladé navrhu pojistnika. Pojistitel je opravnén hodnotu pojisténého
majetku prezkoumat. Ceskd asociace pojitoven nevydava 7adné oceriovaci tabulky.
Pojistovaci zprostredkovatel neuréuje pojistnou ¢astku.
Text otazky: Kdo stanovuje pojistnou ¢astku v pfipadé pojisténi majetku?
Odpovéd A: Pojistitel dle ocefiovacich tabulek Ceské asociace pojistoven. N
Odoovéd B: Stanovuje se na navrh pojistnika. Pojistitel ma pravo prezkoumat pfi uzavirani pojistné A
5 ) smlouvy hodnotu pojisténého majetku.
Odpovéd C: Pojistovaci zprostfedkovatel na zdkladé kvalifikovaného odhadu. N
. Pojistnik. Pojistitel nema pravo prezkoumat pfi uzavirani pojistné smlouvy hodnotu
Odpovéd D: vin s . N
pojisténého majetku.
Cislo a verze otazky: 44365.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
V pripadé majetkového pojisténi by pojistna ¢astka jakoZto horni hranice pojistného plnéni
Oduavodnéni: méla pIné odpovidat pojistné hodnoté predmétu pojisténi. Pokud by byla pojistnda ¢astka
stanovena nizsi, dochazelo by k podpojisténi.
Text otazky: V jaké vysi by méla byt spravné nastavena pojistna ¢astka v rdmci pojisténi majetku?
Odpovéd A: Ve vysi pojistné hodnoty pojisténého majetku v dobé uzavreni pojistné smlouvy. A
Odpovéd B: Ve vysi limitu pojistného pInéni. N
Odpovéd C: Ve vysi sjednaného pojistného. N
Odpovéd D: Pro stanoveni vySe pojistné ¢astky nejsou definovany Zzadné podminky. N
Cislo a verze otazky: 44374.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Skoda zplisobend sprejerem se fadi do kategorie $kod nazyvané "vandalismus" (UmysIné
Oduvodnéni: poskozeni véci). Nasledek ostatnich uvedenych udalosti je odcizeni (pohfesovani) pojisténé
véci.
, Pokud pojistné podminky obsahuji vyluku na pojistné nebezpeci odcizeni (pohfesovani) véci,
Text otazky: , Ly , o
ktera z uvedenych skod nebude touto vylukou dotcena?
Odpovéd A: Skoda zplisobend sprejerem. A
Odpovéd B: Kradez vloupanim. N




Odpovéd C: Loupezné prepadeni. N
Odpovéd D: Prosta kradez. N
Cislo a verze otazky: 44375.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
,Co neni vylouceno, je pojisténo” je princip pojisténi All risk, tedy se pojisténi vztahuje na
Oduavodnéni: veskeré skody s vyjimkou vyluk uvedenych v pojistné smlouvé. Ostatni uvedené terminy jsou
spojeny se zpusoby stanoveni horni hranice plnéni pro pojistovany majetek.
,,Co neni vylouceno, je pojisténo” je princip pojisténi pouzivany v pojisténi domacnosti
Text otazky: napr.
v pojisténi skel. Jak se tento princip pojisténi obecné nazyva?
Odpovéd A: Pojisténi All risk. A
Odpovéd B: Zlomkové pojisténi. N
Odpovéd C: Pojisténi na novou hodnotu. N
Odpovéd D: Pojisténi na 1. riziko. N
Cislo a verze otazky: 44376.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Soucasti véci (pojisténé nemovitosti) je vse, co k ni podle jeji povahy nalezi a nemuze byt od
ni oddéleno, aniz by nedoslo k znehodnoceni této véci. Z uvedenych polozZek splriuje
Oduavodnéni: uvedenou definici pouze kotel pro ohfev vody. Bez néj nebude mozné nemovitost radné
vytapét, a tedy ani uzivat. Pokud by byly z nemovitosti odstranény predméty uvedené v
ostatnich odpovédich, bude i nadéle tato slouzit plnohodnotné svému ucelu.
, Za soucast rodinného domu, tedy véc, na niZ se bude pojisténi nemovitosti vztahovat, se
Text otazky: ..
povazuje:
Odpovéd A: Kotel pro ohfev vody v domé. A
Odpovéd B: LED televizor nainstalovany na zdi obyvaciho pokoje. N
Odpovéd C: Automaticka pracka. N
Odpovéd D: Soustruh v domdci dilné. N
Cislo a verze otazky: 44377.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistnik mdzZe uzavfit pojisténi majetku treti osoby ve svij vlastni prospéch (pojisténi ciziho
Odivodnéni: pojistného nebezpeci), pokud prokaze souhlas pojisténého s takovym pojisténim do 3 mésicl
’ od uzavieni pojistné smlouvy. Pojistovna muze ve svych pojistnych podminkach stanovit
jinou lhdtu pro doloZeni souhlasu pojisténého s pojisténim.
3 M{ze pojistnik sjednat pojisténi na cizi nemovitost s plnénim ve vlastni prospéch (pojistnik
Text otazky: e, N . P
bude v pojistné smlouvé uveden jako opravnéna osoba)?
Odpovéd A: Ano, musi ale prokdzat souhlas pojisténého s takovym pojisténim. A
Odpovéd B: Ano, a to i bez souhlasu pojisténého. N
Odpovéd C: Ne, cizi nemovitost nelze pojistit. N
Odpovéd D: Zélezi na podminkach pojistovny. N

Cislo a verze otazky:

44378.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd’

Oduavodnéni:

Pojisténi mlze byt sjednano pouze v pfipadé, Ze pojistnik prokaze pojistny zajem. Tim je
opravnéna potreba pred ndsledky pojistné udalosti. Pojistnik, bez ohledu na velikost




pronajaté plochy, ma pojistny zajem na pojisténi nemovitosti, ve které bydli, prestoze ji
nevlastni. Jejim poskozenim (zni¢enim) mu hrozi pfima majetkova ztrata. Pro pojisténi ve
prospéch tieti osoby je nutny souhlas pojisténého, zde tedy vlastnika nemovitosti, ten vsak
muze byt udélen i dodatecné (napf. pfi uplatnéni prava na pojistné plnéni).

Text otazky:

MizZe obc¢an sjednat pojisténi cizi nemovitosti, ve které bydli (tak, aby opravnénou osobou
byl vlastnik nemovitosti)?

Odpovéd A: Ano. A
Odpovéd B: Ne. N
Odpovéd C: Jen se souhlasem vlastnika nemovitosti, ktery je nutno predloZit jiz pti sjedndani pojisténi. N
Odpovéd D: Pouze v pfipadé, Ze si pronajal celou nemovitost. N
Cislo a verze otazky: 44379.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojisténi domacnosti je pojisténim movitych véci, které tvori vybaveni a zafizeni domacnosti
Odtivodnéni: a slouzi jejimu provozu. Pojisténi odpovédnosti, pojisténi pravni ochrany a pojisténi Urazové
jsou jinymi druhy pojisténi.
Text otazky: Pojisténi domacnosti je pojisténi:
Odpovéd A: Véci tvoficich vybaveni domacnosti. A
Odpovéd B: Odpovédnosti ¢lend domacnosti za Skodu. N
Odpovéd C: Osob Zijicich ve spole¢né domacnosti pro pripad trazu ¢i nemoci. N
Pravni ochrany osob Zijicich ve spole¢né domdcnosti pro pripady sousedskych sport a jinych
Odpovéd D: " . V ) ! p pro pripaay y p Jiny N
sporu souvisejicich bydlenim.
Cislo a verze otazky: 44382.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Pokud pojisténému vzniklo pravo na ndhradu skody vici sousedovi, pfechazi toto pravo
Odivodnéni: vyplatou pojistného plnéni na pojistovnu az do vyse vyplaceného plnéni. Pojistény nemuze
’ ovlivnit, zda pojistovna svého prava vyuzije ¢i nikoliv. Pojistovna pfipadny regres uplatni bez
ohledu na to, zda je soused odpovédnostné pojistén.
V domacnosti pojisténého doslo k poskozeni vybaveni domacnosti v disledku Gniku vody z
3 bytu souseda, ktery za vznik skody odpovida. Pojistovna skodu uhradila z pojisténi
Text otazky: , . — . vy ey S . .
domdacnosti, které mél uzavieno pojistény. Mlze ndsledné pojistovna uplatnit regres (postih)
vyplaceného plnéni proti sousedovi?
Odpovéd A: Ano. A
Odpovéd B: Ne. N
Odpovéd C: Jen se souhlasem pojisténého. N
Odpovéd D: Pouze v pfipadé, Zze ma soused sjednano pojisténi odpovédnosti. N
Cislo a verze otazky: 44383.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Rozsah pojisténi je definovan v pojistnych podminkach, popfipadé v pojistné smlouvé. Ty
. . nesmi byt v rozporu s ob¢anskym zakonikem. Zdkon o pojistné smlouvé byl zrusen, jeho
Oduavodnéni: i Ly . (Lo . T T —_
obsah se stal soucasti obcanského zakoniku. Zakon o distribuci pojisténi resi otazky distribuce
(prodeje) pojisténi, nikoliv obsahovou napln jednotlivych pojistnych produktd.
Text otazky: Rozsah pojisténi domacnosti je definovan:
Odpovéd A: Pojistnou smlouvou a jejimi pojistnymi podminkami. A




Odpovéd B: Zakonem ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zékonik. N
Odpovéd C: Zakonem ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé. N
Odpovéd D: Zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi. N
Cislo a verze otazky: 44384.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistnik mGze uzavfit pojisténi majetku tieti osoby ve svij vlastni prospéch, pokud prokaze
souhlas pojisténého s tim, Ze pojistné pInéni mlzZe nabyt pojistnik, a to nejpozdéji do 3
Odavodnéni: mésich od uzavieni pojistné smlouvy. Bez védomi pojisténého tedy nelze takové pojisténi
uzavfit. Pojistovna muze ve svych pojistnych podminkach stanovit jinou Ihitu pro doloZeni
souhlasu pojisténého s pojisténim.
Pojistnik si pronajal byt véetné vybaveni, které je ve vlastnictvi pronajimatele. MaZe pojistnik
Text otazky: uzavfit majetkové pojisténi vybaveni bytu s pojistnym plnénim ve svdj vlastni prospéch?
Odpovid A: Anvo,’ aJe souhla_j, poljiéténého s uzavienim pojistné smlouvy je nutné prokazat nejpozdéji do 3 A
mésict od uzavieni smlouvy.
Odpovéd B: Ano, ale souhlas majitele k tomu nenfi nutny. N
Odpovéd C: Ne, cizi majetek nelze pojistit. N
Odoovéd D: Ano, ale pouze v pfipadé, pokud je v byté prihlasen k trvalému pobytu. Tuto skutecnost je N
P ’ pojistnik povinen prokazat pojistiteli ve Ih(té 3 mésict ode dne uzavieni pojistné smlouvy.
Cislo a verze otazky: 44385.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Asistencni sluzby jsou vhodnym dopliikem majetkového pojisténi. Nabizeji pomoc predevsim
v pfipadech krajni nouze, jejich ukolem neni nahradit nebo kopirovat majetkové pojisténi.
Oduavodnéni: Jejich sjednani je vazano na majetkové pojisténi domacnosti nebo staveb. PrestoZe obvykle
pojistovny sjednavaji v omezeném rozsahu asistenéni sluzby automaticky, neni to z divodu
zakonem stanovené povinnosti.
Text otazky: Asistencni sluzby:
Odpovéd A: Se sjednavaji jako pfipojisténi k majetkovému pojisténi. A
Odpovéd B: Je mozné Cerpat pouze v pripadé pojistné udalosti z pojisténi domacnosti. N
Odpovéd C: Jsou plnohodnotnou ndhradou majetkového pojisténi domacnosti. N
Odpovéd D: Jsou ze zakona povinnou soucasti pojisténi domacnosti. N
Cislo a verze otazky: 44386.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojisténi ciziho pojistného nebezpedi (majetku souseda) mize byt uzavieno pouze v pfipadé,
Ze pojistnik prokaze na takovém pojisténi pojistny zajem. Tim je opravnéna potreba pred
nasledky pojistné udalosti. Pojistny zajem Ize prokazat také souhlasem pojisténého s
Oduvodnéni: pojisténim. Pojistnik ma pojistny zajem v pripadé pojisténi vlastniho majetku, nikoliv
sousedova. Ze zadani otazky vyplyva, Ze soused o sjednani pojisténi nevédél, neudélil tedy s
nim souhlas. Bez ohledu na postoj pojistovny by pfipadné sjednand pojistna smlouva byla
neplatna.
, MizZe obcan platné bez souhlasu souseda, s nimz neni v Zzadném pravnim vztahu, sjednat
Text otazky: . vy g . .
majetkové pojisténi jeho domacnosti?
Odpovéd A: Ne. A
Odpovéd B: Ano. N
Odpovéd C: Pouze pokud je vlastnikem nemovitosti, ve které soused bydli. N




Odpovéd D: Zélezi na pojistovné, zda takové pojisténi akceptuje. N
Cislo a verze otazky: 44389.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Mandat ¢lena zastupitelstva vznika zvolenim na zékladé zékona o obcich, nikoliv na zakladé
zakoniku prace. V tomto pfipadé se nejedna o pracovné-pravni vztah. Dohody o provedeni
Odivodnéni: prace a dohody o pracovni ¢innosti jsou dohody o pracich konanych mimo pracovni pomeér,

’ ale jedna se stale o pracovné-pravni vztah. Pracovni pomér zaloZeny jmenovanim vznikd u
vedoucich zaméstnanct nebo v pfipadech stanovenych zvlastnimi pfedpisy (napt. feditelé
skol, muzei).

Pokud se pojistna smlouva pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani vztahuje na vsechny
Text otazky: formy pracovnich smluv uzavienych podle zakoniku prace, pojisténi se nevztahuje na ¢innost
konanou na zakladé?
Odpovéd A: Zvoleni do funkce ¢lena zastupitelstva obce. A
Odpovéd B: Dohody o provedeni prace. N
Odpovéd C: Dohody o pracovni ¢innosti. N
Odpovéd D: Jmenoviéni na vedouci pracovni misto. N
Cislo a verze otazky: 44391.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Za Ujmu zpUsobenou zvifetem odpovida vlastnik vZdy. Spole¢né a nerozdilné s nim pak za
Odtivodnéni: Ujmu odpovida i osoba, které vlastnik zvife svéfil. Z toho vyplyva, Zze poskozeny si mlze
vybrat, vi¢i komu uplatni narok na ndhradu Gjmy, Gjmu jsou povinni nahradit oba dva.
Text otazky: Majitel psa odjel na dovolenou. O jeho psa se po tu dobu stara jeho sestra. Pes se podhrabe,
¥ utece z jeji zahrady a zplsobi pad cyklisty. Kdo ma povinnost nahradit zptisobenou ujmu?
Odpovéd A: Majitel psa spolecné a nerozdilné se sestrou. A
Odpovéd B: Vyhradné majitel psa. N
Odpovéd C: Vyhradné sestra. N
. Nikdo, za skodu zptsobenou zvifetem nikdo neodpovida, jedna se o nahodu, ktera stiha
Odpovéd D: e N
toho, komu se prihodila.
Cislo a verze otazky: 44549.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojisténi pravni ochrany je v ceském pravnim radu upraveno v ob¢anském zakoniku, §
28562860. Zakon o advokacii upravuje poskytovani pravnich sluzeb advokaty, nikoliv prava a
Odivodnéni: povinnosti U¢astnik( tohoto pojisténi. Specificky zakon o pojisténi pravni ochrany neexistuje.

’ Obcansky zakonik nevymezuje pouze vznik a zanik pojisténi, ale upravuje konkrétni prava a
povinnosti U¢astnik( pojisténi jako napf. pravo svobodného vybéru zastupce ¢i povinnosti
pojistitele pfi Setfeni pojistnych udalosti.

V jakych z uvedenych pravnich predpisu je pravné zakotveno pojisténi pravni ochrany?
Text otazky: Jaky ycn p predpisu je p poj p y
Odpovéd A: V obc¢anském zdkoniku. A
Odpovéd B: V zékoné o advokacii, nebot jeho podstatou je poskytovéni pravnich sluzeb. N
Odpovéd C: V zakoné o pojisténi pravni ochrany, ktery je promitnutim Upravy evropskych smérnic. N
Obcansky zakonik upravuje pouze vymezeni vzniku a zaniku pojisténi. Uprava ostatnich
Odpovéd D: Y pravije pouze vy pol P N

podminek pojisténi zalezi na vymezeni pojistnou smlouvou a pojistnymi podminkami.




Cislo a verze otazky:

44552.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Pojisténi pravni ochrany slouzi k nahradé naklad( vynaloZenych za pravni sluzby v souvislosti
s potfebou pravni pomoci (napt. odména advokatud a znalcll), pfimé naklady souvisejici s
uplatnénim prava (napr. naklady na zaplaceni soudniho poplatku) a dalsi sluzby s tim spojené
Odtivodnéni: (napr. tlumoceni, preklady). Pojisténi pravni ochrany z podstaty véci neni ,,pojistkou

uspéchu” ¢i ,,pojisténim proti pokutam," negarantuje uhrazeni uloZzené pokuty ani Ghradu
samotného zdvazku pojisténého, ale v zasadé nadhradu naklad( spojenych s uplatnénim ¢i
obranou pravnich zajmu pojisténé osoby.

Text otazky:

Co je predmétem pojisténi pravni ochrany?

Prosetreni pravniho pripadu pojisténého a zavazné posouzeni pravdépodobnosti Uspéchu

Odpovéd A:
P pojisténého v dané pravni véci, aby pojistény mohl zvazit, zda spor podstoupi ¢i nikoliv.
Odoovéd B: Zavazek pojistitele uhradit ¢i splnit za pojisténého jeho zavazky, které byly predmétem
P ’ samotného pravniho sporu, v pfipadé nelspésného prosazovani narok( pojisténého.
Zavazek pojistitele uhradit za pojisténého sankci uloZenou mu v trestnim nebo spravnim
Odpovéd C: POl poJ P

fizeni.

Odpovéd D:

Zavazek pojistitele hradit ve sjednaném rozsahu naklady pojisténého spojené s uplatnénim
jeho prava a poskytovat sluzby s tim spojené.

Cislo a verze otazky:

44554.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduivodnéni:

Je-li pojisténi pravni ochrany ujednano ve smlouvé uzaviené pro vice pojistnych nebezpeci
(sdruzena pojistnd smlouva), musi byt ujednani o pojisténi pravni ochrany ve zvlastni ¢asti
smlouvy, kde musi byt uveden obsah a rozsah tohoto pojisténi. Zvlast musi byt uvedena i
vyse pojistného za pojisténi pravni ochrany. Vymezeni obsahu a rozsahu pojisténi pouze
pojistnymi podminkami neni v souladu se zakonem.

Text otazky:

Bude-li pojisténi pravni ochrany ujednano ve smlouvé uzaviené pro vice pojistnych nebezpeci
(sdruzenad pojistna smlouva), pak:

Odpovéd A:

Oznaceni, Ze toto pojisténi bylo sjednano, a vyse pojistného musi byt uvedeny v pojistné
smlouvé. Obsah a rozsah pojisténi mohou byt vymezeny pojistnymi podminkami.

Odpovéd B:

Ujedndni o pojisténi pravni ochrany musi byt ve zvlastni ¢asti smlouvy, kde je uveden obsah a
rozsah tohoto pojisténi a vyse pojistného za né;.

Odpovéd C:

Je na rozhodnuti pojistovny, zda ujednani o pojisténi pravni ochrany uvede ve zvlastni ¢asti
smlouvy nebo spolecné s ostatnim pojistnymi nebezpecimi, nicméné podle struktury navrhu
pojistné smlouvy musi byt jednoznacné, jaké pojisténi je sjednano.

Odpovéd D:

V pojistné smlouvé musi byt vyznaceno, Ze je toto pojisténi sjednano, jeho rozsah a
podminky mohou byt vymezeny v pojistnych podminkach.

Cislo a verze otazky:

44567.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Pojistit rozestavénou stavbu je zadouci jiz v jejim pocatku, protoze jiz na stavenisti mohou v
disledku nahodilych udalosti vzniknout vyznamné Skody. Proto by mélo byt sjednano pojisténi
jak pro pripad poskozeni rozestavéné stavby, tak pojisténi pro pripad odcizeni stavebniho
materidlu, nafadi a jiného vybaveni stavby. Pojisténi nabizi celd fada pojistoven. Pojistovny v
pojistnych podminkdch stanovi, jaké zabezpeceni stavby (oploceni, uzamknuti) je vyzadovano,
aby v pfipadé skodné udalosti pojistovna vyplatila pojistné plnéni. Nelze se spoléhat na to, Ze
stavebni firma ma sjednané pojisténi pro pripad své odpovédnosti za Skodu, protoze v
nékterych ptipadech ji nemusi povinnost nahradit odcizeny stavebni material nebo poskozeni
rozestavéné stavby vzniknout. Je-li stavba domu financovana hypotecnim Gvérem, byva




pojisténi rozestavéné stavby podminkou banky. Zadna omezujici zdkonna podminka (v podobé
vydani kolaudaéniho rozhodnuti nebo pridéleni ¢isla popisného) v pravnich predpisech pro
sjednani pojisténi rozestavéné stavby neni. Stejné tak stavebné-pravni predpisy tuto
problematiku pojisténi neupravuji. Budouci pojistny zdjem v pojisténi majetku pojistit Ize.

Text otazky:

Lze pojistit rozestavény rodinny dim pred jeho dokoncenim?

Odpovéd A: Ano, pojisténi rozestavénych staveb Ize sjednat.
Odoovéd B: Ne, na pojistném trhu Zzadna pojistovna takové pojisténi nenabizi, nebot v pripadé
5 ’ rozestavéné stavby se jedna o budouci pojistny zdjem a pro ten pojisténi sjednat nelze.
Ne, protoZe stavbu lze pojistit az po vydani kolaudacniho rozhodnuti. Jiny postup by byl v
Odpovéd' C: p poj po vy yp p by by

rozporu se stavebné pravnimi predpisy.

Odpovéd D:

Ano, avsak pouze tehdy, bylo-li domu pridéleno Cislo popisné. Jiny postup by byl v rozporu se
stavebné pravnimi predpisy.

Cislo a verze otazky:

44568.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Odcizeni véci uloZenych bez jakéhokoliv zabezpecdeni je pravdépodobnéjsi nez u véci
zabezpecenych (oplocenych, uzamcenych apod.). Tim se lisi i mira pojistného rizika.
Pojistovny na toto riziko reaguji tim, Ze v tomto pojisténi specifikuji podminky nutného
zabezpeceni pro rizné vysoké limity pojistného plnéni. Nastane-li pojistna udalost, pojistné
plnéni nepresahne limit pojistného pInéni, ktery odpovidal skutecnému zabezpeceni
pojisténého majetku v dobé vzniku pojistné udélosti. Zachranovaci naklady upravuje
obcansky zakonik a v rozsahu stanoveném zakonem nelze jejich nahradu vyloucit (lze je
pouze v ur¢itém rozsahu omezit). Pojistiteli neni Zadnym predpisem uloZeno sjednat ¢ekaci
dobu. Pojisténi pro pfipad odcizeni neni nijak vazano na podnikani, jedna se o standardni
majetkové riziko jak pro podnikatele, tak pro soukromé osoby.

Text otazky:

V pojisténi pro pripad odcizeni pojistitel:

Odpovéd A:

M{ze v pojistnych podminkach specifikovat podminky nutného zabezpeceni pojisténého
majetku pred odcizenim.

Odpovéd B:

MizZe v pojistnych podminkach vyloucit ndhradu nakladd, které pojistény vynaloZzil na
zmirnéni nasledkd pojistné udalosti.

Odpovéd C:

Musi v pojistnych podminkéch sjednat ¢ekaci dobu jako prevenci pojistného podvodu.

Odpovéd D:

Sjedna toto pojisténi pouze s podnikatelem.

Cislo a verze otazky:

44569.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Pojisténym je dle zakonné definice kazda osoba, na jejiz majetek (nebo Zivot, zdravi,
odpovédnost nebo jinou hodnotu pojistného zajmu, coZ pro ucely této otazky neni
relevantni) se pojisténi vztahuje. JestliZe je pojistény majetek soucasti spolecného jméni
manzel(, jsou oba manzelé pojisténymi. Spolecné jméni mlze vzniknout pouze mezi manzely
a od podilového spoluvlastnictvi se lisi tim, Ze v ném nejsou urceny podily kazdého z
manzelQ. To, Ze pojistény neni jmenovité uveden v textu pojistné smlouvy, neni podstatné,
osoba pojisténého mize byt vymezena také obecné (napf. vlastnik majetku), atoiv
pojistnych podminkdch. V pojisténi musi existovat z povahy véci pojistény.

Text otazky:

Rodinny diim patfi do spolec¢ného jméni manzeld. Kdo je v majetkovém pojisténi tohoto
rodinného domu pojisténym?

Odpovéd A:

Pojisténymi jsou oba manzelé.

Odpovéd B:

Pojisténym je ten z manZzeld, ktery uzavrel pojistnou smlouvu.




Pojisténym je pouze ten z manzel(, ktery je jmenovité uvedeny jako pojistény v pojistné
Odpovéd C: ) VV Je pouz z z yle) Y ) poj Y V poj N
smlouvé.
Odpovéd D: Pojistény v tomto pripadé v pojisténi nevystupuje. N
Cislo a verze otazky: 44570.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojem jednotka v sobé zahrnuje jednak samotny byt jako prostorové oddélenou ¢ast domu a
jednak podil na spolecnych ¢astech nemovité véci vzdjemné spojené a neoddélitelné (tedy
domu a pozemku, jehoZ je diim soucasti, nebo pozemku, ktery je ve spoluvlastnictvi vlastnikd
. . . jednotek, byt dim neni jeho soucésti). Jednotkou neni druZstevni byt. DruZstevni vlastnictvi
Oduavodnéni:

znamena vlastnictvi druzstevniho podilu, nikoliv konkrétné prostorové vymezené ¢asti domu.
Pti sjednavani pojisténi je vidy dlleZité znat presné, o jaky typ vlastnictvi se jednd a ktery
majetek zajemce o pojisténi skutecné vlastni, aby bylo spravné urceno, na jaky majetek se
pojisténi vztahuje.

Text otazky:

Pojem bytova jednotka oznacuje:

Odpovéd A: Byt a podil na spolecnych ¢astech nemovité véci. A
Odpovéd B: Pouze byt jako prostorové oddélitelnou ¢ast domu. N
Odpovéd C: Druzstevni byt. N
Odpovéd D: Byt zvlastniho urceni pro osoby s télesnym poskozenim. N
Cislo a verze otazky: 44571.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'

Bytové spoluvlastnictvi oznacuje zvlastni typ spoluvlastnictvi, ktery spociva v tom, ze

jednotlivé osoby jsou vlastniky takzvanych jednotek. Jednotka v sobé zahrnuje jak samotny

byt, ktery je ve vlastnictvi dané osoby, tak spoluvlastnicky podil na spole¢nych ¢astech
Oduavodnéni: nemovité véci vzajemné spojené a neoddélitelné (tedy domu a pozemku, jehoZ je diim

soucasti, nebo pozemku, ktery je ve spoluvlastnictvi vlastnik( jednotek, byt dim neni jeho

soucasti). Bytové spoluvlastnictvi miZe vzniknout pouze tehdy, jsou-li v domé alespori dva

byty.
Text otazky: Bytové spoluvlastnictvi, zaloZené vlastnictvim jednotek, mGze vzniknout:
Odpovéd A: V domé, ktery ma alespon dva byty. A
Odpovéd B: V domé, ktery ma alespon pét bytd. N
Odpovéd C: I vdomé s jednim bytem. N
Odpovéd D: Pouze v domé, ktery stoji na cizim pozemku. N
Cislo a verze otazky: 44573.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Pti urceni, které pojisténi patfi do kategorie pojisténi majetku, je tfeba vychdazet z definice

pojmu majetek upravené v obcanském zakoniku. Majetkem se rozumi souhrn vseho, co

osobé patii, tedy zjednodusené receno jeji ,,aktiva“. Souhrn majetku a dluh(i pak tvofi jméni
Odivodnéni: osoby. Do pojisténi majetku patii jak pojisténi véci nemovitych, tak movitych (pojisténi

) zavazadel). RozliSeni, co je a neni pojisténim majetku, je vyznamné proto, Ze pouze v pojisténi

majetku se uplatni specidlni ustanoveni, napf. o podpojisténi, prepojisténi ¢i pojistné

hodnoté pojisténého majetku. Pojisténi financnich ztrat, pojisténi pravni ochrany a pojisténi

Urazu jsou dalSimi druhy pojisténi vedle pojisténi majetku.
Text otazky: Které z uvedenych pojisténi patii do pojisténi majetku?
Odpovéd A: Pojisténi zavazadel. A
Odpovéd B: Pojisténi financnich ztrat. N




Odpovéd C: Pojisténi pravni ochrany. N
Odpovéd D: Pojisténi Urazu. N
Cislo a verze otazky: 44587.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojisténi pro pripad nemoci mlze byt sjednano jako obnosové pojisténi nebo jako skodové
pojisténi. Z pojisténi se hradi opravnéné osobé budto ujednana ¢astka nebo v ujednaném
rozsahu naklady na zdravotni péci, poskytnutou z dlivodu nemoci, Grazu nebo dalSich ukonl
Oduavodnéni: souvisejicich se zdravotnim stavem pojisténého. Pojistné plnéni se stanovi podle pojistné

smlouvy. Neni tedy vdazané na vysi nemocenské. Pojistné plnéni neslouzi k nahradé
nemocenské, kterou vyplaci zaméstnavatel svym zaméstnanctm v prvnich dnech nemoci, ani
neni zdanovano srazkovou dani.

Text otazky:

Pojistné plnéni z pojisténi pro pripad nemoci je poskytovano:

Odpovéd A: Ve stejné vysi jako je nemocenské. N

Odoovéd B: Zaméstnavateli pojisténého a nahrazuje nemocenskou davku, vyplacenou N
5 ’ pojisténému/zaméstnanci v prvnich dnech pracovni neschopnosti.

Odpovéd C: Po zdanéni srazkovou dani ve vysi 15 %. N

Odpovéd D:

Ve vysi, kterd je dohodnuta v pojistné smlouvé. Hradi se budto ujednana ¢astka nebo néaklady
na zdravotni péci v ujednaném rozsahu.

Cislo a verze otazky:

44630.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Pojistné podminky stanovi, na jaké udalosti se z ¢asového hlediska pojisténi odpovédnosti
vztahuje. Pojisténi ob¢anské odpovédnosti mlze byt sjednano s riznymi ¢asovymi rozsahy,
pricemz rozhodnymi skute¢nostmi mohou byt pfi¢ina vzniku, vznik Skody samotné, uplatnéni
naroku na nahradu Skody ¢i uplatnéni naroku na pojistné plnéni, ptipadné jejich kombinace.
Casové uréeni je podstatné zejména v pfipadé sjednani dal$iho pojisténi, kdy z pohledu
pojisténého je vhodné zajistit kontinudlni trvani pojistné ochrany. Vymezeni predmétu
pojisténi zakonem je nutno odlisit od ¢asového rozsahu pojisténi — vznik povinnosti
pojisténého nahradit Skodu je sice pfedpokladem pro poskytnuti pojistného pInéni, z hlediska
Casového rozsahu pojisténi vsak mohou byt podminky upraveny odlisné. Pojisténi mGze byt
sjednano tak, aby se vztahovalo i na dobu pfede dnem uzavreni pojistné smlouvy.

Text otazky:

Z hlediska ¢asového rozsahu pojisténi obcanské odpovédnosti mize byt podstatnym (nebo
podstatnymi)?

Odpovéd A:

Vzdy jen uplatnéni prdva na ndhradu skody. N

Odpovéd B:

Ptic¢ina vzniku Skody, vznik Skody, uplatnéni prava na nahradu skody nebo uplatnéni prava na A
pojistné plnéni, pfipadné jejich kombinace.

Odpovéd C:

Vzdy pouze vznik povinnosti pojisténého nahradit skodu, nebot podle ob¢anského zakoniku
je pojisténi sjedndvano pro pripad povinnosti pojisSténého nahradit Skodu.

Odpovéd D:

Pouze pfi¢ina vzniku skody, kterd musi nastat za trvani pojisténi, nebot pojisténi se nemuze
vztahovat na dobu pfede dnem uzavieni pojistné smlouvy.

Cislo a verze otazky:

44633.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Skodové pojisténi, tedy i pojisténi nemovitosti, podle ob&anského zakoniku zanikd dnem
Oduvodnéni: oznameni zmény vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojistiteli, pokud nebylo vyslovné

ujednano, Ze pojisténi touto zménou nezanika.

Text otazky:

Pokud vlastnik pojisténou nemovitost proda, pojisténi nemovitosti podle zakona zanika:




Odpovéd A: Dnem, kdy nastanou Gcinky zapisu zmény vlastnictvi do katastru nemovitosti.
Odpovéd B: Dnem oznameni zmény vlastnictvi pojistiteli.

. Poslednim dnem pojistného obdobi, na které bylo ke dni zmény vlastnictvi zaplaceno
Odpovéd C:

pojistné.

Odpovéd D:

Dnem zapsanim zmény vlastnictvi do katastru nemovitosti.

Cislo a verze otazky:

44639.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Pokud je pojisténa hromadna véc nebo soubor véci, ustanoveni o pojistné ¢astce, limitu
pojistného plnéni, podpojisténi ¢i prepojisténi plati na celou hromadnou véc nebo soubor
véci. Zakon neuklada pojistnikovi povinnost hlasit pojistiteli zmény jednotlivych komponent
véci hromadné nebo souboru véci, nicméné v pripadé pojistné udalosti by pojistitel byl
opravnén za situace, kdy by doslo k podpojisténi, kratit pojistné plnéni v poméru, v jakém je
pojistna ¢astka k pojistné hodnoté pojisténého majetku v dobé pojistné udalosti.

Text otazky:

Pokud dojde v dobé trvani pojisténi domacnosti k pofizeni dalSiho ¢i nového vybaveni:

Odpovéd A:

Musi to byt vidy ozndmeno pojistiteli, jinak pojistitel poskytne v pripadé pojistné udalosti
pojistné plnéni pouze za ty movité véci, které se vdomacnosti nachazely v dobé uzavreni
pojistné smlouvy.

Odpovéd B:

Musi to byt oznameno pojistiteli, pokud nartst hodnoty vybaveni domacnosti pfesahne 10 %
proti pojistné hodnoté pojisténého majetku v dobé uzavreni pojistné smlouvy.

Odpovéd C:

Nemusi to byt pojistiteli oznameno, pojistitel v pripadé pojistné udalosti poskytne pojistné
plnéni za poskozené véci az do vyse sjednané pojistné ¢astky a za ¢ast majetku presahujiciho
hodnotou pojistnou ¢astku plnéni neposkytne. Pojistitel tedy zkouma v pripadé pojistné
udalosti pouze to, zda doslo ke Skodé minimalné v rozsahu pojistné castky.

Odpovéd D:

Pro pfipadné pojistné plnéni je podstatné, zda doslo k podpojisténi, pokud ano, bude
pojistitel kratit pojistné plnéni v poméru pojistné ¢astky k pojistné hodnoté pojisténého
majetku.

Cislo a verze otazky:

44645.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Pokud je pojisténi souboru véci sjednano jako zlomkové pojisténi, jsou si pojistitel i pojistnik
védomi, Ze se pojisténi vztahuje jen na ¢ast hodnoty pojisténého majetku. Horni hranice
pojistného plnéni je pak uréena limitem pojistného plnéni a ustanoveni o podpojisténi se
nepouziji. Pojistitel vyplaci pojistné plnéni ve vysi skody, kterd vznikla, tedy musi Setfit vysi
Skody, nicméné pokud Skoda presahla sjednany limit, pIni pojistitel pouze do vyse tohoto
limitu. Pokud $koda nedosahuje vyse horni hranice pojistného plnéni, vyplati pojistné plnéni
ve vysi skutecné Skody.

Text otazky:

Pokud je pojisténa majetkové soukroma sbhirka obrazi (jako soubor majetku) jako zlomkové
pojisténi, pojistitel v pripadé pojistné udalosti z hlediska horni hranice pojistného plnéni
posuzuje:

Odpovéd A:

Pouze sjednany limit pojistného pInéni, ktery vyplati bez ohledu na vysi vzniklé skody.

Odpovéd B:

Jaka je pojistna hodnota pojisténého majetku v dobé pojistné udalosti a v jaké vysi vznikla
Skoda. Pojistné plnéni vyplati v poméru limitu pojistného plnéni a pojistné hodnoty
pojisténého majetku.

Odpovéd C:

Jaka byla pojistna hodnota pojisténého majetku v dobé uzavreni pojistné smlouvy a v jaké
vysi vznikla Skoda a pojistné plnéni vyplati v poméru limitu pojistného pInéni a pojistné
hodnoty pojisténého majetku v dobé uzavieni pojistné smlouvy.

Odpovéd D:

Jaka Skoda vznikla. Pokud Skoda presahuje sjednany limit pojistného plnéni, vyplati pojistitel
limit pojistného plnéni.




Cislo a verze otazky:

44648.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Obcansky zakonik neurcuje, na jaké okruhy pravnich vztah( pojisténého se pojisténi pravni
ochrany mize vztahovat. Neni proto vylouc¢eno sjednani pojisténi pro ptipad pravni véci z
. . . oblasti vefejného préva, véetné trestniho fizeni ¢i fizeni o prestupku. Ucel potrestani
Oduavodnéni: ! ; p . 2

pachatele neni existenci pojisténi pravni ochrany dotéen, nebot toto pojisténi se nevztahuje
na uloZeny trest. Z pojisténi nejsou zakonem vylouceny ani pfipady, kdy je nutné povinné
zastoupeni advokatem, nebot v rdmci pojisténi Ize vyuzZit sluzeb advokata.

Text otazky:

Pojisténi pravni ochrany se:

MzZe vztahovat na naklady pojisténého spojené s uplatnénim jeho prava pouze z oblasti

Odpovéd A:
5 prava soukromého. Verejnoprdvni zalezitosti nelze do tohoto pojisténi zahrnout.
Odoovéd B: NemzZe vztahovat na trestni stihani pojisténého nebo na prestupky, nebot se jedna o
5 ’ predpis verejného prava a ucelem je potrestani pachatele, kterého by nebylo dosazeno.
. Muze vztahovat na pravni problematiku jak soukromého préva, tak verejného prava, zalezi
Odpovéd C: i i ! i g &

na rozsahu sjednané pojistné ochrany.

Odpovéd D:

MizZe vztahovat na jakykoliv okruh pravnich vztahd, s vyjimkou pravnich véci, v nichZ je podle
zakona povinné zastoupeni advokatem, nebot v takovych zaleZitostech nemize pojistitel
poskytnout sluzby spojené s uplatnénim prava pojisténého.

Cislo a verze otazky:

44652.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Obcansky zakonik neupravuje cestovni pojisténi jako samostatny druh pojisténi, jedna se o
kombinaci rlznych druh pojisténi (napf. pojisténi majetku, GUrazové pojisténi, pojisténi
odpovédnosti za Skodu). Pro pojisténi extrémnich sportl obc¢ansky zakonik zadna specificka
. . pravidla nestanovuje, a to ani z hlediska jejich vymezeni, ani z hlediska toho, zda a za jakych
Oduavodnéni:

podminek ma byt takové pojisténi zahrnuto do cestovniho pojisténi. Zalezi tedy na pojistném
produktu a rozhodnuti konkrétniho pojistitele, jaké sporty zahrne do zakladniho rozsahu
pojisténi, a zda, v jakém rozsahu a za jakych podminek pojisti ostatni sportovni ¢innost
pojisténého.

Text otazky:

Pojisténi extrémnich sport v rdmci cestovniho pojisténi podle obcanského zdkoniku:

Odpovéd A: Nelze sjednat, protoZe se jedna o nepojistitelné nebezpeci z divodu jeho rizika.

Odpovéd B: Mu§i b\'/? zahrnuto do zakladniho rozsahu pojisténi, nebot extrémni sporty nejsou zakonem
definovany.

Odpovéd C: Specificky upraveno neni, zalezi na konstrukci pojistného produktu kazdého pojistitele.

Odpovéd D:

Musi byt pouze ptipojistovano, a to v omezeném rozsahu a za pfiplatek na pojistném, nebot
se jedna o rizikovou cinnost.

Cislo a verze otazky:

44653.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Pojisténi zruseni cesty (tzv. storno zajezdu) se sjednava pro ptipad financnich ztrat vzniklych v
disledku toho, Ze pojistény musel v dlisledku nahodilé udalosti definované v pojistné
smlouvé (napf. nemoc, Uraz, smrt v rodiné) zrusit cestu. Pojisténi cestovni kancelare je
Oduvodnéni: povinnym pojisténim zaruky, které sjedndva cestovni kancelar pro pfipad, Ze z divodu svého

Upadku nesplni vici zakaznikovi zakonem definované zdvazky. Cestovni pojisténi se netyka
zaméstnavatele, ale osoby, ktera zamysli vycestovat do zahranici. Napomoc s uplatfiovanim
prdv souvisejicich s cestou do zahranici by ndleZela do pojisténi pravni ochrany.




DUCHACKOVA, E. Principy pojisténi a pojistovnictvi. 4. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN

Zdroj:
) 97880-87865-25-5. str. 184.

Odpovid A: P(I)jiétérni ce.stovnl' kancelare pro ph’pad“upadku, kdy cestovni kancelar neposkytne zajezd
zakaznikovi v rozporu se smlouvou o zajezdu.
Pojisténi zaméstnavatele pro pfipad, Ze bude nucen z dlvodU na jeho strané zrusit

Odpovéd B: zameéstnanci schvalenou dovolenou a zaméstnanec bude narokovat ndhradu skody za
zaplaceny zajezd.

Odpovéd C: Asist,evn'ce pojiété?nému pro ptipad, Ze z dlvodu porusovani povinnosti cestovni kancelafi
zamysli odstoupit od smlouvy.
Pojisténi pro pripad zruseni cesty pojisténym v disledku nahodilé udalosti (napf. nemoci,

Odpovéd D: ] pro pfip y pojistény (nap

Urazu, umrti v roding).

Cislo a verze otazky:

44657.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'

Oduavodnéni:

Pokud doslo k pracovnimu tGrazu zaméstnance pfi pInéni pracovnich povinnosti, odskodnéni
bolestného bude poskytnuto z pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi
pracovnim Urazu nebo nemoci z povoldni (jedna se o zakonné pojisténi). Systém socidlnich
davek na tento narok nedopada. Pro plnéni z pojisténi odpovédnosti poskozeného neni
ddvod, nebot se nejednd o jeho odpovédnost, ale o odpovédnost jiné osoby za Ujmu
zplsobenou jemu. Pokud zaméstnanec, ktery tjmu zpUsobil, tak ucinil pfi pInéni pracovnich
ukoll nebo v pfimé souvislosti s nimi, pak za Ujmu neodpovidd sam, ale Ujmu v zakonem
stanoveném rozsahu (mj. pravé narok na odskodnéni bolesti) je povinen nahradit
zaméstnavatel.

Text otazky:

Pokud zaméstnanec zpusobi pfi plnéni pracovnich povinnosti Ujmu na zdravi jinému
zameéstnanci, odskodnéni bolesti poskozenému zaméstnanci se poskytne z:

Odpovéd A:

Pojisténi odpovédnosti zaméstnance, ktery Uraz zpusobil.

Odpovéd B:

Pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim Urazu nebo nemoci z
povolani.

Odpovéd C:

Pojisténi odpovédnosti poskozeného zaméstnance.

Odpovéd D:

Systému statni socialni podpory.

Cislo a verze otazky:

44658.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pokud zaméstnavatel poskytl odSkodnéni za skodu zptlsobenou tfeti osobé zaméstnancem,
ma proti skddci pravo na nahradu skody, ovsem pouze tehdy, pokud skodu zaméstnanec
zpUsobil zavinénym porusenim povinnosti. Pokud nedoslo k jeho zavinéni, za tuto skodu
. Y zaméstnanec neodpovida. Zaméstnavatel mize nahradu skody pozadovat v tomto pripadé
Oduavodnéni: - o AT

pouze do vyse 4,5nasobku primeérného mésicniho vydélku zaméstnance pred porusenim
povinnosti. Zplsob a vysi ndhrady Skody nebo Ujmy je sice zaméstnavatel povinen projednat
s odborovou organizaci a se zaméstnancem, nicméné souhlas odborové organizace neni
podminkou pro uplatnéni naroku na nahradu skody.

Text otazky:

Zameéstnanec pfi pracovnim jedndni nepozornosti polil obchodniho partnera horkou kavou.
Zameéstnavatel poskozenému obchodnimu partnerovi odskodnil utrpénou bolest a poskozeni
obleceni a vlci zaméstnanci nyni pozaduje ndhradu skody. Z pojisténi odpovédnosti
zaméstnance za Skodu zpUsobenou zaméstnavateli:

Odpovéd A:

Bude pojistné plnéni poskytnuto, protoze zaméstnavatel ma proti zaméstnanci pravo na
nahradu skody, a to do vyse veskerého plnéni, které zameéstnavatel poskozenému poskytl.

Odpovéd B:

Bude pojistné plnéni poskytnuto, a to maximalné do vyse 4,5nasobku primérného mésicniho
vydélku zaméstnance (z doby pred porusenim povinnosti).




Nebude pojistné plnéni poskytnuto, protoZze zaméstnavatel nema proti zaméstnanci pravo na
Odoovéd C: nahradu skody, nebot se jednd o bézné provozni riziko zaméstnavatele, a pokud N
s ’ zaméstnavatel pripustil vznik Urazu na pracovisti, nebyly spInény podminky bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci.
Bude pojistné plnéni poskytnuto, pokud bude mit zaméstnavatel vi¢i zaméstnanci pravo na
. nahradu skody, coZ bude zdleZet na tom, zda to schvali odborova organizace ¢innd u
Odpovéd D: . , . . - AT o N
zaméstnavatele. Pokud uvedeny narok odborova organizace k uplatnéni neschvali, nem(ze
se ho zaméstnavatel domahat, a tedy ani pojistitel nebude z pojisténi plnit.
Cislo a verze otazky: 44665.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pro vyplatu pojistného plnéni zastavnimu véfiteli v pfipadé, Ze je zastava pojisténa, zakon
stanovi jako podminku, Ze zastavni pravo bude pojistiteli zastavnim véfitelem prokazano
nebo zastavcem nebo zastavnim dluznikem oznameno vcas. Za véasné oznameni lze
Odivodnéni: povaZovat oznameni u¢inéné do vyplaty pojistného plnéni pojistitelem. Pokud neni pojistiteli
’ do doby vyplaty pojistného plnéni tato skute¢nost prokazana, spini pojistitel svou povinnost
radné, pokud vyplati pojistné plnéni opravnéné osobé podle pojistné smlouvy. Z praktického
hlediska Ize povaZzovat za nejjistéjsi oznameni ¢i prokazani zastavniho prava ihned po jeho
ztizeni, kdyz nelze predjimat, zda a kdy dojde k pojistné udalosti.
Text otzky: Pokud je pojisténa véc zastavena, pojistitel poskytne pojistné plnéni zastavnimu véfiteli,
¥ pokud je mu existence zastavniho prava oznamena:
Odpovéd A: Do uzavreni pojistné smlouvy. N
Odpovéd B: Do vzniku pojistné udalosti. N
Odpovéd C: Do vyplaty pojistného plnéni. A
Odpovéd D: Do zahdjeni Setfeni pojistné udalosti. N

Cislo a verze otazky:

44667.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
V pfipadé pojistné udalosti nastalé na véci, kterd je zastavena, plni pojistovna zastavnimu
. . véfiteli. Ten ma pravo zadrzet plnéni z pojistné smlouvy a uspokojit se z ného, pokud nebude
Oduavodnéni:

jeho pohledavka radné a vcas splnéna. To, co prevysuje jeho pohledavku (véetné
prislusenstvi a nakladd, na jejichZz nahradu ma préavo), vyda zastavnimu dluznikovi.

Text otazky:

V pripadé pojistné udalosti na véci, ktera je zastavena (a zastavni pravo bylo pojistiteli Fradné
a vcéas oznameno Ci prokazano), poskytne pojistitel pojistné plnéni nasledovné:

Pojistné pInéni ve vysi dluzné jistiny zastavnimu véfiteli a zbyvajici pojistné plnéni opravnénél N

Odpovéd A:
P osobé.
Odpovéd B: Celé pojistné plnéni zastavnimu véfiteli. A
Pojistné plnéni ve vysi dluzné jistiny a Urokl zastavnimu vériteli a zbyvajici pojistné plnéni
Odpovéd C: ) p y J Yy yvajici poj p N

opravnéné osobé.

Odpovéd D:

Pojistné plnéni ve vysi dluzné jistiny, trokd a smluvnich pokut zastavnimu vériteli a zbyvajici
pojistné plnéni opravnéné osobé.

Cislo a verze otazky:

44671.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
V pfipadé skody zplisobené zaméstnancem UmysIné neplati omezeni ¢tyfapilnasobkem jeho
primeérného mési¢niho vydélku pred porusenim povinnosti, zaméstnanec je povinen skodu
Oduavodnéni: nahradit v pIné vysi. Pojistitel vak neni povinen poskytnout pojistné plnéni, nebot v pfipadé

Skody zpUsobené pojisténym umyslné neni spinéna podminka nahodilosti jako jednoho ze
zakladnich predpokladi pojistné udalosti.




Text otazky:

Zaméstnanec ma uzavieno pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou zaméstnavateli.
Pokud zaméstnanec zpusobil zaméstnavateli Skodu UmysIné, podle zakona je povinen
nahradit Skodu:

V plném rozsahu. Pojistitel vSak pojistné plnéni z pojisténi zaméstnance poskytnout nemusi,

Odpovéd A: , , . , -

P nebot neni splnéna podminka nahodilosti.
Odoovéd B: Do ¢tyfapllnasobku jeho primérného mési¢niho vydélku pred porusenim povinnosti.

5 ’ Pojistitel pojistné plnéni poskytnout musi a vici zaméstnanci ma pojistitel pravo regresu.
Odoovéd C: Do ¢tyrapllnasobku jeho primérného mési¢niho vydélku pred porusenim povinnosti.

P ’ Pojistitel pojistné plnéni poskytnou nemusi, nebot neni spinéna podminka nahodilosti.

V plném rozsahu. Pojistitel pojistné plnéni musi poskytnout a vici zaméstnanci ma nasledné

Odpovéd D: > ! e 2 P

pravo regresu.

Cislo a verze otazky:

44673.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
U prav s povahou opakovaného pInéni (napf. pravo na nahradu ztraty na vydélku nebo
nakladl na vyZivu pozlstalych) si mohou pojistitel a poskozeny ujednat jednorazovou
Oduavodnéni: nahradu (vyse se urcuje za pouZiti pojistné matematickych metod). K takovému ujednani je
tieba souhlas pojisténého, s vyjimkou pripadu, kdy jej pojistény nemudze udélit. Na podmince
souhlasu nic neméni to, zda je pojistény povinen néco plnit na nahradu skody sam ¢i nikoliv.
Jednorazovou nahradu za prava s povahou opakovaného plnéni Ize z pojisténi odpovédnosti
Text otazky: nradu za p P P P poj p
poskytnout na zakladé:
Ujednani mezi pojistitelem a poskozenym, se souhlasem poijisténého (souhlas neni nutny,
Odpovéd A: . .,va J, oy p Y Pel ( y
pokud ho pojistény nemdze dat).
Odpovéd B: Ujednani mezi pojistitelem a pojisténym.
. Ujednani mezi pojistitelem a poskozenym. Souhlas pojisténého neni nutny, pokud pojistény
Odpovéd C:

neni povinen na zakladé takového ujednani pinit také sam (napf. v rdmci spoludicasti).

Odpovéd D:

PoZadavku poskozeného. Souhlas pojistitele ¢i pojisténého neni nutny. Pokud poskozeny o
jednorazovou nahradu pozdads, je pojistitel povinen plnit timto zplsobem.

Cislo a verze otazky:

44686.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob&anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho ob¢anského pojisténi / 9. Urazové pojisténi

Oduavodnéni:

Pojistitel v pfipadé pojisténi osob (tedy i Urazového pojisténi) ma pravo prezkoumavat
zdravotni stav pojisténého, pokud jsou pro to divody souvisejici s ohodnocenim prebiraného
pojistného rizika, stanoveni vyse pojistného nebo Setfeni pojistné udalosti. Za timto ucelem
mUZe poZzadovat Udaje o zdravotnim stavu pojisténého. Spor s pojistitelem z Urazového
pojisténi (a to ani kdyz je sjednano jako doplrikové pojisténi k Zivotnimu pojisténi) nelze resit
u finanéniho arbitra, protoZe ten ma pravomoc pouze k rozhodovani spor(i v oblasti Zivotniho
pojisténi ve smyslu ob¢anského zakoniku. Pokud si pojistény umysiné ubliZil na zdravi, ma
pojistitel pravo poskytnuti pojistného plnéni odmitnout. Pfi stanoveni pojistného v Urazovém
pojisténi nelze od 21. 12. 2012 zohlednovat pfi vypoctu pohlavi pojisténého. Na zakladé
rozsudku Soudniho dvora Evropské unie z roku 2011 byla zrusena vyjimka pro oblast
pojisténi, ktera umoznovala zohlednit pohlavi pfi stanoveni vyse pojistného. Vyjimka
vyplyvala ze smérnice Evropské unie, kterou se zavedla zasada rovného zachazeni s muzi a
Zenami v pfistupu ke zboZi a sluzbam a jejich poskytovani.

Text otazky:

V pripadé urazového pojisténi ma:

Odpovéd A:

Pojistitel pravo poZadovat Udaje o zdravotnim stavu pojisténého, pokud je to potrebné pro
sjednani pojisténi nebo pro Setreni pojistné udalosti.

Odpovéd B:

Opravnéna osoba, ktera je zaroven spotiebitelem, pravo fesit svij spor s pojistitelem
mimosoudni cestou pred finan¢nim arbitrem.




Odpovéd C:

Pojistitel pravo snizit pojistné plnéni az o jednu polovinu v pfipadé sebevrazdy
pojisténého.

Odpovéd D:

Pojistitel pravo zohlednit pfi stanoveni vyse pojistného pohlavi pojisténého a jeho
povolani.

Cislo a verze otazky:

44687.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistnou udalosti je v irazovém pojisténi skutecnost, ktera je popsana v pojistné smlouveé a
ma Urazovy puvod. Pojistnou udalosti nemusi byt pouze Uraz, ale napr. vznik trvalych
Oduiivodnéni: nasledkd v dasledku drazu nebo smrt, ke které doslo v dasledku drazu. Definice Grazu v

minulosti byla stanovena zakonem. Od 1. 1. 2014 jiz zakon vymezeni pojmu Urazu
neobsahuje, a zaleZi proto na smluvnich stranach, jak pojem uraz v pojistné smlouvé vymezi.

Text otazky:

V Urazovém pojisténi je pojistnou udalosti:

Odpovéd A: Uraz, jeho? definice je stanovena zakonem.
Odpovéd B: Nahlé plsobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vali pojisténého.
Odpovéd C: Diagnostikovani onemocnéni pojisténého.

Odpovéd D:

Skutec¢nost, popsana v pojistné smlouvé, kterd ma drazovy plvod.

Cislo a verze otazky:

44688.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'

Oduavodnéni:

Cestovni pojisténi vyjadfuje souhrnny pojem pro vsechna pojisténi tykajici se cesty (napf.
sluzebni nebo dovolené). V podstaté jde o pojisténi souboru riznych pojistnych nebezpedi pfi
kratkodobém pobytu nebo pobytech za urcitou dobu pojisténého mimo misto jeho bydlisté.
Néktera pojisténi, kterd jsou soucasti cestovniho pojisténi, |ze sjednat pouze jako Skodova
(napf. pojisténi odpovédnosti), zbyla jako obnosova nebo Skodova (napf. Urazové pojisténi
byva obvykle sjednavano jako pojisténi obnosové). Cestovni pojisténi se sjednava obvykle pro
cesty do zahranici, ale Ize jej v omezeném rozsahu sjednat i pro cesty na Gzemi Ceské
republiky. Cestovni pojisténi je obvykle pojisténi kratkodobé, nicméné délka cestovniho
pojisténi neni zakonem omezena.

Text otazky:

Cestovni pojisténi:

Odpovéd A: Lze sjednat pouze pro pripad cesty pojisténého do zahranici.
Odpovéd B: Lze sjednat v omezeném rozsahu i pro cesty pojisténého na izemi Ceské republiky.
Odpovéd C: Nelze sjednat na dobu delsi neZ jeden rok.

Odpovéd D:

Lze sjednat pouze jako pojisténi Skodové.

Cislo a verze otazky:

44689.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Ucastnik se miZe dat v Fizeni zastupovat zastupcem, jej? si zvoli. Zvolenym zastupcem
Ucéastnika mlze byt (s vyjimkami jako pfi zastupovani obce statem nebo zastupovani
odborovou organizaci) jen fyzicka osoba, tedy jim nem(ze byt pojistitel. Pojisténého mlize
zastupovat jim zvoleny advokat, svobodu vybéru zastupce nelze az na zdkonem stanovené
vyjimky omezit. To na druhou stranu nebrani tomu, aby (zejména v pfipadech, kdy pojistény
nema zkusenost s pravnimi sluzbami zadného advokata) pojistitel advokata pojisténému
doporucil. V zdkonem stanovenych pfipadech Ize omezit svobodu pojisténého pti vybéru
zastupce, napf. pfi zastupovani pojisténého, pokud je takova ¢innost soucasné vykondavana
ve vlastnim zadjmu pojistitele v rdmci pojisténi odpovédnosti za Skodu.

Text otazky:

Pojisténého nemuze u soudu v jeho pravni véci, ktera je predmétem pojisténi pravni ochrany,
zastupovat:




Odpovéd A:

Pojistitel.

Odpovéd B:

Advokat zvoleny pojisténym.

2

Odpovéd C:

Advokat doporuceny pojistitelem, pokud se zastoupenim timto advokatem pojistény
souhlasi.

Odpovéd D:

Advokat urceny pojistitelem, pokud se jedna o pfipad, kdy podle zakona muze byt svoboda
pojisténého pri vybéru zastupce omezena.

Cislo a verze otazky:

44690.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Pokud skodu zptsobi nékolik osob (a nejsou dany divody mimoradného zfetele hodné, které
by odtvodriovaly, aby soud rozhodl, Ze skiidce nahradi Skodu pouze podle své Ucasti na
Skodlivém nasledku), jsou povinny Skodu nahradit spole¢né a nerozdilné, tedy poskozeny
muzZe nahradu celé Skody Zadat po kterémkoliv z nich a ten je povinen ji poskytnout. Pojistitel
by v takovém pripadé tedy hradil za pojisténého celou skodu (samoziejmé pouze v rozsahu
daném pojistnou smlouvou), pficemz by na ného vyplatou pojistného pInéni preslo pravo
pojisténého na vyporadani s ostatnimi skidci podle miry jejich ucasti na Skodé. Podminkou
poskytnuti pojistného plnéni neni Ghrada ¢asti narokt ostatnich skadca.

Text otazky:

Pokud skodu zptsobi vice osob, pficemz pojisténa pro pripad odpovédnosti je pouze jedna z
nich (pricemz nejsou dany zadné divody zvlastniho zretele hodné):

Odpovéd A:

Pojistitel Skodu za pojisténého v rozsahu daném pojistnou smlouvou nahradi a prejde na
ného pravo pojisténého na vyporadani podle miry Gcasti na skodé vici ostatnim skddcam.

Odpovéd B:

Pojistitel Skodu za pojisténého nahradi pouze v rozsahu jeho Gcasti na zplGsobeni skody.

Odpovéd C:

Pojistitel za pojisténého skodu v rozsahu daném pojistnou smlouvou nahradi, oviem pravo
na vyporadani podle miry Ucasti na Skodé vici ostatnim skidcim nema, protoze pojistény je
povinen skodu nahradit spolec¢né a nerozdilné s ostatnimi skldci, tedy plnil za pojisténého
jeho povinnost.

Odpovéd D:

Pojistitel za poskozeného skodu nahradi v rozsahu jeho Ucasti na zplsobeni skody aZ na
zakladé prokazani, Ze ostatni skidci nahradili ¢ast skody podle jejich tUcasti na vzniklé skodé.

Cislo a verze otazky:

44694.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Pokud pojistnik uved| nepravdivy Gdaj o pojistné hodnoté pojistovaného majetku a v
disledku toho bylo ujednano nizsi pojistné, ma pojistitel pravo pojistné plnéni sniZit, a to o
takovou Cast, jaky je pomér pojistného, které pojistitel obdrzel, k pojistnému, které mél
obdrzZet. Pravo snizit pojistné plnéni tedy neni dano vzdy, ale pouze tehdy, pokud se poruseni
povinnosti pojistnika promitlo do vySe pojistného, a to pravé vdaném pomeéru (nikoliv jako
sankci). Odstoupit od pojistné smlouvy v pfipadé uvedeni nepravdivych skutec¢nosti pojistitel
mduZze, ale pouze tehdy, pokud by po pravdivém a Gplném zodpovézeni dotazd smlouvu
neuzavrel, a to ve Ihité 2 mésic ode dne, kdy zjistil nebo musel zjistit poruseni povinnosti
pojistnika.

Text otazky:

Pokud pfi uzavirani pojistné smlouvy pojistnik uved| nizsi pojistnou hodnotu pojistovaného
majetku, nez ve skutecnosti je, pojistitel:

Odpovéd A:

MizZe snizit pojistné plnéni az na polovinu, a to vZdy jako sankci za uvedeni nepravdivych
udaja.

Odpovéd B:

MiZe snizit pojistné plnéni v poméru, v jakém je vyse pojistného, které obdrzel, k
pojistnému, které by obdrzel pfi uvedeni spravné pojistné hodnoty.

Odpovéd C:

Nemze nikdy sniZit pojistné plnéni, ovsem mUze zadat o doplaceni pojistného, které mu za
dobu trvani pojisténi uslo v disledku nespravné informace.




Odpovéd D:

Nem/zZe sniZit pojistné plnéni, oviem muZe od pojistné smlouvy odstoupit, a to do 3 mésicl
ode dne, kdy se o spravné vysi pojistné hodnoty dozvédél.

Cislo a verze otazky:

44698.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

V pojisténi majetku nelze vyloucit, Ze v nékterych situacich jiz opravnéna osoba nebude
disponovat potizovacimi doklady k pojisténym vécem, at uz z divodu jejich stéfi, tak z
dlivodu samotné pojistné udalosti (napf. pozaru). To samo o sobé nezaklada pravo pojistitele
pojistné pInéni neposkytnout, pojistitel musi provést radné setreni, pricemz prokazat rozsah
pojistné udalosti je v nékterych pripadech mozné i jinymi dikaznimi prostfedky nez pouze
poftizovacimi doklady. Za diikaz mohou slouZit vSechny prostiedky, jimiz Ize zjistit stav véci,
zejména vyslech svédkd, znalecky posudek, zpravy a vyjadfeni organd, fyzickych a
pravnickych osob, notarské nebo exekutorské zépisy a jiné listiny, ohledani véci a vyslech
ucéastnikl. Na druhou stranu je na opravnéné osobé, aby rozsah pojistné udalosti prokazala a
v Casti, v jaké jej neprokaze, neni pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni. SniZit pojistné
plnéni pro ztizeni Setfeni pojistitele mlzZe pojistitel pouze v pripadé, Ze k tomu doslo
porusenim povinnosti pojistnika, pojisténého ¢i opravnéné osoby, coz na tento pripad
nedopada.

Text otazky:

Pokud dojde k pojistné udalosti z pojisténi domdcnosti a opravnéna osoba nema k dispozici
potizovaci doklady ke znicenym vécem:

Odpovéd A:

Pojistné plnéni pojistitel nevyplati, protoze neni prokazano, jakou hodnotu véci mély.

Odpovéd B:

Pojistné plnéni pojistitel nevyplati, protoZe neni prokazano, jaké véci opravnéna osoba méla N
v dobé pojistné udalosti.

Odpovéd C:

Je na opravnéné osobé, aby prokazala jinym hodnovérnym zplsobem, Ze predmétné véci v
dobé pojistné udalosti vlastnila a doslo k jejich poskozeni nebo zniceni, pficemz jejich cenu je A
moZné stanovit i jinymi zpUsoby.

Odpovéd D:

Pojistitel muZe snizit pojistné plnéni z dvodu ztiZzeni Setfeni pojistitele, nebot z dlivodu
absence podklad musel pojistitel provést delsi a narocnéjsi Setreni.

Cislo a verze otazky:

44699.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pokud byla pojistna uddlost ozndmena v Sir§im rozsahu, nez skute¢né nastala, neposkytne
pojistitel pojistné plnéni v té ¢asti ndroku, ktery byl uplatnén nepravdivé. Pojistitel neni ze zakona
. . opravnén nevyplatit zbyvajici ¢ast ndroku pouze z divodu uvedeni nepravdy pfi oznameni
Oduavodnéni:

pojistné udalosti ani pojistné plnéni sniZit v poméru skutecné skody a neoprdvnéné ¢asti naroku.
Na druhou stranu kromé toho, Ze nevyplati tu ¢ast pojistného plnéni, na kterou nevznikl narok,
ma pravo na nahradu nakladll na Setfeni skutecnosti, o nichZz mu byly nepravdivé Udaje sdéleny.

Text otazky:

Pokud opravnéna osoba pti ozndmeni pojistné udalosti z pojisténi domacnosti uvede nepravdivé
rozsah pojistné udalosti, tedy oznaci jako poskozené véci, které se vdomacnosti nenachazely,
pojistitel:

Odpovéd A: Neposkytne pojistné plnéni viibec jako sankci za uvedeni nepravdy oprdvnénou osobou. N
Odpovéd B: MizZe pouze neposkytnout pojistné plnéni v rozsahu, v jakém na néj nevzniklo pravo. N
. Neposkytne pojistné plnéni v rozsahu, v jakém na néj nevzniklo pravo, a dale ma pravo na A
Odpovéd C: . . 0 NG . ;
nahradu nakladl na Setreni nepravdivych skutec¢nosti.
Pojistné plnéni snizi v poméru, v jakém je skutecny rozsah pojistné udalosti k nepravdive
Odpovéd D: . , 2 2 . . i = 2 N
tvrzenému.

Cislo a verze otazky:

44700.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'




Oduavodnéni:

Pokud obsahuje oznameni pojistné udalosti védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené
podstatné Gdaje tykajici se jejiho rozsahu nebo jsou podstatné Gdaje védomé zamléeny, ma
pojistitel pravo na ndhradu ndkladl ucelné vynalozenych na Setfeni skutecnosti, o nichz mu
byly tyto udaje sdéleny nebo zamlceny. Musi se tedy jednat o naklady ucelné vynaloZené. Ma
se za to, Ze pojistitel vynalozZil naklady v prokazané vysi ucelné, tedy pojistitel nemusi
ucelnost prokazovat, prokazoval by pouze vynaloZeni ndklad(i, naopak opravnéna osoba by
musela prokazovat, Ze se jednalo o ndklady vynaloZené neucelné. Podstatna neni obvyklost
vyse nakladd, ale jejich uéelnost.

Text otazky:

Pokud pojistitel zjisti, Ze pojistnd udalost byla védomé oznamena v SirSim rozsahu, nez
nastala, ma pravo na nahradu nakladud na Setreni takto nepravdivé sdélenych ¢i zamléenych
skutecnosti. Jedna se o:

Odpovéd A: Nahradu veskerych prokazanych naklad( na toto Setreni.
Nahradu ucelné vynalozenych nakladd na toto Setfeni, pficemz ucelnost musi pojistitel
Odpovéd B: i H o P POl
prokazat.
. Nahradu ucelné vynaloZenych nakladi na toto Setfeni, pficemz se predpoklada, Zze naklady v
Odpovéd C:

prokazané vysi byly vynalozeny tGcelné.

Odpovéd D:

Nahradu nakladu ve vysi, kterou lze povaZzovat za obvyklou vzhledem k situaci.

Cislo a verze otazky:

44706.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduivodnéni:

Pojistitel mGZe s poskozenym ujednat, Ze mu z pojistné smlouvy obc¢anské odpovédnosti
poskytne jednorazovou nahradu, jde-li o prava s povahou opakovaného plnéni (zejména pravo
na nahradu ztraty na vydélku nebo nakladd na vyZivu pozlstalych), a to ve vysi uréené s
pouZitim pojistné matematickych metod. Touto vyplatou budou vyrovnana veskera jiz vznikla i
budouci prava. K takovému ujednani je zapotrebi souhlas pojisténého. Nemuze-li jej pojistény
udeélit, neni tohoto souhlasu zapotrebi. Za poskozené mladsi 18 let jedna jejich zakonny
zastupce, pfipadné soudem stanoveny opatrovnik.

Text otazky:

MizZe pojistitel z pojisténi ob¢anské odpovédnosti ujednat s poskozenym, Ze mu poskytne
jednorazovou vyplatu pojistného plnéni, kterou se vyrovnaji veskera jiz vznikla i budouci prava,
jde-li o prava s povahou opakovaného plnéni (napr. nahrada ztraty na vydélku nebo naklady na
vyZivu pozustalych)?

Odpovéd A:

Ano, k tomuto jednani nepotrebuje v zadném pripadé souhlas pojisténého.

Odpovéd B:

Ne, pojistitel musi hradit opakované plnéni jednou mési¢né k rukam poskozeného, a to az do
doby, neZ dojde k vycerpdni limitu pojistného pInéni uréeného v pojistné smlouvé.

Odpovéd C:

Ano, aviak pouze s poskozenym, kterému je v dobé jedndni s pojistitelem vice nez 18 let.

Odpovéd D:

Ano, ale s timto jedndnim pojistitele musi pojistény vyslovit souhlas. To neplati, pokud jej
udélit nemaze.

Cislo a verze otazky:

44707.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pokud pojistény zpUsobil poskozenému ujmu pod vlivem poZiti alkoholu nebo poZiti
navykové latky nebo pripravku takovou latku obsahujiciho a pojistitel vyplatil poskozenému
pojistné plnéni, ma pojistitel proti poskozenému pravo na nahradu toho, co za néj pinil.
. ., Jedna se o subjektivni pravo pojistitele. Tedy zavisi na jeho rozhodnuti zda a v jaké vysi bude
Oduavodnéni:

toto prava vuci pojisténému uplatriovat. Pojistitel pti rozhodovani mize pfihlédnout k
okolnostem pojistné udalosti (napf. vék, pohlavi ¢i socialni status pojisténého, misto, Cas a
vnéjsi okolnosti vzniku pojistné udalosti, mira alkoholu ¢i ndvykové latky v krvi pojisténého a
podobné).

Text otazky:

Pojistitel vyplatil poskozenému pojistné plnéni za Ujmu, kterou mu pojistény zpUsobil pod
vlivem alkoholu. Mze pojistitel po pojisténém pozadovat nahradu toho, co za néj plnil?




Odpovéd A: Ano, ale pouze do vyse 50 % pojistného plnéni, které poskozenému poskytl.
. Ano, pojistitel se rozhodne v jaké vysi. Je pouze omezen vysi pojistného plnéni, které A
Odpovéd B: . )
poskozenému poskytl.
. Ano, ale pouze v pfipadé, Ze pojistény zpusobil skodu pod vlivem navykové latky, nikoliv pod N
Odpovéd C: .
vlivem alkoholu.
Odpovéd D: Ano, ale pouze obc¢anskopravni zalobou. N
Cislo a verze otazky: 44709.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Obsah smlouvy je vysledkem dohody mezi smluvnimi stranami. | v pripadé tzv. adheznich
. . smluv (smlouvy uzaviené za podminek predepsanych jednou smluvni stranou nebo na
Oduavodnéni: iy . . (o v P
formulari) Ize obsah smlouvy modifikovat dohodou. Ujednani uvedené v otazce pouze
zdlraznuje moznost se od obsahu smlouvy dohodou odchylit.
Text otézky: Vyluka uvozena slovy: ,,Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, ...“ je vylukou:
Odpovéd A: Kterou neni mozné dopojistit. N
Odpovéd B: Neplatnou pro jeji neurcitost. N
Odpovéd C: Kterou je mozné dopojistit. A
Odpovéd D: Neucinnou z dlvodu nesrozumitelnosti. N
Cislo a verze otazky: 44715.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Predméty, které se vymykaji svou cenou a mnozstvim standardni vybaveé, jsou kryty v
zakladnim pojisténi domacnosti do urcité vyse. Jedna se napfiklad o staroZitnosti, cennosti,
Odivodnéni: sbératelské pfedméty. Pojistovna obvykle stanovi v rdmci standardniho pojisténi domacnosti
’ diléi pojistné ¢astky pro tyto uvedené predméty. Pokud hodnoty téchto pfedmétl v rdmci
pojisténi domacnosti presahuji pojistnou ¢astku, v jejimz rozsahu jsou kryty zakladni pojisténi
domacnosti, je mozné sjednat pro kryti rizik u téchto predmétd doplrikova pojisténi.
Cennosti a starozitnosti, které se v pojisténi domacnosti vymykaji svou cenou a svym
Text otazky: mnozstvim standardni vybaveé, pokud jsou pojistény, jsou kryty v zakladnim pojisténi
domacnosti jen do vyse:
Odpovéd A: Sjednaného limitu pojistného plnéni pro tyto véci. A
Odpovéd B: Sjednané pojistné ¢astky pro celou domacnost. N
Odpovéd C: Skutecné hodnoty téchto véci. N
Odpovéd D: Hodnoty stanovené znaleckym posudkem. N
Cislo a verze otazky: 44717.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojisténi domacnosti je pojisténim majetku - movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti.
Odivodnéni: Pojisténi se v zasadé vztahuje pouze na véci ve vlastnictvi pojisténého, pokud by se mélo
’ vztahovat na véci cizi, je nutné ujednani v tomto sméru v pojistné smlouvé. Pojisténi
odpovédnosti za skodu je jinym druhem pojisténi nez pojisténi majetku.
, Vztahuje se pojisténi domdacnosti na Skodu, kterou zplsobi pojistény navstévé poskozenim
Text otazky: . -
jejiho mobilniho telefonu?
Odoovéd A: Ano, protoZe ke skodé doslo v domacnosti, ktera je pojisténa, pficemz je nerozhodné, zda se N
5 ’ jedna o véci nélezejici pojisténému nebo treti osobé.
Ne, protoze pojisténi domacnosti je pojisténim movitych véci slouzicich k provozu
Odpovéd B: p i o Y P A

domacnosti, nikoliv pojisténim odpovédnosti za Skodu zplsobenou treti osobé.




Ano, protoZe skodu zpUsobil pojistény, neni rozhodné, zda poskodil vlastni véc, véc N

Odpovéd C: oy < N e

vypujcenou nebo uzivanou nebo véc vnesenou tieti osobou.
Odpovéd D: Ano, protoze pojisténi domacnosti vzdy kryje i véci vnesené. N
Cislo a verze otazky: 44718.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Dojde-li ke Skodé na vécech, které jsou soucasti pojisSténé domacnosti, jsou tyto Skody kryty
pojistnym nebezpecim unik kapalin z vodovodnich ¢i technickych zafizeni. Dfive se jednalo o tzv.
Odavodnéni: vodovodni $kody, ale aktudlné k nim ptibyly Uniky kapalin z topeni, klimatizace apod. Povoder,

zaplava a zZivelni nebezpeci tyto Skody nekryji. Z pojisténi odpovédnosti se hradi Skody tretim
osobam nikoliv vlastni.

Text otazky:

Z jakého pojistného nebezpeci jsou kryty skody zplisobené v pojisténé domacnosti vodou
vytékajici z rozbité klimatizace?

Odpovéd A: Unik kapalin z vodovodnich &i technickych zafizen. A
Odpovéd B: Povoden a zaplava. N
Odpovéd C: Zivelni nebezpeti. N
Odpovéd D: Obcanska odpovédnost. N
Cislo a verze otazky: 44719.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Ptiloha ¢. 21 k vyhlasce ¢. 441/2013 Sb., ocefiovaci vyhlaska, stanovuje predpokladanou
Odivodnéni: Zivotnost budov, hal, rodinnych dom{, rekreacnich chalup a rekrea¢nich domku se zdénymi,

’ betonovymi a ocelovymi svislymi nosnymi konstrukcemi pfi bézné udrzbé na zpravidla 100
let.
3 Pti uréeni opotrebeni nemovitosti (zdéného rodinného domu) pojisténé na ¢asovou cenu se

Text otazky: Y wyo s s vl y .. . . . -

pfi bézné udrzbé za dobu Zivotnosti nemovitosti povazuje:
Odpovéd A: 85 let. N
Odpovéd B: 150 let. N
Odpovéd C: 50 let. N
Odpovéd D: 100 let. A
Cislo a verze otazky: 44720.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Ptiloha ¢. 21 k vyhlasce ¢. 441/2013 Sb., ocefiovaci vyhlaska stanovi, Ze pfi uZiti linearni

. - metody pro stanoveni miry opotfebeni nemovitosti ¢ini maximalni mira opotfebeni 85 %.

Oduavodnéni: - B} - . L S KT

Tedy pokud je predpokladana Zivotnost zdéného rodinného domu 100 let a zjiSténé stari 105

let, bude vysledna mira opotrebeni Cinit limitnich 85 %.

3 Pti urceni miry opotifebeni nemovitosti pojisténé na ¢asovou cenu linearni metodou Cini

Text otazky: v v, . q

nejvyssi mozna mira opotrebeni:
Odpovéd A: 100 %. N
Odpovéd B: 75 %. N
Odpovéd C: 85 %. A
Odpovéd D: 90 %. N
Cislo a verze otazky: 44721.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
P¥i pouZiti analytické metody se opotfebeni zjistuje podle jednotlivych konstrukénich prvka
. ., nemovitosti, pro které je stanovena s ohledem na jejich povahu rlizna Zivotnost a rGzna
Oduavodnéni:

statisticka vaha jako podil na celku nemovitosti, takze pfi pouziti této metody Ize pfi
stanoveni opotiebeni zohlednit stav jednotlivych konstrukcnich skupin, ktery vyplyva z




urovné zachovné péce nebo napr. Castecné renovace Ci rekonstrukce posuzované
nemovitosti. Dilcovd metoda viibec neslouzi ke stanoveni opotfebeni nemovitosti. Linearni
metoda se pouZziva pro vypocet opotrebeni u inZenyrskych a specialnich pozemnich siti,
studni, venkovnich Uprav a hrbitovnich staveb. Pfi pouziti linedrni metody se opotrebeni
rovnomérné rozdéli na celou dobu predpokladané Zivotnosti. Ro¢ni opotiebeni se vypocte
délenim 100 % celkovou predpokladanou Zivotnosti. Tato metoda zjisténi opotrebeni tedy
neni tak presna jako analyticka.

Text otazky:

PFi pojisténi nemovitosti na ¢asovou cenu je nejpresnéjsim zplsobem stanoveni miry
opotrebeni nemovitosti:

Odpovéd A: Dilcové metoda. N
Odpovéd B: Linedrni metoda. N
Odpovéd C: Analyticka metoda. A
Odpovéd D: Kombinace dilcové a linearni metody. N
Cislo a verze otazky: 44724.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
V praxi se pojem asistence nebo asistencni sluzby pouziva i v souvislosti s jinymi druhy
Odivodnéni: pojisténi, neZ je cestovni pojisténi. Typicky se s asistencnimi sluzbami setkavdame u pojisténi
’ motorovych vozidel (pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla, havarijni
pojisténi) nebo u pojisténi domdacnosti.
Text otazky: Pojem asistence nebo asistencni sluzby se nepouziva v souvislosti s:
Odpovéd A: Pojisténim motorovych vozidel. N
Odpovéd B: Cestovnim pojisténim. N
Odpovéd C: Pojisténim domacnosti. N
Odpovéd D: Pojisténim dvéru. A

Cislo a verze otazky:

44725.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Podle Ustavniho soudu, jsou-li ve smlouvé pouzity formulace a pojmy, které Ize vykladat
rozdilné, je spravedlivé vykladat je v neprospéch toho, kdo je do smlouvy vlozil. Smyslem tohoto
. . principu je neumoznit strané naformulovat ve smlouvé ustanoveni pripoustéjici vicery vyklad a
Oduavodnéni:

nasledné ve zlé vife zneuZit mnohoznacnosti tohoto ustanoveni na ukor zajm0 druhé smluvni
strany. Zavazny vyklad vyluky by pak v pfipadé pojistné udalosti mohl ¢init soud, nikoliv
pracovnik pojistitele.

Text otazky:

Pokud vyluka z pojisténi obsahuje nejednoznacné pojmy nebo jeji obsah je mozné vyloZit vice rliznymi
zpUsoby:

Odpovéd A: M3 byt vyloZena v neprospéch smluvni strany, kterd ji formulovala. A
Jeji vyklad je zavaznym zpGsobem konkretizovan likvidatorem, ktery provadi Setfeni pojistné

Odpovéd B: )i vyKiad ) ym zp VP poj N
udalosti.

Odpovéd C: Je vyluka absolutné neplatna. N

Odpovéd D: Je vyluka relativné neplatna. N

Cislo a verze otazky: 44726.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Rozsah poskytovanych asistencnich sluzeb neni stanoven pravnimi predpisy a obvykle se i pro
Oduavodnéni: stejné typy pojisténi lisi mezi jednotlivymi pojistiteli. Pojistitel se pri poskytovani asistencnich

sluzeb Fidi vylu¢né obsahem pojistné smlouvy.

Text otazky:

Rozsah poskytovanych asistencnich sluzeb je stanoven:




Odpovéd A: Pravnimi predpisy a pojistitel se od néj nemuze v pojistné smlouvé odchylit.
Odpovéd B: Pojistnou smlouvou a mize se u jednotlivych pojistitel( lisit.
Odpovéd C: Pravnimi predpisy pouze pro cestovni pojisténi.
Pravnimi predpisy pouze v zakladnim rozsahu a ve zbytku se fidi ujednanimi v pojistné
Odpovéd D: . AR 2 v d =
smlouvé.
Cislo a verze otazky: 44731.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Nejvyssi soud CR dospél ve své rozhodovaci praxi k nazoru, 7e nemovita véc jako samostatna
. ., individualné urcend véc vznikne v okamziku, kdy prace na ni jiz sméruji k jejimu dokonceni k
Oduavodnéni:

zamyslenému Ucelu, a za takovy okamzZik soudni praxe povazuje moment, kdy je patrné
alespon dispozi¢ni feseni prvniho nadzemniho podlazi.

Text otazky:

Nemovita véc (stavba) jako individudlné urcena véc, kterou lze pojistit pojisténim majetku,
vznikne:

Odpovéd A: Vkladem do katastru nemovitosti.

Odpovéd B: V prabéhu vystavby v okamzZiku, kdy je jiz jednoznacné a nezaménitelnym zplisobem patrno
P ’ alespon dispozicni reseni prvniho nadzemniho podlazi.

Odpovéd C: Prohlasenim stavebnika.

Odpovéd D:

Pravni moci kolaudacniho rozhodnuti.

Cislo a verze otazky:

44732.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
V Ceském pravnim radu je pro nabyti nemovité véci, kterd je predmétem evidence katastru
nemovitosti, nezbytny pravni titul (smlouva, napf. kupni ¢i darovaci, rozhodnuti o dédictvi) a
., zpUsob nabyti (vklad prava do katastru nemovitosti). PFi pfevodu vlastnictvi k nemovitosti se
Odiivodnéni: P yti ( P ). Pfip

vlastnikem nabyvajici stane aZ pravni moci rozhodnuti o povoleni vkladu vlastnického prava
do katastru nemovitosti. Pravni G¢inky zapisu nastédvaji k okamziku, kdy navrh na zépis dosel
prislusSnému katastralnimu Gradu.

Text otazky:

V pojisténi nemovitosti je pojisténym:

Odpovéd A: Vlastnik nemovitosti zapsany v katastru nemovitosti.
Odpovéd B: Kupujici, a to ihned po uzavreni kupni smlouvy tykajici se predmétné nemovitosti.
Odpovéd C: Zastavni véfitel, k zajiSténi jehoz pohledavky je zfizeno zastavni pravo k nemovitosti.

Odpovéd D:

Opravnény z vécného bfemene uZivani nemovitosti.

Cislo a verze otazky:

44733.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Nejvyssi soud CR dospél ve své rozhodovaci praxi k ndzoru, 7e nemovita véc jako samostatna
individudIné urcena véc vznikne v okamziku, kdy prace na ni jiz sméruji k jejimu dokonceni k
zamyslenému Ucelu, a za takovy okamzik soudni praxe povazuje moment, kdy je patrné
alespon dispozi¢ni feSeni prvniho nadzemniho podlazi. Naopak tedy, pokud prestane byt
dispozicni feseni prvniho nadzemniho podlazi patrné, dochazi k zaniku nemovitosti jako
samostatné individualné urcené véci. Tento ndzor je pro Ucely pojisténi platny i pres
legislativni zménu v obc¢anském zakoniku, podle které je stavba soucasti pozemku.

Text otazky:

Stavba jako predmét pojisténi nemovitosti zanikne:

Odpovéd A:

Rozhodnutim soudu, v jehoz obvodu se nemovitost nachazi.




V okamziku, kdy prest byt patrné al n di icni Feseni ih d ih
Odpovad B: okamZiku, kdy prestane byt patrné a espovn, ispozi¢ni feseni prvniho nadzemniho A
podlazi.
Odpovéd C: Rozhodnutim pfislusného stavebniho Ufadu o odstranéni stavby. N
Odpovéd D: Narizenim predbézného opatfeni soudem, v jehoZ obvodu se nemovitost nachazi. N
Cislo a verze otazky: 44734.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Rozsah poskytovanych asistencnich sluzeb neni stanoven pravnimi predpisy a obvykle se i pro
stejné typy pojisténi lisi mezi jednotlivymi pojistiteli. Pojistitel se pfi poskytovani asistencnich
sluzeb Fidi vylu¢né obsahem pojistné smlouvy. V pojistné smlouvé musi byt ujednana forma
Odivodnéni: pomoci (finan¢ni nebo vécna a dale jeji specifikace), vymezeni pojistné udalosti a ujednany
’ vyluky (tedy situace, ve kterych nejsou asistencni sluzby poskytovany). Povinnou naleZitosti
smlouvy neni uvedeni kontaktniho spojeni na asistenéni sluzbu v pojistné smlouvé. Zakaznik pfi
sjednani pojisténi obdrzi obvykle karticku, na které nalezne kontaktni spojeni spolu s dalSimi
udaji.
Text otézky: Jsou-li z pojisténi poskytovany asistencni sluzby, pak nemusi pojistna smlouva obsahovat:
Odpovéd A: Vymezeni situaci, za kterych nejsou asistenéni sluzby poskytovany. N
Odpovéd B: Formu poskytované pomoci (finanéni nebo vécnou). N
Odpovéd C: Vymezeni pojistné udalosti. N
Odpovéd D: Telefonni Cisla na asistencni sluzbu pojistitele. A
Cislo a verze otazky: 44735.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Povinnost platit pojistné vyplyva z pojistné smlouvy pouze pro pojistnika. Od dalsich
Oduavodnéni: uvedenych osob je pojistitel povinen pfijmout splatné pojistné, avsak tyto osoby nestiha
povinnost pojistné platit. Placeni pojistného je zavazkem pouze pojistnika.
, U pojisténi nemovitosti, k nizZ je zfizeno zastavni pravo, ma povinnost hradit pojistné:
Text otazky: Pl J p p poj
Odpovéd A: Zastavni véritel. N
Odpovéd B: Pojistény. N
Odpovéd C: Opravnéna osoba. N
Odpovéd D: Pojistnik. A
Cislo a verze otazky: 44737.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Obcansky zdkonik umoziuje sjednat pojisténi vice véci individudlné uréenych i souboru véci.
Pojisténi vice nemovitosti Ize sjednat také jednotlivymi pojistnymi smlouvami, podminkou
Oduavodnéni: vsak neni, aby byly sjednany u téhoz pojistitele. Stejné tak nemusi byt pojistné smlouvy
uzaviteny s rliznymi pojistiteli. U¢etni evidence také neni pro zplisob pojisténi nemovitosti
podstatna.
Text otazky: Vice nemovitosti na réiznych mistech Ceské republiky lze pojistit:
Odpovéd A: Jednou pojistnou smlouvou. A
Odpovéd B: Pouze samostatnymi pojistnymi smlouvami uzavienymi u téhoz pojistitele. N
Pouze samostatnymi pojistnymi smlouvami uzavienymi s rznymi pojistiteli z ddvodu
Odpovéd C: S atnymi pojistny v ymi poj N
diverzifikace rizika.
Odpovéd D: Jako soubor nemovitych véci, pokud je ma pojistnik zachyceny ve své Ucetni evidenci. N

Cislo a verze otazky:

44738.1




Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Ackoliv je obcansky zakonik ve vztahu k poZzadované formé pravnich jednani obecné volnéjsi
nez predchozi pravni Uprava, pro pojisténi nadale stanovi, Ze pravni jednani tykajici se
pojisténi vyZzaduje pisemnou formu. Strany pojistné smlouvy si sice mohou ujednat, zZe takové
formy neni zapotiebi, nicméné stranou dohody o jednorazové nahradé je také poskozeny,
ktery neni stranou pojistné smlouvy. Nadto je tfeba pisemnou formu doporucit i s ohledem
na podstatu dohody a jeji vyznam. Utedné ovéiené podpisy viak nejsou zakonem
pozadovany.

Text otazky:

Pokud se pojistitel s poskozenym (a se souhlasem pojisténého) shodnou na jednorazové
nahradé, pokud se jedna o prava s povahou opakovaného plnéni, z pojisténi odpovédnosti:

Odpovéd A: Dohoda o jednorazové ndhradé ma byt u¢inéna pisemnou formou.
. Neni rozhodné, zda je dohoda o jednorazové nahradé ucinéna pisemné nebo Ustné, obcansky;
Odpovéd B: o . T
zakonik je z hlediska formy zcela liberdlni.
Dohoda o jednorazové nahradé musi byt ucinéna pisemné pouze tehdy, pokud o to pojistény
Odpovéd C: J Y p p Y, P poj y

vyslovné pozada.

Odpovéd D:

Dohoda o jednorazové nahradé musi byt ucinéna pisemné s Uredné ovérenymi podpisy jejich
stran.

Cislo a verze otazky:

44739.1

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho obc¢anského pojisténi / 15. pojistné plnéni z nezivotniho obc¢anského pojisténi

Zdroj:

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2815.

Text otazky:

M{ze pojistitel od pojistného plnéni z pojisténi odpoveédnosti zaméstnance za Skodu
zpUsobenou zaméstnavateli odecist sjednanou spoluti¢ast pojisténého?

Ne, ujednani o spolutiéasti by bylo vi¢i zaméstnavateli netc¢inné, nebot se jedna o treti

Odpovéd A: osobu, pojistitel je povinen poskytnout pojistné plnéni v plné vysi a hradu spolutéasti mize
narokovat po pojisténém zaméstnanci.
Odoovéd B: Ne, v tomto pojisténi nelze spolulcast platné ujednat, protoZe se jednda o povinné pojisténi, a
4 ’ takové ujednani by bylo v rozporu s ochranou poskozeného.
Odpovéd C: Ano.

Odpovéd D:

Ano, ale pouze v pfipadé, Ze je mu prokazano, Ze ¢astku spolutii¢asti zaméstnanec
zaméstnavateli uhradil, aby nebyl zaméstnavatel kracen na svych pravech.

Cislo a verze otazky:

44740.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
V pojisténi obCanské odpovédnosti mlze pojistitel uplatnit sjednanou vyluku z pojisténi a pokud
je vyluka naplnéna, pojistné plnéni poskytnout nemusi. Skutecnost, Ze poskozeny neni
Oduavodnéni: Ucastnikem pojisténi obcanské odpovédnosti, neni podstatna, nebot poskozeny je ve vztahu se
Skdcem (pojisténym), nikoliv pojistitelem, a i kdyZ je dana vyluka z pojisténi, ma pravo na
nahradu skody proti skddci.
Text otazky: MizZe pojistitel v pojisténi obcéanské odpovédnosti uplatnit sjednanou vyluku z pojisténi?
Ne, jedna se o pojisténi odpovédnosti, tedy poskozeny neni pojistnou smlouvou vazan a
Odpovéd A: ¢ J ij ' p y p y poj
vyluku vGéi nému uplatnit nelze.
Odoovéd B: Ne, pojistitel je povinen pojistné plnéni poskytnout, a ¢astku, k niz se vztahuje vyluka, mize
g ) narokovat vici pojisténému, a to ze zdkona.
Ne, pojistitel je povinen pojistné plnéni poskytnout, a ¢astku, k niz se vyluka vztahuje, mize
Odpovéd C: poj jep poj p POsKy y )

narokovat vici pojisténému, avsak pouze tehdy, pokud si to ujednali v pojistné smlouvé.

Odpovéd D:

Ano, mUze.




Cislo a verze otazky:

44742.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd'

Oduavodnéni:

Jestlize pojisténi odpovédnosti souvisi s vlastnickym pravem, pokud nebylo ujednano, ze
zménou vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténi nezanika, zanika pojisténi podle zakona
dnem oznameni takové zmény pojistiteli. Pokud v dobé do zaniku pojisténi doslo k pojistné
uddlosti, poskytne za ni pojistitel pojistné plnéni, nebot v dobé pojistné udalosti pojisténi
trvalo. Skutecénost, Ze vlastnikem nemovitosti jiz neni osoba uvedena v pojistné smlouvé jako
pojistény, neni rozhodujici, za dané situace by se jednalo o pojisténi ve prospéch treti osoby.
Pojistné je povinen platit pojistnik, tedy ani skute¢nost, Ze novy vlastnik pojistné neplatil,
neni divodem pro neposkytnuti pojistného plnéni pojistitelem ani nezaklada regresni pravo
pojistitele proti novému vlastnikovi.

Text otazky:

Pokud je pojisténa obcanska odpovédnost za Skodu vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti a v
dobé trvani pojisténi dojde ke zméné vlastnictvi, nicméné tato zména neni pojistiteli dosud
oznamena, v pripadé pojistné udalosti podle zakona pojistitel:

Neposkytne pojistné plnéni, nebot osoba uvedena v pojistné smlouvé jiz neni vlastnikem

Odpovéd A: o
nemovitosti.
Odpovéd B: Poskytne pojistné plnéni, nebot pojisténi dosud nezaniklo.
Odpovid C: Poskytne pojistné plnéni pouze tehdy, pokud je novym vlastnikem nemovitosti osoba blizka

osobé uvedené v pojistné smlouvé jako pojistény.

Odpovéd D:

Poskytne pojistné plnéni a jeho thradu maze narokovat po novém vlastnikovi nemovitosti,
nebot tento nehradil pojistné.

Cislo a verze otazky:

44743.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Rozsah poskytovanych asistencnich sluzeb ani podminky poskytnuti pojistného plnéni nejsou
stanoveny pravnimi predpisy a obvykle se i pro stejné typy pojisténi lisi mezi jednotlivymi
pojistiteli. Pojistitel se pfi poskytovani asistencnich sluzeb a poskytovani pojistného plnéni ridi
Odivodnéni: vyluéné obsahem pojistné smlouvy. Pojistitel mize v pojistnych podminkach stanovit jako

podminku pro poskytnuti pojistného plnéni kontaktovani asistencni sluzby pojistitele (zajisténi
a organizace urcitych sluzeb, napt. vybér vhodného zdravotnického zatizeni nebo provedeni
repatriace) nebo mize podminit provedeni vybranych tkond konzultaci s asistenéni sluzbou
nebo jejim souhlasem (napf. nakladnéjsi operacni zakroky).

Text otazky:

M{ze byt poskytnuti pojistného plnéni podminéno vyuzitim asistencnich sluzeb?

Odpovéd A:

Ano. Jednou z podminek vzniku pojistné udalosti je kontaktovani asistencni sluzby pojistitele.

Odpovéd B:

Ne. Je zcela na volbé opravnéné osoby, jak bude fesit nastalou pojistnou udalost a zda vyuzije
moZnost zapojit do feseni asistencni sluzbu pojistitele.

Odpovéd C:

To zévisi na obsahu pojistné smlouvy. Povinnost poskytnout pojistné plnéni maze byt v
nékterych pfipadech podminéna kontaktovanim asistencni sluzby.

Odpovéd D:

Ne. Pokud by takova podminka byla v pojistné smlouvé ujednana, pak by byla neplatna pro
rozpor se zakonem.

Cislo a verze otazky:

44744.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Pojisténi skodové je pojisténi, pri kterém poskytne pojistitel pojistné plnéni, které v
ujednaném rozsahu vyrovna Ubytek majetku vznikly v disledku pojistné udalosti. Obnosové
Oduavodnéni: pojisténi zavazuje pojistitele poskytnout v pfipadé pojistné udalosti jednorazové ¢i

opakované pojistné plnéni v ujednaném rozsahu. Zda se jednd o pojisténi Skodové nebo
obnosové, je ujednano v pojistné smlouveé. U urcitych pojisténi zakon stanovi, Ze pojisténi Ize




sjednat pouze jako Skodové nebo pouze jako obnosové. Pojisténi pravni ochrany lze sjednat
pouze jako pojisténi Skodové. Ostatni uvedena pojisténi Ize sjednat jako obnosova i jako
Skodova (zavisi na ujednani smluvnich stran).

Text otazky:

U kterého z uvedenych pojisténi si nemohou smluvni strany zvolit, zda je sjednaji jako
pojisténi skodové nebo jako pojisténi obnosové?

Odpovéd A: Urazové pojisténi. N
Odpovéd B: Pojisténi majetku. N
Odpovéd C: Pojisténi pravni ochrany. A
Odpovéd D: Pojisténi pro ptipad nemoci. N
Cislo a verze otazky: 44745.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
NeZivotni pojisténi je pro vefejnopravni Géely vymezeno v Piiloze 1, Cast B k zédkonu o
pojistovnictvi. Pro soukromopravni ucely je v obéanském zékoniku vymezeno pouze zivotni
pojisténi, pojem neZivotni pojisténi obcansky zakonik nepouziva. Pojisténi pro pripad smrti,
Oduavodnéni: doziti se urcitého véku nebo konce pojistné doby, popf. jiné skutecnosti tykajici se zmény
osobniho postaveni ¢lovéka, je Zivotnim pojisténim ve smyslu obcanského zakoniku a patfi
do odvétvi zivotnich pojisténi podle zékona o pojistovnictvi. Mezi neZivotni pojisténi proto
patfi pouze Urazové pojisténi.
Text otazky: Mezi nezivotni pojisténi patfi:
Odpovéd A: Pojisténi pro ptipad smrti. N
Odpovéd B: Dachodové pojisténi. N
Odpovéd C: Urazové pojistént. A
Odpovéd D: Pojisténi pro pripad doziti. N
Cislo a verze otazky: 44746.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Uzemni platnost (rozsah) pojisténi je ujednana v pojistné smlouvé a dale je o ni zakaznik pred
uzavienim pojistné smlouvy informovan prostfednictvim standardizovaného informacéniho
dokumentu o pojistném produktu. Pfimo pouzitelny predpis Evropské unie, kterym je
provadéci nafizeni Komise (EU) 2017/1469, stanovi v navaznosti na smérnici o distribuci
Odivodnéni: pojisténi obsah standardizovaného informacniho dokumentu o pojistném produktu (mj. i
’ uvedeni Uzemni platnosti pojisténi). Timto dokumentem je sdélovana zakaznikovi pouze cast
informaci poZzadovanych zakonem, a to konkrétné informace stanovené v § 84 pism. a) aZ e)
zakona o distribuci pojisténi a zajisténi. Dokument tedy slouzi ke sdéleni vybranych
predsmluvnich informaci zajemci pojisténi, nikoliv k ujednani obsahu pojistné smlouvy, ani se
jim pojistna smlouva nefidi.
Text otazky: Uzemni platnost cestovniho pojistént:
Odpovéd A: Neni omezena a vztahuje se na veskeré cesty pojisténého mimo misto jeho bydlisté. N
Odpovéd B: Je ujedndna v pojistné smlouvé a mize se u jednotlivych pojistiteld lisit. A
Odpovéd C: Je ujedndna v informacénim dokumentu o pojistném produktu, kterym se pojisténi ridi. N
Odpovéd D: Je omezena vyluéné na cilovou destinaci cesty pojisténého. N

Cislo a verze otazky:

44749.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd




Oduavodnéni:

Pravni Uprava pojistné smlouvy v pripadé tzv. distancnich smluv (uzavienych formou
obchodu na dalku) upravuje moznost odstoupeni od takto uzaviené pojistné smlouvy
obecné, kdyz ve vztahu ke smlouvam uzavienym se spotrebiteli je v obéanském zakoniku
zvlastni Gprava distan¢nich smluv o financnich sluzbach s moznosti odstoupeni spotrebitele.
Pokud byla pojistna smlouva uzaviena formou obchodu na dalku, ma pojistnik (bez ohledu,
zda je zaroven spotfebitelem) pravo bez udani divodu od pojistné smlouvy odstoupit, a to ve
Ih(té ¢trnacti dnd ode dne jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné
podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho Zadost po uzavieni smlouvy. Vyjimkou z
tohoto ustanoveni je cestovni pojisténi na dobu kratsi neZ jeden mésic, u kterého pravo
odstoupit od pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku nevznika.

Text otazky:

Pojistnik ma pravo odstoupit od pojistné smlouvy nezZivotniho pojisténi uzaviené formou
obchodu na dalku:

Odpovéd A: Do 14 dn( od jejiho uzavreni. N

Odpovéd B: Do 30 dnl od jejiho uzavreni. N

Odpovéd C: Dov 1,4 dnt od jejiho uzavreni, s vyjimkou cestovniho pojisténi uzavieného na dobu kratSinez 1| A
mésic.

Pouze pokud je pojistnik zaroven spotfebitelem a pojistitel porusil zakonem stanovené

Odpovéd D: . pv , ! .p ! ) P = : N
informacni povinnosti.

Cislo a verze otazky: 44751.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pojistitel je opravnén odedist od pojistného plnéni splatné pohledavky pojistného nebo jiné

Odivodnéni: pohledavky z pojisténi. Toto obecné plati také pro pojisténi odpovédnosti, pouze v pripadé

’ povinnych pojisténi takové pravo pojistitel nema. Pojisténi obcanské odpovédnosti viak neni
pojisténim povinnym. Souhlas pojistnika v tomto pripadé neni relevantni.
M{ze pojistitel od pojistného plnéni z pojisténi obéanské odpovédnosti odecist dluzné

Text otazky: . p, g N N : ,J " ,p Po) P
pojistné z predmétné pojistné smlouvy?

Odpovéd A: Ne, pojistné plnéni je poskytovano poskozenému, ktery je osobou odlisnou od pojistnika. N

Odpovéd B: Ne, pojistné pInéni je jiny zadvazek neZ dluzné pojistné, a tedy je nelze smésovat. N

Odpovéd C: Ano. A

Odpovéd D: Ano, ale pouze pokud s tim pojistnik souhlasi. N

Cislo a verze otazky: 44780.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'

Smérnice o distribuci pojisténi uklada tvlrcim produktd neZivotniho pojisténi, aby
vypracovali standardizovany informacéni dokument o pojistném produktu tak, aby
zdkaznikdm poskytoval nezbytné informace a zakaznik tak mohl ucinit informované
rozhodnuti. Za neZivotni pojisténi se povazuji odvétvi nezivotnich pojisténi uvedena v pfiloze

Oduavodnéni: | smérnice 2009/138/ES (Solventnost Il). Aby se zdkaznikiim poskytovaly informace o
produktu, které jsou snadno Citelné, pochopitelné a porovnatelné, predepisuje nafizeni
standardizovany format, véetné nazvu, délky (na dvou stranach formatu A4, pouze v
odlvodnénych pripadech na tfech stranach formatu A4), velikosti pisma, poradi obsahu, ikon
a symbold.

Tvlrci produktl nezivotniho pojisténi jsou povinni vypracovat informacni dokument o
pojistném produktu (tzv. IPID), ktery ma zakaznikovi poskytnout snadno citelné,

Text otazky: pochopitelné a porovnatelné informace o pojistném produktu. Od grafické podoby tohoto
dokumentu, ktera je uvedena v priloze prislusného evropského nafizeni, se tvirce pojistného
produktu:

Odpovéd A: NemUze odchylit. A

N

Odpovéd B:

MizZe odchylit pouze pouzitim jinych ikon, které odpovidaji jeho firemni grafické identité.




MizZe libovolné odchylit, ale obsah musi formulovat v jednoduchém jazyce, ktery zakaznikovi N

Odpovéd C:
s usnadni pochopeni obsahu tohoto dokumentu.
Nemduze odchylit, pokud jde o grafickou podobu. Je vsak na jeho uvazeni, které informace do
Odpovéd D: yv ,p ! < i : N
dokumentu zaradi.
Cislo a verze otazky: 46156.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Tvlrci produktl neZivotniho pojisténi jsou povinni vypracovat standardizovany informacni
dokument o pojistném produktu tak, aby zakaznikim poskytoval nezbytné informace a
zakaznik tak mohl uéinit informované rozhodnuti. Tento dokument se musi nazyvat
,Informaéni dokument o pojistném produktu®. Aby se zakaznikim poskytovaly informace o
produktu, které jsou snadno Citelné, pochopitelné a porovnatelné, predepisuje evropské
nafizeni standardizovany format, tedy vedle nazvu také délku (na dvou stranach formatu A4,
. ., pouze v odlvodnénych pfipadech na tfech stranach formatu A4), velikost pisma, poradi
Odavodnéni: . - . ‘s . I U ,
obsahu, ikon a symboll. Timto dokumentem je sdélovana zakaznikovi pouze c¢ast informaci
pozadovanych zakonem, a to konkrétné informace stanovené v § 84, pism. a)—e) zakona o
distribuci. Jiné informace nelze do standardizovaného informacniho dokumentu o pojistném
produktu doplfiovat. Informace o adrese sidla pojistitele, o zplsobech feseni stiznosti, o
subjektech, na které se lze se stiznosti obratit a o dusledcich, které zakaznik ponese v pfipadé
poruseni povinnosti vyplyvajicich z pojisténi, musi byt soucasti jiného dokumentu, kterym
jsou plnény zbylé informacni povinnosti.
3 Co musi vzdy obsahovat informacni dokument o pojistném produktu, ktery musi obdrzet
Text otazky: [ , ve ix x , vy o
zakaznik v pripadé nezivotniho pojisténi?
Odpovéd A: Upozornéni na dUsledky poruseni povinnosti z pojisténi. N
Odpovéd B: Adresu sidla pojistitele. N
Odpovéd C: Strucné shrnuti hlavnich vyluk z pojisténi a omezeni kryti. A
Odpovéd D: Informaci, jak resit stiznosti z pojisténi a na koho se obratit. N
Cislo a verze otazky: 46173.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Hlavnim voditkem pro rozliSeni jednotlivych pojistnych odvétvi Zivotniho a nezZivotniho
. . pojisténi je charakter pojistného rizika. Rozsah pojistné ochrany ani doba trvani pojisténi
Odiivodnéni: . y , o e e x , o
nema na zarazeni do pojistnych odvétvi vliv. Ufedni sdéleni Ceské narodni banky upravujici
tuto oblast neexistuje.
, Co je hlavnim rozliSovacim znakem jednotlivych pojistnych odvétvi Zivotniho a neZivotniho
Text otazky: e
pojisténi?
Odpovéd A: Doba trvani pojisténi. N
Odpovéd B: Rozsah pojistné ochrany. N
Odpovéd C: Charakter pojistného rizika. A
Odpovéd D: Skute¢nosti uvedené v Gfednim sdéleni Ceské narodni banky. N

Cislo a verze otazky:

46179.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Lékarska asistence se vztahuje na pomoc a zprostfedkovani Iékarského osetreni, pripadné
hospitalizace, garance plateb za léceni, sledovani zdravotniho stavu pojisténého, prevoz do
odpovidajiciho zdravotnického zafizeni, cestu a ubytovani osoby blizké v pripadé
Oduvodnéni: i y U v -

hospitalizace pojiéténého, pirevoz ze zahranici do Ceské republiky, Iékatsky doprovod apod.
V ramci cestovniho pojisténi (nejedna se o Iékarskou asistenci) Ize sjednat pojisténi privolani
opatrovnika, ze kterého se hradi naklady na ubytovani a stravu opatrovnika.

Text otazky:

Co neni predmétem lékarské asistence?




Odpovéd A: Zprostiedkovani lékarského osetreni. N
Odpovéd B: Cesta a ubytovani osoby blizké v pfipadé hospitalizace pojisténého. N
Odpovéd C: Telefonickd konzultace s odbornym Iékarem. N
Odpovéd D: Péce o nezletilé déti pojisténého béhem jeho hospitalizace. A
Cislo a verze otazky: 46180.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Prdavni asistenci je asistence v pfipadé odpovédnosti za Skodu, zablokovani doklad( v pripadé

kradezZe, doprava na zastupitelsky Grfad v pfipadé ztraty dokladd, pfedani informaci osobé

blizké, doruceni ndhradnich dokladu k vozidlu, doruceni kauce na pokutu, telefonické

tlumoceni pfi silni¢ni kontrole, vyfizovani narokd na nahradu Skody na vozidle, asistence pfi

. . sporu s opravnou vozidla nebo pfi sporu z pojisténi jiného vozidla, spory z Uvérovych smluv

Oduavodnéni: . e L , . el e 2 .

(leasing, spotrebitelsky Gvér, hypotéka, stavebni sporeni, ruceni), spotrebitelské spory a

sousedské spory, dédictvi, spravni fizeni, pravni poradenstvi v ramci pojisténi odpovédnosti

za Skody obecné.

Vyslani specialisty (napf. instalatér, topenat, sklenar, zamecnik) je sluzbou v ramci technické

asistence.
Text otazky: Pravni asistenci neni:
Odpovéd A: Zablokovani dokladu v pfipadé kradeze. N
Odpovéd B: Telefonické tlumoceni pfi silni¢ni kontrole. N
Odpovéd C: Vyfizovani narokl na nahradu skody na vozidle. N
Odpovéd D: Vyslani specialisty na misto havarie. A

Cislo a verze otazky:

46181.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Zakon stanovi, Ze pokud se neur¢i v nabidce, do kdy ma byt pfijata, vyZaduje se jeji prijeti do jednoho
Oduavodnéni: mésice ode dne doruceni nabidky druhé strané. Pokud je uzavreni pojistné smlouvy podminéno
|ékarskou prohlidkou, vyZaduje se pftijeti nabidky do 2 mésicQ.
, V jaké Ihité musi byt prijata nabidka pojisténi, aby doslo k platnému uzavieni pojistné
Text otazky: , , SA A TG .
smlouvy, pokud neni v nabidce zadna lhdta uréena?
Odpovéd A: Do 3 let ode dne doruceni nabidky, pak se nabidka promlci. N
. Kdykoliv, nebot nabidka neni ¢asové omezena, jeji pfijeti i datum pfijeti je ponechano zcela N
Odpovéd B: ol . , -
na vali toho, komu je nabidka ¢inéna.
Do 1 mésice ode dne doruéeni nabidky (do dvou mésicQ, pokud je uzavieni pojistné smlouv
Odpoved C: y ( p j poj vy A

podminéno lékafskou prohlidkou).

Odpovéd D:

Do 1 roku ode dne doruceni nabidky (do jednoho roku a dvou mésict, pokud je uzavreni
pojistné smlouvy podminéno |ékarskou prohlidkou).

Cislo a verze otazky:

46182.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Pokud je navrhovana zména pojistné smlouvy, plati z hlediska pfijeti nabidky ustanoveni o
prijeti nabidky na uzavieni pojistné smlouvy obdobné (tedy Ihlita jednoho mésice ode dne
doruceni nabidky, resp. dvou mésict, pokud je podminkou lékarska prohlidka). Z hlediska
Oduvodnéni: formy, pouze pokud neni pojisténi ujednano na pojistnou dobu kratsi nez jeden rok, vyZaduje

pojistna smlouva pisemnou formu, u pojisSténi na kratsi pojistnou dobu tedy pojistna smlouva
nemusi byt pisemna. Pokud pojistnik pfijal nabidku véasnym zaplacenim pojistného, povazuje
se pisemna forma za zachovanou.

Text otazky:

Pro zménu jiz uzaviené pojistné smlouvy plati z hlediska prijeti nabidky zmény:




Odpovéd A: Vzdy podminka pisemné formy. N
Odpovéd B: Obdobné podminky jako pro uzavreni pojistné smlouvy. A
Odpovéd C: Nabidku na zménu pojisténi nelze pfijmout zaplacenim pojistného. N
Odpovéd D: Vzdy dvoumési¢ni Ih(ta pro prijeti nabidky. N
Cislo a verze otazky: 46183.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Zakon stanovi, Ze k ujednéni o zkraceni nebo prodlouzeni promléeci Ihaty v pojisténi se
Odtivodnéni: nepfihliZi. Tedy promlceci dobu nelze platné zkratit ani prodlouZit, a to ani dohodou

smluvnich stran, ani se souhlasem pojisténého.
Text otazky: Promlceci dobu prdva na pojistné plnéni v majetkovém pojisténi:
Odpovéd A: Lze platné prodlouzit nebo zkratit dohodou smluvnich stran. N
Odpovéd B: Lze dohodou smluvnich stran platné pouze prodlouzit. N
Odpovéd C: Nelze platné prodlouZit ani zkratit. A

. Lze dohodou smluvnich stran platné prodlouzit nebo zkratit pouze tehdy, pokud s tim

Odpovéd D: e vy i i & L N

souhlasi i pojistény.
Cislo a verze otézky: 46537.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'

Dle obéanského zakoniku plati, Ze prerusi-li se pojisténi béhem pojistné doby, netrva za

preruseni povinnost platit pojistné a opravnéné osobé nevznika pravo na plnéni z udalosti,

které v dobé preruseni nastaly a byly by jinak pojistnymi udalostmi. Uvedené ustanoveni je
Odtivodnéni: ovsem dispozitivni a v pojistné smlouvé Ize ujednat odchylny postup.

Zakon tedy nestanovi povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnéni v dobé preruseni

pojisténi, princip smluvni volnosti, jako zakladni soukromopravni princip, vSak umoznuje v

pojistné smlouvé dobrovolné ujednat postup jiny.
Text otazky: Stanovuje pravni Uprava pojistiteli povinnost poskytnout opravnéné osobé pojistné plnéni z

L pojistnych udalosti nastalych v dobé preruseni pojisténi?

Odpovéd A: Ano, tato povinnost pojistitele plati pro nezivotni pojisténi. N
Odpovéd B: Ne, pravni Uprava preruseni pojisténi tuto povinnost pojistiteli nestanovi. A
Odpovéd C: Ano, tato povinnost pojistitele plati pro majetkové pojisténi. N
Odpovéd D: Ano, tato povinnost pojistitele plati pro Zivotni pojisténi. N

Cislo a verze otazky:

46538.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Oduavodnéni:

Uzavre-li pojistnik ve prospéch treti osoby smlouvu vztahujici se na pojistné nebezpeci jako
moznou pFicinu vzniku pojistné udélosti u treti osoby (pojisténého), mizZe uplatnit pravo na
pojistné plnéni, pokud prokaze, Ze tieti osobu s obsahem smlouvy seznamil a Ze ta, védoma
si, Ze pravo na pojistné plnéni nenabude, souhlasi, aby opravnénd osoba pojistné plnéni
prijala. Opravnény miZe projevit souhlas i dodatecné, aZ pti uplatnéni prava na pojistné
plnéni. Opravnéna osoba ma na pojistné plnéni pravo, dal-li ji pojistény, poptipadé jeho
zakonny zastupce, souhlas k pfijeti pojistného plnéni poté, co byl sezndmen s obsahem
smlouvy.

Text otazky:

Pojistnik uzavrel pojistnou smlouvu o pojisténi nemovitosti ve prospéch treti osoby, ve které
neni ani pojisténym ani oprdvnénou osobou. Ktera z nize uvedenych podminek musi byt vzdy
splnéna, aby opravnéné osobé vzniklo z této pojistné smlouvy pravo na pojistné plnéni?




Opravnéna osoba projevila s uzavienou pojistnou smlouvou souhlas a pojistény byl s

Odpovéd A: obsahem uzavrené pojistné smlouvy sezndmen a dal souhlas opravnéné osobé s pfijetim A
pojistného plnéni.
Odpovéd B: Opravnéna osoba a pojistény vyslovili souhlas s pfijetim pojistného pInéni. N
Odoovéd C: Pravni Uprava zadné podminky pro vznik prava opravnéné osoby na pojistné plnéni v pripadé N
P ’ pojisténi ve prospéch treti osoby nestanovi.
Opravnéna osoba a pojistény projevili s uzavienou pojistnou smlouvou souhlas. Pravni
Odpovéd D: Uprava nevyzaduje, aby pojistény udélil opravnéné osobé souhlas s prijetim pojistného N
plnéni.
Cislo a verze otazky: 38243.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Obcansky zakonik na rozdil od predchozi pravni Gpravy, obsazené v zakonu o pojistné
Odivodnéni: smlouvé, definici Urazu neobsahuje. Je tedy véci smluvnich stran pojistné smlouvy, jak
’ pojistnou udalost v Urazovém pojisténi vymezi. Pojistna udalost mize byt definovana v
pojistné smlouvé nebo v pojistnych podminkach.
Text otazky: Definice Urazu je:
Odpovéd A: Véci smluvnich stran. A
Odpovéd B: Dana zakonem ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik. N
Odpovéd C: Dana pojistnymi podminkami. A
Odpovéd D: Dana zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi. N
Cislo a verze otazky: 38247.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
V rdmci Urazového pripojisténi se objevuje klasifikace rizik, a to minimalné podle
Oduavodnéni: provozované profese a provozovanych sportu. V praxi pojistitelé toto rozfazeni oznacuji jako
tzv. rizikovou skupinu. Pohlavi ani vyse pojistnych ¢astek nemaji na rizikovou skupinu vliv.
Text otazky: Zarazeni pojisténého dle miry podstupovaného rizika do rizikové skupiny ovliviiuje:
Odpovéd A: Pohlavi. N
Odpovéd B: Vyse pojistnych castek. N
Odpovéd C: Povoléni. A
Odpovéd D: Sportovni ¢innost. A
Cislo a verze otazky: 38250.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Ocenovaci tabulky pojistitele slouzi k vypoctu vyse pojistného plnéni, kdyz obsahuji napr.
procentni ohodnoceni télesnych poskozeni u pojisténi trvalych nasledk( drazu nebo délku
Odivodnéni: |é¢eni jednotlivych Urazl v pfipadé pojisténi denniho odskodného za dobu lé¢eni Urazu. Pro
’ pojisténi pro pripad smrti ani pojisténi pro pripad hospitalizace se ocenovaci tabulky
nepouzivaji, nebot pojistné plnéni se stanovuje vylu¢né v zavislosti na ujednané pojistné
Castce.
Text otézky: Kdy se obvykle pouzivaji oceriovaci tabulky pro urceni vyse pojistného plnéni?
Odpovéd A: V pojisténi trvalych nasledk( urazu. A
Odpovéd B: V pojisténi denniho odskodného za dobu lé¢eni Urazu. A
Odpovéd C: V pojisténi smrti urazem. N




Odpovéd D: V pojisténi pro pripad hospitalizace z dlivodu Urazu. N
Cislo a verze otazky: 38260.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Obcansky zakonik rozumi nemovitymi vécmi zejména pozemky, podzemni stavby se
samostatnym Gcelovym urcenim (napt. dul, sklipek) a dale vécnd prava k nim. Déle se za
nemovité véci povazuji i prava, kterd za nemovité véci prohlasi zakon. Pojistné podminky
Odivodnéni: mohou vymezit predmét pojisténi odlisné. Za predmét pojisténi nemovité véci neni pro ucely
’ pojisténi povazovan pozemek, ale stavby, které se na ném nachazeji. Predmétem pojisténi v
obcanském pojisténi nemovitosti maze byt tedy napt. rodinny diim, bytovy dim, rekreacni
chalupa ¢i chata, byt v osobnim vlastnictvi slouzici k trvalému bydleni i rekreaénim Gceliim,
garaz a dalsi stavby, jako jsou napf. ploty, bazény, skleniky ¢i zpevnéné plochy.
Text otazky: Nemovitymi vécmi jsou dle obcanského zakoniku:
Odpovéd A: Pouze pozemky se samostatnym tcelovym urcenim. N
Odpovéd B: Pozemky, podzemni stavby se samostatnym ucelovym urcenim a vécna prava k nim. A
Véc, o které zakon stanovi, Ze neni soucasti pozemku, a nelze-li takovou véc prenést z mista
Odpovid C: : z ) ,.YIZ i soucasti poz u ze-li Vou Véc p z mi A
na misto bez poruseni jeji podstaty.
Odpovéd D: Pouze podzemni stavby s ucelovym urcenim. N
Cislo a verze otazky: 38265.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Zéakladni obsah zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, je zakotven v jeho §
1. Podle tohoto ustanoveni tento zakon upravuje zejména:
a) kdo jsou osoby opravnéné zprostredkovavat pojisténi nebo zajisténi a jaké jsou
podminky vzniku, trvani a zaniku jejich podnikatelského opravnéni k provozovani ¢innosti
zprostiedkovani pojisténi nebo zajisténi,
b rava a povinnosti jednotlivych osob zapojenych do distribuce pojisténi a zajisténi,
Odivodnéni: ). , p v .pwl, Ij’ I|vy : vaj,y. |. ibuce poji i a zaji i
zejména pravidla jednani se zakaznikem a informacni povinnosti,
c) zpusob vykonu dohledu nad dodrZovanim povinnosti stanovenych timto zékonem,
jinymi pravnimi predpisy v rozsahu, v jakém se vztahuji k distribuci pojiSténi nebo zajisténi, a
pfimo pouzitelnymi predpisy Evropské unie v oblasti distribuce pojisténi. Tento dohled
vykonava Ceska narodni banka. Zékon dale upravuje nastroje spravniho trestdni, definuje
prestupky a pokuty za jejich spachani.
Text otazky: Zéakon €. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi, upravuje:
Cinnost osob opravnénych zprostiedkovavat pojisténi nebo zajisténi, véetné ¢innosti téchto
Odpovéd A: opravnenyeh zp pol ’ 5
osob v zahranici.
Odpovéd B: Prdva a povinnosti pfi distribuci pojisténi nebo zajisténi. A
Odpovéd C: PUsobnost spravnich orgénli v oblasti distribuce pojisténi nebo zajisténi. A
Odpovéd D: NaleZitosti pojistné smlouvy. N

Cislo a verze otazky:

38266.1

Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Distribuce pojisténi neni upravena pouze narodnimi pravnimi predpisy (zdkony a vyhlaskami),
ale vzhledem k ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii také pfimo pouZitelnymi pravnimi
akty Evropské unie. Témi jsou nafizeni, ktera dopliuji nebo provadi smérnici Evropského
. . parlamentu a Rady (EU) €. 2016/97 o distribuci pojisténi. V pfipadé neZivotniho pojisténi se
Oduavodnéni:

jedna konkrétné o: a) nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2017/2358, ze dne 21.
z4aFi 2017, kterym se doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokud
jde o pozadavky na dohled nad produktem a jeho Ffizeni vztahujici se na pojistovny a
distributory pojisténi (nafizeni POG), b) provadéci nafizeni Komise (EU) 2017/1469 ze dne 11.




srpna 2017, kterym se stanovi standardizovany format pro informacni dokument o pojistném
produktu. Nafizeni PRIIPs a nafizeni IBIPs reguluji distribuci Zivotnich pojistnych produktl s
investicni slozkou a na distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi se tedy nevztahuiji.

Text otazky:

Distribuce neZivotniho obéanského pojisténi je v Ceské republice regulovana nejen zékonem
¢. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi, ale také pfimo pouzitelnymi pravnimi akty
Evropské unie. Které to jsou?

Nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2017/2358, ze dne 21. 9. 2017, kterym se
doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokud jde o poZzadavky na

Odpovéd A:
ROvE dohled nad produktem a jeho fizeni vztahujici se na pojistovny a distributory pojisténi
(narizeni POG).
Odoovéd B: Provadéci nafizeni Komise (EU) 2017/1469 ze dne 11. srpna 2017, kterym se stanovi
5 ’ standardizovany format pro informacni dokument o pojistném produktu (natizeni IPID).
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1286/2014 ze dne 26. listopadu 2014 o
Odpovéd C: sdélenich klicovych informaci tykajicich se strukturovanych retailovych investicnich produktl

a pojistnych produktd s investi¢ni slozkou (nafizeni PRIIPs).

Odpovéd D:

Nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2017/2359 ze dne 21. zaFi 2017, kterym se
dopliiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokud jde o pozadavky na
informace a pravidla vykonu ¢innosti vztahujici se na distribuci pojistnych produkt( s
investicni slozkou (nafizeni IBIPs).

Cislo a verze otazky:

38280.1

Typ otazky:

Vice spravnych odpovédi

Oduavodnéni:

Pojisténi zanikne, pokud pojistitel odmitne poskytnout plnéni z pojistné smlouvy v téchto
pfipadech:

a) jestlize pricinou pojistné udalosti byla skutec¢nost, o které se pojistitel dozvédél az
po vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi v dusledku
nepravdivé nebo neulplné zodpovézenych dotazll, pokud by pfi znalosti této skutecnosti
pojistnou smlouvu neuzaviel nebo uzavrel za jinych podminek. Pfi povinném pojisténi mize
pojistitel pojistné plnéni odmitnout, jen pokud se na uvedeni nepravdivych nebo neuplinych
informaci podilel vylu¢né poskozeny,

b) v Urazovém pojisténi, pokud doslo k Urazu pojisténého imysinym trestnym cinem
pojisténého nebo ¢inem, kterym si pojistény umysiné ublizil na zdravi.

Pouze u pojistnych smluv sjednanych v rezimu zdkona ¢. 37/2004 Sbh., o pojistné smlouvé,
mohl pojistitel pojistné plnéni odmitnout, jestlize oprdvnéna osoba uvedla pfi uplatiovani
prava na plnéni z pojisténi védomeé nepravdivé Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti
nebo podstatné Udaje zamlicela. V pfipadé pojistnych smluv sjednanych podle ob¢anského
zadkoniku pojistitel toto pravo ze zdkona nema.

Pojisténi zanikne dnem doruéeni ozndmeni o odmitnuti pojistného plnéni.

Odmitnuti, resp. neposkytnuti pojistného plnéni z jinych nez zakonem kvalifikovanych
davodu nezplsobuje zanik pojisténi.

Text otazky:

V jakych pripadech Ize podle obéanského zakoniku ¢. 89/2012 Sh. odmitnout plnéni, aby toto
odmitnuti mélo za nasledek zanik pojisténi?

pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi, protoze zajemce o pojisténi

Odpovéd A:
5 nezodpovédél pravdivé a Gplné jeho dotazy, a jestlize by zaroven pojistitel pojistnou smlouvu
neuzavrel nebo ji uzavrel za jinych podminek, kdyby o této skute¢nosti védél.
Opravnéna osoba uvede pfi uplatiiovani prava na plnéni z pojisténi védomé nepravdivé Udaje
Odpovéd B: p priup p p poj p J

tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné tidaje zamlci.




Odpovéd C:

Opravnéna osoba zplsobi pojistnou udalost Umysiné sama nebo z jejiho podnétu ji zplUsobi
jind osoba.

Odpovéd D:

V Urazovém pojisténi, doslo-li k Urazu pojisténého v souvislosti s cinem, pro ktery byl
pojistény uznan vinnym Umysinym trestnym ¢inem, nebo kterym si UmysIné ubliZil na zdravi.

Cislo a verze otazky:

38283.1

Typ otazky:

Vice spravnych odpovédi

Oduavodnéni:

Pojistnik ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit:

a) pokud pojistitel zodpovédél pfi sjedndvani pojistné smlouvy nepravdivé nebo
neuplné pisemné dotazy zajemce o pojisténi nebo pojistnika tykajici se sjedndvaného
pojisténi a pojistnik by pfi pravdivém a Gplném zodpovézeni dotazli pojistnou smlouvu
neuzavrel,

b) nebo pokud pojistitel neupozornil zdjemce o pojisténi na nesrovnalosti mezi
nabizenym pojisténim a zadjemcovymi pozadavky, pokud si jich pojistitel musel byt védom.
Pravo odstoupit od pojistné smlouvy pojistnikovi zanika, pokud ho nevyuzije do 2 mésicl ode
dne, kdy zjisti poruseni povinnosti.

Pojistnik ma pravo od pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku odstoupit bez
udani dlivodu do 14 dn(li ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Toto pravo pojistnik nema v
cestovnim pojisténi sjednaném na dobu kratsi nez 1 mésic. Obchodem na dalku se rozumi
uzavreni pojistné smlouvy s pouZitim prostfedku komunikace na dalku bez soucasné fyzické
pfitomnosti smluvnich stran, napr. po telefonu, elektronickou postou, prostfednictvim
internetu.

Odstoupenim od smlouvy se pojistna smlouva od pocatku rusi. Pojistitel je povinen vratit
zaplacené pojistné snizené o to, co jiz pripadné z pojisténi plnil, a opravnéna osoba je
povinna vratit prijaté pojistné plnéni.

Text otazky:

Ve kterych pripadech je pojistnik opravnén odstoupit od pojistné smlouvy?

Pokud pojistitel neupozornil zajemce o pojisténi na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim

Odpovéd A: . L
a zdjemcovymi pozadavky.
. Jde-li o pojistnou smlouvu uzavienou formou obchodu na délku, do 14 dnii ode dne uzavieni
Odpovéd B: e a0 1
pojistné smlouvy, a to bez udani divodu.
Odpovéd C: Pokud pojistitel odmitl opradvnéné osobé vyplatit pojistné pInéni.

Odpovéd D:

Jde-li o cestovni pojisténi s pojistnou dobou kratsi nez jeden mésic, ma pojistnik pravo od
pojistné smlouvy odstoupit do 14 dni od zéniku pojisténi, a to bez udani divodu.

Cislo a verze otazky:

38286.1

Typ otazky:

Vice spravnych odpovédi

Oduavodnéni:

Pojisténi sjednané na dobu urcitou zanikd uplynutim doby, na kterou bylo sjednano. Pojistnik
a pojistitel si mohou sjednat tzv. automatickou prolongaci. To znamena, Ze si v pojistné
smlouvé uzaviené na dobu urcitou dohodnou, Ze uplynutim této doby pojiSténi nezanikne,
pokud pojistitel nebo pojistnik nejméné Sest tydn( pred uplynutim pojistné doby druhé
strané nesdéli, Ze nema zajem na dal$im trvani pojisténi. Nezanikne-li pojisténi a nejsou-li
ujednany podminky a doba prodlouzeni, prodluzuje se pojisténi za tychz podminek o tutéz
dobu, na kterou bylo ujednano.

Pojisténi dale podle § 2810 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, zanika:

a) zanikem pojistného zajmu

b) zanikem pojistného nebezpedi jako mozné priCiny vzniku pojistné udalosti (pojisténi
zanika, protoZe pojistna udalost nem(ize nastat) c) dnem smrti pojisténé fyzické osoby

d) dnem zaniku pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce. Zanik pravnické osoby bez
pravniho nastupce nastava po likvidaci spole¢nosti nebo zrusenim konkurzu z divodu, Ze
majetek dluznika nepostacuje k uspokojeni véritelt nebo zrusenim konkurzu po splnéni
rozvrhového usneseni.

Zvyseni pojistného rizika nezplisobuje zanik pojisténi, mlze vsak vést ke zvySeni pojistného.




Prohlaseni Upadku nezplisobuje zanik pojisténi ze zakona, nékdy je vsak jako divod zaniku
pojisténi sjednan v pojistnych podminkach.

Text otazky:

Urcete, ve kterych z nasledujicich pripadu pojisténi zanika:

Odpovéd A: Uplynutim pojistné doby. A
Odpovéd B: Zanikem pojistného nebezpedi. A
Odpovéd C: Zvysenim pojistného rizika. N
Odpovéd D: Zahajenim exekucniho fizeni proti pojistnikovi. N
Cislo a verze otazky: 38504.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi

Pojisténi domacnosti je pojisténim souboru movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti a

slouZzicich jejimu provozu nebo uspokojovani potreb ¢lenll pojisténé domacnosti. Pojistény

. . mohou byt téZ soucasti stavby a prislusenstvi budov jako napf. plovouci podlaha, kuchyrska

Odavodnéni: . . .

linka, obklady stén a stropu.

Mistem pojisténi jsou obytné prostory bytu na uvedené adrese a obvykle i nékteré prostory

mimo tento byt jako napf. pada, sklep ¢i jiné nebytové prostory.
Text otazky: Co byva predmétem pojisténi domdacnosti?
Odpovéd A: Sportovni potreby. A
Odpovéd B: Kuchynské spotrebice. A
Odpovéd C: Plovouci podlahy, sanita, obklady stén. A
Odpovéd D: Cennosti, véci zvlastni hodnoty. A
Cislo a verze otazky: 38674.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi

Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoziiuje smluvnim stranam

svobodné si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak. Ustanoveni

obcanského zdkoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet parametr(, které maji byt

pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledriovany.

Mezi druhy pojisténi pravni ochrany patfi napf. pravni ochrana fidice (uréeno zejména

ridicim z povolani), pravni ochrana vlastnik( vozidel (slouzi k ochrané vlastnika, drzitele a
Oduvodnéni: fidice vozidla ¢i za stanovenych podminek spolucestujiciho v pojisténém vozidle), pravni

ochrana rodiny (ma za cil chrénit rodinu pti udalostech, které pojisténym osobam nastanou

jako chodclim, cyklistlim, rekreantlim, cestujicim v hromadné dopraveé, v souvislosti s

movitym majetkem (kromé motorového vozidla) apod.) ¢i pravni ochrana vlastnika

nemovitosti (ur¢eno vlastnikiim ¢i najemnikim nemovitosti, které uzivaji k soukromému

nevydélecnému Ucelu). Pojisténi pravni ochrany se nevztahuje na spory pojisténého s jeho

pojistovnou pravni ochrany.
Text otazky: Mezi druhy pojisténi pravni ochrany lze radit:
Odpovéd A: Pravni ochranu pfi Urazu. A
Odpovéd B: Pravni ochranu fidice. A
Odpovéd C: Pravni ochranu rodiny. A
Odpovéd D: Pravni ochranu pro pfipad sporu mezi pojisténym a pojistovnou pravni ochrany. N

Cislo a verze otazky:

38731.1

Typ otazky:

Vice spravnych odpovédi




Oduavodnéni:

Zivelni nebezpedi jsou v urcité podobé zahrnuta ve vétsiné druhd pojisténi majetku.
Predstavuji pomérné Sirokou skupinu nebezpeci, jedna se o nebezpeci pfimych skod na
majetku zplsobenych Zivelni udalosti jako napfiklad pozar, vybuch, blesk, vichtice,
zemétreseni, sesouvanim nebo zficenim lavin, tiha snéhu a namrazy, povoden, zaplava,
krupobiti, pad strom0 a stozar(, néraz letadla nebo jeho &asti. Unik kapalin z technickych
zafizeni neni povaZovan za Zivelni skodu.

Text otazky:

Ktera pojistna nebezpeci patfi mezi Zivelni?

Odpovéd A: PoZar. A
Odpovéd B: Pad strom(i a stoZard. A
Odpovéd C: Unik kapaliny z technickych zafizeni. N
Odpovéd D: Tiha snéhu a namrazy. A
Cislo a verze otazky: 38735.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoziuje smluvnim stranam si
svobodné sjednat obsah smlouvy, pokud neni zdkonem stanoveno jinak. Ustanoveni
obcanského zadkoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet parametr(, které maji byt
Odivodnéni: pojistiteli povinné pti stanoveni jeho vyse zohledriovany. Asistenénimi sluzbami
’ poskytovanymi z pojisténi lécebnych vyloh (nékdy téZ nazyvano jako Iékafska asistence) se
rozumi zejména pomoc a zprostiedkovani lékafského osetreni, prevoz do odpovidajiciho
zdravotnického zafizeni, garance plateb za |é¢eni, prevoz ze zahrani¢i do CR, lékarsky
doprovod, zaji$téni repatriace télesnych ostatkd do CR p¥i umrti v zahranidi.
, Co byva obvykle obsahem asistencnich sluzeb poskytovanych z pojisténi [écebnych vyloh v
Text otazky: . , vy
ramci cestovniho pojisténi?
Odpovéd A: Garance plateb za Iéceni. A
Odpovéd B: Organizace a zajisténi repatriace pojisténé osoby. A
Odpovéd C: Zprostredkovani |ékafského osetieni. A
Odpovéd D: Organizace ubytovani. N
Cislo a verze otazky: 38995.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Pojisténi odpovédnosti se jiz z principu odpovédnosti vztahuje na skody zplsobené tretim
. _ osobam, nikoliv sém sobé. Pojistné podminky mohou urcit, Ze pokud je Skoda ¢i Gjma
Odiivodnéni: X . . . , S , N y iy
zplUsobena osobam v nich uvedenym, nejednd se o udalost pojistnou (napt. osoby blizké -
manzel ¢i manzelka, déti, rodice).
Text otazky: Pojisténi obcanské odpovédnosti se:
Odpovéd A: Vztahuje na skody, které zpUsobi pojistény na svém zdravi ¢i majetku. N
Odoovéd B: Vztahuje na skody, které zpUsobi pojistény tretim osobdm, pokud nejsou takové osoby A
P ’ vylouceny pojistnymi podminkami.
Odoovéd C: Vztahuje vZdy pouze na skody, které zpUsobi pojistény manzelce ¢i manzelovi, pfipadné N
P ’ ostatnim ¢lendim spole¢né domacnosti.
Musi vzdy vztahovat na veskeré skody, které zpUsobi pojistény jakékoliv tfeti osobé, bez
Odpovéd D: y y psoBl poJIStEny N

ohledu na jeho pribuzenské vztahy s takovou osobou.

Cislo a verze otazky:

39011.1

Typ otazky:

Vice spravnych odpovédi

Oduavodnéni:

Pojisténi obCanské odpovédnosti se mlze vztahovat napf. na Ujmu ublizenim na zdravi a
usmrcenim, skute¢nou $kodu na véci zplisobenou jejim poskozenim nebo zni¢enim, Ujmu na




jméni vyplyvajici z djmy na zdravi, pfi usmrceni a ze skody na véci, pfipadné na nahradu
nakladu Fizeni. Pojisténi obCanské odpovédnosti se nevztahuje na Ujmu zplsobenou
pojisténému, nebot to je Gjma vlastni, tedy se nejedna o odpovédnost za Ujmu zplsobenou
tieti osobé.

Text otazky:

Pojisténi obc¢anské odpovédnosti se z hlediska vécného rozsahu muze vztahovat:

Odpovéd A: Na ujmu treti osobé zplsobenou ublizenim na zdravi a usmrcenim. A
Odpovéd B: Na skutec¢nou skodu treti osoby na véci zplisobenou jejim poskozenim ¢i znicenim. A
Odpovéd C: Na Ujmu treti osoby spocivajici v uslém zisku. N
Odpovéd D: Na ujmu pojisténého zplsobenou ublizenim na zdravi pfi ¢innostech v ob¢anském Zzivoté. N
Cislo a verze otazky: 39037.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Rozhodujicim parametrem pro uréeni pojistné ¢astky, tedy horni hranice pojistného plnéni,
je pojistna hodnota pojisténého majetku. Pojistnou hodnotou je - pokud neni v pojistné
smlouvé sjednano jinak - obvykla cena, kterou ma majetek v dobé, ke které se urcuje jeho
hodnota. Obvyklou cenou se rozumi cena, které by bylo dosazeno pti prodeji obdobné véci v
obdobné lokalité ve stejné dobé a v obvyklém obchodnim styku, tedy bez vlivu mimoradnych
okolnosti trhu, osobnich pomért prodavajiciho nebo kupujiciho a vlivu zvlastni obliby. Je ale
Oduavodnéni: také pripustné sjednat jako pojistnou hodnotu i jiny typ ceny - v pojisténi majetku jsou pro
uréeni hranice pojistného plnéni také ¢asto pouzivany ¢asové a nova cena. Casovou cenou
pojisténé véci je cena, kterou méla véc bezprostfedné pred pojistnou udalosti; stanovi se z
nové ceny véci, pficemz se zaroven pfrihlizi ke stupni opotrebeni nebo jiného znehodnoceni
anebo ke zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym zplsobem.
Novou cenou pojisténé véci je cena, za kterou Ize v daném misté a v daném Case véc stejnou
nebo srovnatelnou znovu pofidit jako véc stejnou nebo novou, stejného druhu a ucelu.
3 Pojistna ¢astka v pojisténi majetku odpovida pojistné hodnoté pojisténého majetku. Pojistna
Text otazky: ] U ,p f J. p poj poj ] ]
hodnota mize byt stanovena jako:
Odpovéd A: Cena obvykla. A
Odpovéd B: Cena nova. A
Odpovéd C: Cena Casova. A
Odpovéd D: Cena historicka. N
Cislo a verze otazky: 39049.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Zachranovaci ndklady jsou ucelné vynalozené naklady, které pojistnik vynaloZil:
- pfi odvraceni bezprostfedné hrozici pojistné udalosti,
- na zmirnéni nasledka jiz nastalé pojistné udalosti,
- proto, Ze plnil povinnost odklidit poskozeny pojistény majetek nebo jeho zbytky z
hygienickych, ekologickych ¢i bezpecnostnich divodu.
Pojistnik ma proti pojistiteli pravo na nahradu zachranovacich nakladd, jakoz i na ndhradu
Oduavodnéni: Skody, kterou v souvislosti s touto ¢innosti utrpél. Vyse zachranovacich nakladd muze byt v
pojistné smlouvé (zpravidla v pojistnych podminkach) omezena. Nelze je vsak omezit na
méné nez 30 % pojistné ¢astky nebo limitu pojistného pInéni, jde-li o zdchranu zivota nebo
zdravi osob. VynaloZil-li pojistnik zachranovaci naklady se souhlasem pojistitele, a¢ k nim
nebyl jinak povinen, musi je pojistitel uhradit bez omezeni. Vynalozil-li zachranovaci naklady
pojistény nebo jind osoba nad ramec povinnosti stanovenych jinym zdkonem, ma proti
pojistiteli stejné pravo na nahradu jako pojistnik.
7 N . - . . . . Sil:
Text otdzky: achranovaci naklady jsou ucelné vynalozené naklady, které pojistnik vynalozil
Odpovéd A: Pti odvraceni bezprostredné hrozici pojistné udalosti. A
Odpovéd B: Na odtah nepojizdného vozidla, které neni prekazkou provozu. N




Odpovéd C: Na zmirnéni nasledk jiz nastalé pojistné udalosti. A
Proto, Ze plnil povinnost odklidit poskozeny pojistény majetek nebo jeho zbytky z
Odpovéd D: 0 26 PN POYINNOS? OCICIAT: poskozeny polisteny mal JEno ZBYEY A
hygienickych, ekologickych ¢i bezpeénostnich divodd.
Cislo a verze otazky: 39050.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Pravo pojistitele na uhradu ¢astky, kterou vyplatil jako pojistné plnéni (pfipadné jako
zachranovaci naklady) pfi likvidaci pojistné udalosti, oznacujeme jako regresni narok (také
regres). Na pojistitele prechazi pravo opravnéné osoby na nahradu ujmy (nebo jiné obdobné
pravo), které ji vzniklo v souvislosti s pojistnou udalosti. Tato pohledavka prechazi na
Odtivodnéni: pojistitele az do vyse plnéni, které pojistitel opravnéné osobé vyplatil. Pojistitel tedy mlze
vyplacené plnéni takzvané regresovat. To neplati, pokud by slo o regres vici tomu, kdo s
opravnénou osobou Zije ve spoleéné domacnosti nebo je na ni odkazan vyzivou. Jestlize ale
tato osoba zpUsobila pojistnou udalost UmyslIné, je pojistitel opravnén regres uplatnit. V
obnosovém pojisténi vsak k pfechodu prava na pojistitele nedochazi.
Urcete, ve kterych pripadech ma pojistitel v pojisténi majetku pravo na ndhradu toho, co
Text otazky: vyplatil oprdvnéné osobé jako pojistné plnéni (pripadné jako zachranovaci naklady):
Vzniklo-li oprdvnéné osobé v souvislosti s pojistnou udalosti ze Skodového pojisténi proti
Odpovid A: “Z,I |,p Vi , vv uvi i s poji uu iz Vi poji i proti A
jinému pravo na nahradu skody.
. Vzniklo-li oprdvnéné osobé v souvislosti s pojistnou udalosti ze Skodového pojisténi proti A
Odpovéd B: . . . z -
jinému pravo obdobné pravu na nahradu skody.
. Vzniklo-li oprdvnéné osobé v souvislosti s pojistnou udalosti z obnosového pojisténi proti N
Odpovéd C: . . A .
jinému pravo na nahradu Skody.
Y Je-li v okamziku pojistné udalosti pojistna ¢astka nizsi nez pojistnd hodnota pojisténého
Odpovéd D: . pol Poj poj poj N
majetku.
Cislo a verze otazky: 39069.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Pojistnou hodnotu je mozné sjednat v novych, ¢asovych cendch, pripadné jesté v cené
obvyklé. VSechny tfi se mGzou objevit v pojistnych podminkach. Jde o ceny, ve kterych
pojistovna poskytuje plnéni.
. . Nova cena je cena, za kterou Ize v dany moment srovnatelnou véc znovu poridit. MazZe byt
Oduavodnéni: vurt vwr oy ws m @ =
vysSi i nizsi nez ¢astka, za kterou byla véc plvodné zakoupena.
Casova cena je cena, kterou méla poskozena véc bezprostiedné pred pojistnou udalosti.
Casova cena se stanovi tak, Ze se od nové ceny odecte opotieben.
Obvykla cena je cena, za kterou Ize danou véc aktudlné prodat.
Text otazky: V pripadé pojisténi domacnosti je mozné pojistnou hodnotu sjednat v:
Odpovéd A: Novych cendch. A
Odpovéd B: Casovych cenach. A
Odpovéd C: Obvyklych cenach. A
Odpovéd D: Vlastnich cendch. N

Cislo a verze otazky:

39115.1

Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Druzstevni vlastnictvi znamend, Ze osoba neni vlastnikem konkrétni bytové jednotky, ale
¢lenem druzstva. Vlastnikem domu, véetné bytd, je bytové druZstvo. Klient tedy neni
vlastnikem zdi, podlah, strop( a nevyuzZije pojisténi dané bytové jednotky (pojisténi
Odiivodnéni: P p yuzije poj ytové | y (poj

nemovitosti) ani pojisténi domu. Clen druZstva je opravnén byt uZivat. Proto pottebuje
pojistit své vlastni movité vybaveni domacnosti, jako je nabytek, elektronika, spotrebice, ale i
osobni véci typu obleéeni ¢i sportovni vybavy. V souvislosti s provozem domacnosti mize




zpUsobit Skodu tretim osobam, proto doporucite pojisténi odpovédnosti za Ujmy zplsobené
v béZném Zivoteé.

Text otazky:

Jaké z nize uvedenych pojisténi doporucite zajemci o pojisténi, ktery uvadi, Ze je clenem
bytového druzstva a majitelem druzstevniho podilu, se kterym se spojeno vylucné pravo
uzivani bytu, ve kterém zaroven bydli? Zajemce nechce spoléhat na pojisténi sjednané
bytovym druzstvem.

Odpovéd A: Pojisténi domécnosti. A
Odpovéd B: Pojisténi domu. N
Odpovéd C: Pojisténi odpovédnosti v béZzném obdanském Zivoté. A
Odpovéd D: Pojisténi bytové jednotky. N
Cislo a verze otazky: 39116.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi

Spolecenstvi vlastnikl jednotek je pravnickou osobou, ktera ze zakona vykonava spravu

domu rozdéleného na jednotky. Neni vSak vlastnikem bytovych jednotek ani domu.

Jednotlivé bytové jednotky patfi jednotlivym vlastnik(m, ti vlastni spole¢né s bytovou

jednotkou také podil na spolecnych ¢astech domu. Pro kryti pfipadné financni ztraty
Oduvodnéni: zplUsobené v dlsledku pojistné udalosti na jednotce ¢i spolecnych ¢astech domu je treba

klientovi doporucit takovy pojistny produkt pro pojisténi nemovitosti, ktery je urceny pro

byty v osobnim vlastnictvi (bytové jednotky). Klient dale potfebuje pojistit své vlastni movité

vybaveni domdcnosti, jako je nabytek, elektronika, spotrebice, ale i osobni véci typu obleceni

¢i sportovni vybavy, proto doporucite pojisténi domacnosti.

Jaké pojisténi doporucite zajemci o pojisténi, ktery je fyzickou osobou a uvadi, ze je
Text otazky: vlastnikem bytové jednotky v tzv. spolecenstvi vlastnikl jednotek a v tomto byté zaroven

bydli? Ddm neni pojistén.
Odpovéd A: Pojisténi domacnosti. A
Odpovéd B: Pojisténi pozemku. N
Odpovéd C: Pojisténi bytového domu. N
Odpovéd D: Pojisténi bytové jednotky. A
Cislo a verze otazky: 39218.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi

Pojisténi Skodové je pojisténi, pti kterém poskytne pojistitel pojistné plnéni, které v

ujednaném rozsahu vyrovna ubytek majetku vznikly v disledku pojistné udalosti. Zda se
Odiivodnéni: jedna o pojisténi Skodové nebo obnosové, je ujednano v pojistné smlouvé. U urcitych

) pojisténi zakon stanovi, Ze pojisténi Ize sjednat pouze jako Skodové nebo pouze jako

obnosové. Pojisténi odpovédnosti, pojisténi Uvéru, pojisténi pravni ochrany Ize sjednat pouze

jako pojisténi Skodové. Pojisténi majetku Ize sjednat jako obnosové i jako Skodové.
Text otazky: Které z uvedenych pojisténi Ize sjednat pouze jako pojisténi Skodové?
Odpovéd A: Pojisténi pravni ochrany. A
Odpovéd B: Pojisténi odpovédnosti. A
Odpovéd C: Pojisténi Gvéru. A
Odpovéd D: Pojisténi majetku. N

Cislo a verze otazky:

39220.1

Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Pojisténi na prvni riziko je pojiSténi, pri kterém je pojistna ¢astka po dohodé obou smluvnich
stran védomé sniZzena pod pojistnou hodnotu dané véci. Pojisténi na prvni riziko se sjednava
Oduavodnéni: na zakladé pozadavku pojistnika a dale v pripadech, kdy neni mozné pfi sjednavani pojistné

smlouvy stanovit pojistnou hodnotu véci nebo souboru véci. V pfipadé pojisténi na prvni
riziko se neuplatnuje podpojisténi. V ostatnich pripadech Ize podpojisténi uplatit.




Pojistitel mize pti pojistné udalosti namitat podpojisténi v pripadé stanoveni pojistné ¢astky

Text otazky:
na:
Odpovéd A: Novou cenu. A
Odpovéd B: Casovou cenu. A
Odpovéd C: Prvni riziko. N
Odpovéd D: Obecnou cenu. A
Cislo a verze otazky: 39225.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Pfedmétem pojisténi domdacnosti je soubor movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti a
Odivodnéni: slouzicich provozu domacnosti jako napf. ndbytek, elektronika, obuv, obleceni. Pojisténi se
’ muZe vztahovat i na movité véci, které se staly soucdsti souboru zafizeni pojisténé
domacnosti v dobé trvani pojisténi. Nemovitost neni predmétem pojisténi domdcnosti.
, Co lze zaradit s ohledem na povahu véci do predmétu pojisténi domacnosti?
Text otazky:
Odpovéd A: Nabytek. A
Odpovéd B: Elektronika. A
Odpovéd C: Sportovni vybaveni. A
Odpovéd D: Vedlejsi stavba. N
Cislo a verze otazky: 39226.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Predmétem pojisténi budov je budova. Jde tedy o pojisténi nemovitosti, jako jsou: rodinné
Oduavodnéni: domy, byty a bytové jednotky, rekreacni objekty, objekty ve vystavbé. Mobilni karavan je
véci movitou, nikoliv nemovitosti.
, Co mUze byt predmétem pojisténi staveb v ramci obéanského majetkového pojisténi?
Text otazky:
Odpovéd A: Rodinny dim. A
Odpovéd B: Bytova jednotka. A
Odpovéd C: Vedlejsi stavba. A
Odpovéd D: Mobilni karavan umistény na pojisténém pozemku. N
Cislo a verze otazky: 39227.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Cestovni pojisténi vyjadiuje souhrnny nazev pro viechna pojisténi tykajici se cesty mimo
misto bydlisté pojisténého (napf. sluZebni cesty nebo dovolené). V podstaté jde o pojisténi
souboru rliznych pojistnych nebezpedi pfi krdtkodobém pobytu nebo pobytech za urcitou
Oduavodnéni: dobu pojisténého mimo misto jeho bydlisté. Typicky cestovni pojiSténi zahrnuje pojisténi
|é¢ebnych vyloh a repatriace, Urazové pojisténi, pojisténi zavazadel, pojisténi odpovédnosti
za Skodu, pojisténi preruseni nebo zruseni cesty nebo pojisténi asistencnich sluzeb. V ramci
cestovniho pojisténi nelze sjednat pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.
Text otazky: Ktera z uvedenych pojisténi Ize sjednat v ramci cestovniho pojisténi?
Odpovéd A: Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. N
Odpovéd B: Pojisténi |é¢ebnych vyloh. A
Odpovéd C: Pojisténi preruseni cesty. A
Odpovéd D: Pojisténi urazu. A




Cislo a verze otazky:

39228.1

Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Pojisténi lécebnych vyloh predstavuje nejvyznamnéjsi slozku cestovniho pojisténi. Toto
pojisténi kryje naklady na nezbytné léCeni a oSetieni, pfi onemocnéni nebo Urazu pojisténého
Odavodnéni: pFi cesté do zahrani¢i. Zahrnuje i kryti naklad@ na Iéky a repatriaci pojisténého zpét do Ceské

republiky. Z poji$téni neni hrazeno o$etteni pojisténého v Ceské republice, k tomuto uéelu
slouZi vefejné zdravotni pojisténi.

Text otazky:

Z pojisténi Iécebnych vyloh v ramci cestovniho pojisténi jsou hrazeny naklady na:

Odpovéd A: PFevoz pojisténého zpét do Ceské republiky. A
Odpovéd B: Osetreni pojisténého v zahranici. A
Odpovéd C: Osetfeni pojisténého na izemi Ceské republiky. N
Odpovéd D: Prepravu télesnych ostatk( pojisténého do Ceské republiky. A
Cislo a verze otazky: 39229.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi

Vyse pojistného v ramci pojisténi budov je ovlivnéna zejména nasledujicimi faktory - vyse

pojistné Castky, tj. ¢astky, na kterou je pojisténa stavba pojisténa, zda je pojisténi uzavieno na
Odivodnéni: novou nebo ¢asovou hodnotu, typ stavby (tj. zda se jedna o rodinny diim, bytovy diim, byt v

’ bytovém domé, vedlejsi objekt, garaz apod.), umistnéni stavby, které se obvykle rozlisuje

podle velikosti obce, v niZ se stavba nachazi, nebo s ohledem na rizikovost dané lokality (napf.

pro pojistné nebezpeci povoden, zdplava) a rozsah sjednaného pojistného kryti.
Text otazky: Co ovliviiuje vysi pojistného v rdmci pojisténi obcanskych staveb?
Odpovéd A: Vyse pojistné ¢astky. A
Odpovéd B: Rozsah pojistné ochrany. A
Odpovéd C: Lokalita mista pojisténi. A
Odpovéd D: Vlastnictvi stavby. N
Cislo a verze otazky: 39230.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi

Do pojisténi domacnosti je zahrnovano kryti riiznych pojistnych nebezpeci podle pojistnych

podminek jednotlivych pojistitell. Obvykle se pojistné pInéni v rdmci domacnosti vztahuje na

Skody zpUsobené: poziarem, Gderem blesku, vybuchem, vichfici, krupobitim, tihou snéhu,

sesuvem pudy, zficenim skal, povodni nebo zaplavou, padem letadla, stromd, stozard a
Oduavodnéni: obdobnych predmétll véetné jejich ¢asti, vodou z vodovodniho zafizeni a odpadnich potrubi,

kapalinou nebo parou z etazového nebo dalkového topeni, odcizenim. V ramci pojisténi

domacnosti pojistovny uplatiuji fadu vyluk z pojistného pInéni, napt. skody v disledku

pusobeni jaderné energie, skody v disledku valeénych udélosti, skody vyplyvajici z

nedostatecné udrzby a z opotrebeni apod.
Text otazky: Ktera pojistna nebezpeci v rdmci pojisténi domdacnosti patfi mezi standardné pojistitelna?
Odpovéd A: Povoden, zaplava v lokalité s nizkym rizikem. A
Odpovéd B: Unik kapaliny z technickych zafizeni. A
Odpovéd C: PUsobeni jaderné energie. N
Odpovéd D: Krupobiti. A
Cislo a verze otazky: 39297.1

Typ otazky:

Vice spravnych odpovédi




Oduavodnéni:

Pojistna udalost v pojisténi pracovni neschopnosti je obvykle definovana jako docasna
pracovni neschopnost ve smyslu zakona o nemocenském pojisténi. Pojisténym tedy muze byt
pouze osoba, které mlzZe byt vystaveno potvrzeni do¢asné pracovni neschopnosti, tj. osoba,
ktera se ucastni nemocenského pojisténi, jako napt. zaméstnanec. Docasna pracovni
neschopnost zanika mj. dnem nastupu na materskou dovolenou. Soubéh docasné pracovni
neschopnosti a starobniho dichodu je ¢asové omezen.

Text otazky:

Davodem zaniku pojisténi pracovni neschopnosti mize byt:

Odpovéd A: Pfiznani invalidniho dGchodu nebo starobniho diichodu. A
Odpovéd B: Matefska nebo rodi¢ovska dovolena. A
Odpovéd C: Ukonceni pracovniho poméru. A
Odpovéd D: Zména zaméstnavatele. N
Cislo a verze otazky: 42180.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi

V pripadé, Ze je naplnéna vyluka z pojisténi, pojistitel nemusi poskytnout pojistné plnéni,

nebot nejsou splnény podminky pro poskytnuti pojistného plnéni, nejedna se o udalost

pojistnou. To plati i v pfipadé, Ze je pojistné plnéni vyplaceno treti osobé, napr. v pojisténi

odpovédnosti. Podil pojisténého na vzniku Skody nema na vyluku z pojisténi vliv. Pravo
Oduavodnéni: pojistitele sniZit pojistné plnéni je dano v pripadé, Ze pojistény porusi povinnost, a to ma

podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh, zvétseni rozsahu nasledkl apod. Pravo

pojistitele odmitnout pojistné plnéni je spojeno s uvedenim nepravdy pojistnikem nebo

pojisténym pti sjedndvani pojisténi, pokud jsou splnény dalsi zakonné podminky. Jedna se

tedy o zcela jiny institut.
Text otazky: Pokud je v pripadé skodné udalosti naplnéna vyluka z pojisténi, pojistitel:

. Nemusi poskytnout pojistné plnéni, nebot nejsou splnény podminky pro poskytnuti A

Odpovéd A: L .

pojistného plnéni.
Odoovéd B: Musi vzdy poskytnout pojistné plnéni, pokud je vyplaceno treti osobé (napf. poskozenému), aj N

P ) pak mulzZe zadat jeho vraceni od pojisténého.

Odpovéd C: Snizi pojistné plnéni v rozsahu, v jakém se na vzniku Skody podilel pojistény. N
Odpovéd D: Odmitne pojistné plnéni. N
Cislo a verze otazky: 42184.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi

Obcansky zakonik v § 2861 odst. 2 stanovi, Ze poSkozenému v pojisténi odpovédnosti vznika

pravo vici pojistiteli na plnéni jen tehdy, pokud to bylo ujedndno nebo tak stanovi jiny zakon.
Oduvodnéni: Vzhledem k tomu, Ze aktualné neexistuje zakon, ktery by pro pojisténi obcanské

odpovédnosti ptiznaval poskozenému pravo na pojistné plnéni vici pojistiteli, muselo by byt

takové pravo ujedndno vyhradné pojistnou smlouvou.
Text otazky: Z pojisténi obcanské odpovédnosti:
Odpovéd A: Poskozeny nema zdkonné pravo vici pojistiteli na pojistné plnéni. A
Odpovéd B: Poskozeny ma pravo vici pojistiteli na pojistné pInéni, a to vzdy, je osobou opravnénou. N
Odoovéd C: Poskozeny by mél pravo na pojistné plnéni vici pojistiteli pouze tehdy, pokud by mu takové A

5 ’ pravo zakladala pojistna smlouva.

Poskozeny nema a nemuze mit pravo na pojistné plnéni vici pojistiteli, takové ujednani b

Odpovéd D: i P polistnep pol ) I N

bylo neplatné pro rozpor se zakonem.

Cislo a verze otazky:

42186.1

Typ otazky:

Vice spravnych odpovédi




Oduavodnéni:

Pojisténi odpovédnosti se sjednava na limit pojistného plnéni, nebot v dobé uzavieni pojistné
smlouvy nelze urit pojistnou hodnotu pojistovaného majetku (resp. se o pojisténi majetku
vibec nejedna). Podpojisténi tedy vibec nelze uplatnit a pojistitel vyplaci pojistné plnéni do
limitu pojistného plnéni (se zohlednénim pripadné spolutcasti). Pokud nebyl limit pojistného
plnéni ujednan, poskytuje pojistné plnéni v pIné vysi skody nebo ujmy, za kterou pojistény
odpovida a na kterou se pojisténi vztahuje.

Text otazky:

Z pojisténi obcanské odpovédnosti ma pojistény pravo, aby za néj pojistitel nahradil
poskozenému Ujmu, za kterou pojistény odpovida:

Odpovéd A: AZ do vyse sjednané pojistné Castky. N
Odpovéd B: AZ do vyse sjednaného limitu pojistného pInéni. A
Odpovéd C: V plné vysi, pokud nebyl limit pojistného plnéni ujednan. A
AZ do vyse limitu pojistného plnéni, pricemz pokud vyse skody presahuje limit pojistného
Odpovéd D: plnéni, uplatni se pravidla pro podpojisténi, nebot je ziejmé, Ze pojisténi nebylo sjednano v N
dostatecném rozsahu vzhledem k riziku, tedy bylo podhodnoceno.
Cislo a verze otazky: 42187.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Zakon pro pripad zplsobeni $kody pojisténym pod vliivem alkoholu pFiznava pojistiteli pravo
vUCi pojisténému na nadhradu toho, co za pojisténého plnil. Takové pravo vsak pojistitel nema v
Oduavodnéni: ptipadé, Ze alkohol obsahoval |ék, ktery pojistény uZil zplsobem predepsanym lékafem, a lékaf
(nebo vyrobce léku) ho neupozornil, Ze v dobé plisobeni [éku nemzZe vykonavat ¢innost, v
jejimz dusledku skodnou udalost zpUsobil.
V pripadé, Ze skodu z pojisténi obcanské odpovédnosti zplsobil pojistény pod vlivem poZziti
Text otézky: prip poj p p poj yp p
alkoholu:
Pojistitel pojistné plnéni v souladu se zdkonem nevyplati, nebot zékon pro tento pfipad
Odpovéd A: stanovi vyluku z pojistného pInéni, protoZe neni ddna podminka nahodilosti. Pojistény se sam| N
uved| do stavu, ve kterém neni schopen ovladat své jednani a posoudit jeho nasledky.
Odpovéd B: Pojistitel pojistné plnéni vyplati a ma proti pojisténému pravo na nahradu toho, co pinil. A
Pojistitel mGZe pojistné plnéni kratit v poméru, jaky vliv mél alkohol na zptsobeni skody,
Odpovéd C: nebot v daném rozsahu neni dana podminka nahodilosti. Pokud mél alkohol vliv prevazujici, N
muzZe pojistitel pojistné plnéni odmitnout.
Pojistitel pojistné plnéni vyplati, ovSem pokud byl alkohol obsazen v Iéku, ktery pojistény uZil
Odpovéd D: |ékarem predepsanym zplsobem, a ten ho neupozornil, Ze v dobé plsobeni |éku nemUze A
danou ¢innost vykonavat, nema pojistitel pravo na nahradu proti pojisténému.
Cislo a verze otazky: 42201.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Predmétem pojisténi domdcnosti je soubor movitych véci tvofici zafizeni domacnosti a slouzicich
Odivodnéni: provozu domdcnosti jako napt. nabytek, elektronika, obuv, obleceni. Pojisténi se vztahuje i na
’ movité véci, které se staly soucasti souboru zafizeni pojisténé domdcnosti.
Hospodarska zvirata uréena k vydélecné ¢innosti nejsou predmétem pojisténi domdacnosti.
Text otazky: Co neni predmétem pojisténi domacnosti:
Odpovéd A: Movité véci umisténi v nebytovém prostoru. N
Odpovéd B: Vedlejsi stavba. A
Odpovéd C: Bytova jednotka. A
Odpovéd D: Hospodarské zvife chované k vydéle¢né cinnosti. A

Cislo a verze otézky:

42202.1




Typ otazky:

Vice spravnych odpovédi

Oduavodnéni:

Predmétem pojisténi budov je budova. Jde tedy o pojisténi nemovitosti, jako jsou: rodinné
domy, bytové domy, byty a bytové jednotky, rekreacni objekty, objekty ve vystavbé.

Text otazky:

Pro jaké budovy je mozné sjednat obcanské majetkové pojisténi?

Odpovéd A: Pro rekreacéni budovy. A
Odpovéd B: Pro bytové jednotky. A
Odpovéd C: Pro soukromé rodinné domy. A
Odpovéd D: Pro bytové domy. A
Cislo a verze otazky: 42303.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi

Zakon o pojistovnictvi vymezuje jednotlivd odvétvi nezivotnich pojisténi. V ramci neZivotnich

pojisténi jsou kryta pojistna nebezpeci rizného charakteru, a to rizika ohroZujici zdravi a

Zivoty osob (Uraz, nemoc, invalidita apod.), rizika vyvolavajici pfimé vécné skody (Zivelni

rizika, odcizeni, vandalismus, strojni rizika apod.), rizika vyvolavajici finan¢ni ztraty (pferuseni
Oduavodnéni: provozu, Uvérova rizika, rizika financnich ztrat, odpovédnostni rizika atd.). NeZivotni pojisténi

je velice rlznorodé, mezi neZivotni pojisténi patii samostatné sjednané Grazové a

nemocenské pojisténi; pojisténi majetkova; pojisténi odpovédnostni; pojisténi pravni

ochrany, pojisténi uvéru nebo zaruky, pojisténi financnich ztrat, cestovni pojisténi. Pojisténi

pro pfipad smrti nebo doZiti je typickym ptikladem Zivotniho pojisténi.
Text otazky: Které z nasledujicich pojisténi mize byt sjednano jako nezivotni pojisténi?
Odpovéd A: Cestovni pojisténi. A
Odpovéd B: Pojisténi nemoci. A
Odpovéd C: Urazové pojistént. A
Odpovéd D: Pojisténi pro pripad smrti nebo pro pripad doZiti se stanoveného véku. N
Cislo a verze otazky: 44117.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi

Zéakon o distribuci pojisténi a zajisténi umoziiuje pfijimani pojistného i pojistovacim

zprostiedkovatelem, nejedna-li se o rezervotvorné pojisténi. Pojisténi pro pripad nemoci
Oduavodnéni: nebo Urazu je pojisténim rizikovym, ne rezervotvornym. K ptijimani pojistného musi byt

pojistovaci zprostfedkovatel zmocnén. Pojistnik je osobou, kterd je povinna hradit pojistné, a

tedy nemUZe byt osobou, ktera je opravnéna pfijimat pojistné.

Ktery z nasledujicich subjektd mlzZe prijimat pojistné z pojistné smlouvy, jejimz pfedmétem je
Text otézky: LEMy z nasleauyicic ) Prijimat poj poj y, jejimz p j

rizikové pojisténi urazu nebo nemoci?
Odpovéd A: Pojistitel. A
Odpovéd B: Samostatny zprostfedkovatel na zdkladé smlouvy s pojistovnou. A
Odpovéd C: Pojistnik. N
Odpovéd D: Vézany zastupce na zakladé smlouvy s pojistovnou. A

Cislo a verze otazky:

44381.1

Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Nova linka véetné elektrospotiebicl se automaticky stala soucasti pojisténého souboru véci v
domacnosti, pouze z tohoto dlivodu neni nutné pojistnou smlouvu upravovat. Modernizaci
. Y, kuchyné ale pravdépodobné doslo k navyseni pojistné hodnoty vybaveni domacnosti,
Oduavodnéni: v s . v P R

existuje tedy riziko podpojisténi, a proto je nutné pojistnou smlouvu zkontrolovat z tohoto
hlediska. Podpojisténi se posuzuje vzdy k datu pojistné udalosti, nikoliv datu uzavreni
pojistné smlouvy.




Text otazky:

Pojistény v rdmci rekonstrukce kuchyné nahradil starou, ptivodni plechovou kuchyriskou linku
novou, moderni linkou, véetné vsech béznych spotrebicl. Které z nasledujicich tvrzeni o
pojisténi souboru véci v domacnosti je pravdivé?

Odpovéd A:

Pojistény by mél zvazit navyseni pojistné ¢astky v pojisténi domacnosti, existuje riziko
podpojisténi.

Odpovéd B:

Nova kuchynska linka véetné spotrebicl je automaticky kryta pojisténim domacnosti.

Odpovéd C:

Pokud se pojistna smlouva neupravi ve vztahu k nové pofizenym predmétiim, nové porizené
véci nebudou pojisténim kryty.

Odpovéd D:

Pokud bude pojistna castka ve smlouvé odpovidat pojistné hodnoté domacnosti v dobé
uzavreni pojistné smlouvy, pojistitel nebude pfipadné podpojisténi uplatriovat.

Cislo a verze otazky:

44390.1

Typ otazky:

Vice spravnych odpovédi

Oduivodnéni:

Mezi naroky na ndhradu skody zplsobené ubliZzenim na zdravi patfi narok na odskodnéni bolesti
a ztizeni spolecenského uplatnéni, pfipadné dusevnich utrap osob blizkych, narok na penézité
davky za ztratu na vydélku ¢i na dichodu a narok na nahradu nakladd spojenych s pééi o osobu
poskozeného nebo o jeho domécnost. Pokud poskozeny konal bezplatné pro jinou osobu praci v
jeji domacnosti nebo zavodu, ma tato osoba pravo na nahradu toho, o¢ prisla. V tomto sméru je
tedy i tato jind osoba poskozenym. Nahrada naklad( pohtbu se tyka pfipadu usmrceni, nikoliv
ublizeni na zdravi.

Text otazky:

V pripadé nahrady ujmy pfi ublizeni na zdravi ma poskozeny pravo na nahradu?

Odpovéd A:

Za to, o co jina osoba pfisla tim, Ze poskozeny pred poskozenim konal bezplatné pro tuto
osobu prace v jeji domacnosti nebo zavodu.

Odpovéd B:

Nakladd pohfbu.

Odpovéd C:

Ztraty na ddchodu.

>

Odpovéd D:

Nakladd spojenych s péci o domdacnost poskozeného.

Cislo a verze otazky:

44557.1

Typ otazky:

Vice spravnych odpovédi

Oduavodnéni:

V pojisténi pravni ochrany je nezbytné zajistit, aby zajmy pojisténého nebyly ve stfetu se
zajmy pojistitele (napf. v situaci, kdy pojistitelem v pripadé pojisténi pravni ochrany je stejny
subjekt, ktery pak vystupuje jako protistrana ve sporu o pojistné plnéni z havarijniho,
odpovédnostniho, Zivotniho pojisténi). Pojistiteli zakon uklada povinnosti, které je povinen v
souvislosti s uplatfiovanim prav z tohoto pojisténi dodrzet, aby stfetu zajmu predesel, nestaci
tedy reakce pojistitele nasledné, pokud konkrétni stret zajmu zjisti. Tato specificka pravidla
vsak neplati absolutné vzdy, zakon upravuje situace, kdy pojistitel neni povinen tato pravidla
dodrzet (napf. v rdmci vySe uvedené situace). Pojistna smlouva musi zabezpedit pojisténému
pro zastupovani a hajeni jeho zajmu svobodu vybéru jeho pravniho zastupce. Pojistitel neni
povinen predklddat ke schvaleni Ceské narodni bance 74dné pojistné podminky (ani u
pojisténi pravni ochrany).

Text otazky:

Jaka zvlastni pravidla musi pojistovna pri uplatriovani prav z pojisténi pravni ochrany
uplatriovat?

Odpovéd A:

Specifické povinnosti k vylouceni mozného stietu zajm{, které stanovi pojistiteli obcansky
zakonik pro toto pojisténi.

Odpovéd B:

Zadna. Pro $etfeni pojistnych udalosti z tohoto pojisténi plati stejna pravidla jako pro
uplatiiovani prav z jinych pojisténi, tedy plati pouze obecné povinnosti ulozené pojistiteli
pravnimi predpisy v souvislosti s jakymkoliv jinym pojisténi, napf. povinnost postupovat s
odbornou péci, povinnost péce radného hospodare.

Odpovéd C:

Pojistitel je povinen respektovat vybér zastupce, kterého si opravnéna osoba zvolila k
ochrané svych zajma.




Pojistitel je povinen pojistné podminky pro toto pojisténi predlozit ke schvaleni Ceské

Odpovéd D:
P narodni bance jako organu dohledu. N
Cislo a verze otazky: 44566.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Pti urceni, které pojisténi patfi do kategorie pojisténi majetku, je tfeba vychazet z definice
pojmu majetek upravené v obcanském zakoniku. Majetkem se rozumi souhrn vseho, co
osobé patii, tedy zjednodusené receno jeji ,,aktiva”. Souhrn majetku a dluhl pak tvori jméni
osoby. Do pojisténi majetku patfi jak pojisténi véci movitych (havarijni pojisténi vozidla,
Odivodnéni: pojisténi domacnosti), tak nemovitych (pojisténi staveb). Pojisténi schopnosti splacet neni
’ pojisténim majetku, ale sjednava se pro pripad vzniku nahodilych udalosti, jako je smrt,
invalidita, pracovni neschopnost, ztrata zaméstnani apod., v jejichz disledku neni pojistény
schopen radné a vcas plnit své dluhy (napf. splacet uvér bance). RozliSeni, co je a neni
pojisténim majetku, je vyznamné proto, Ze pouze v pojisténi majetku se uplatni specialni
ustanoveni, napf. o podpojisténi, prepojisténi ¢i pojistné hodnoté pojisténého majetku.
Text otazky: Ktera z uvedenych pojisténi patfi do pojisténi majetku?
Odpovéd A: Havarijni pojisténi motorovych vozidel. A
Odpovéd B: Pojisténi vybaveni domacnosti. A
Odpovéd C: Pojisténi staveb. A
Odpovéd D: Pojisténi schopnosti splacet finanéni dluh. N
Cislo a verze otazky: 44572.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Nemovitou véci jsou z uvedeného vyctu pozemky, jednotky a stavby spojené se zemi pevnym
zakladem. Pozemky a jednotky prohlasuje za véci nemovité vyslovné obcansky zakonik.
Stavby, které byly ke dni nabyti Gcinnosti obéanského zakoniku (1.1.2014) samostatnou
Oduavodnéni: nemovitou véci a staly na pozemku stejného vlastnika, se staly soucasti toho pozemku a
prestaly byt samostatnou véci v pravnim smyslu. Stavby, které vsak patfily jiné osobé nez
pozemek, se souéasti pozemku nestaly a zlistaly samostatnou nemovitou véci. Vybaveni
domacnosti predstavuje soubor véci movitych (nespojenych se zemi pevnym zakladem).
Text otazky: Vyberte, které z nasledujicich véci jsou vécmi nemovitymi:
Odpovéd A: Jednotka (bytova nebo nebytova). A
Odpovéd B: Pozemek, véetné staveb, které jsou jeho soucasti. A
Stavba, kterd je spojend se zemi pevnym zdkladem a patfi jiné osobé nez vlastnikovi
Odpovéd C: 1€ spoJ pevny patrt) A
pozemku.
Odpovéd D: Vybaveni domdcnosti. N
Cislo a verze otazky: 44640.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
V pripadé, Ze se po pojistné udalosti z pojisténi majetku nasledné zjisti, Ze byl odcizeny nebo
ztraceny majetek nalezen, a pojistitel mezitim poskytl pojistné plnéni, neptechazi na
pojistitele vlastnické pravo k majetku, ale ma pravo na vraceni toho, co na pojistném plnéni
. ., poskytl. Opravnéna osoba si mlZe odecist naklady, které Gcelné vynaloZila na odstranéni
Oduavodnéni: . o M . . . . -
zavad vzniklych v dobé, kdy s véci nemohla nakladat, tfeba naklady na opravu véci. V tomto
sméru neni rozhodné, v jakych cendch bylo pojistné pInéni poskytnuto. Pojistitel a pojistnik si
mohou v pojistné smlouvé ujednat jinak, tedy Ze si opravnénd osoba ponecha pojistné plnéni
a na pojistitele prejde vlastnictvi nalezené véci.
Pokud dojde v rdmci pojisténi domdcnosti k vyplaceni pojistného plnéni za odcizené jizdni
Text otazky: J ) . Poj yp poj p j
kolo a to je nasledné nalezeno:
Vlastnikem jizdniho kola je od doby jeho nalezeni pojistitel, nebot za né jiz poskytl pojistné} "N

Odpovéd A:

plnéni.




Vlastnikem jizdniho kola je stéle pojistény a pojistiteli musi vratit vyplacené pojistné plnéni,

Odpovéd B: ke . . o o A
eventualné snizené o Ucelné vynaloZené naklady na jeho opravu v souvislosti s odcizenim.
Vlastnikem jizdniho kola je stale pojistény a musi pojistiteli vratit tu ¢ast pojistného plnéni,
Odpovéd C: ktera presahuje jeho skute¢nou cenu (napf. pokud bylo pojistné plnéni poskytnuto v nové N
cené).
. Vlastnikem jizdniho kola se stane pojistitel, pokud to bylo v pojistné smlouvé ujednano, a
Odpovéd D: e . e el A
opravnéna osoba si ponecha pojistné plnéni.
Cislo a verze otazky: 44649.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
O pravu domahat se uzavieni smlouvy o rozhodci o feSeni spord vyplyvajicich z pojisténi
pravni ochrany musi byt pojistnik poucen jak v pojistné smlouvé, tak nasledné pokud dojde
Odavodnéni: mezi pojistitelem a pojistnikem pfi feseni sporné zaleZitosti ke stietu zajm0 nebo neshodé pfi
urovnavani takové zalezitosti. Neni nutné pouceni v ramci predsmluvnich informaci ani
automaticky pfi ozndmeni kazdé pojistné udalosti.
3 Na pravo zadat pojistitele o uzavireni rozhod¢i smlouvy pro reseni sport z pojisténi pravni
Text otazky: P , p J o, . yep P pol P
ochrany musi byt pojistnik upozornén:
Odpovéd A: V pojistné smlouvé. A
V pojistné smlouvé a nasledné vzdy v ptipadé ozndmeni pojistné udalosti, jednd se o soucast
Odpovéd B: - . . ,y v,p P . . “p J ! N
preventivnich opatieni k zamezeni pfipadného stietu zajma.
V ramci predsmluvnich informaci, pficemz musi byt pojistnikovi poskytnut dostateény ¢asovy
Odpovéd C: prostor pro seznameni se s touto informaci a provérenim jejich disledk( jesté pred N
uzavrienim pojistné smlouvy.
. Pokud dojde mezi pojistnikem a pojistitelem pfi feSeni sporné zalezitosti ke stietu zajmi
Odpovéd D: . . (L T A
nebo neshodé pri urovnavani takové zalezitosti.
Cislo a verze otazky: 44650.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Cestovni pojisténi je pojistnym produktem, ktery v sobé muize zahrnovat vice riznych
pojisténi. Mezi tradi¢ni pojisténi sjednavana v ramci cestovniho pojisténi patfi pojisténi
Oduavodnéni: |é¢ebnych vyloh (nejvyznamnéjsi slozka), Urazové pojisténi, cestovni pojisténi odpovédnosti,
pojisténi zavazadel ¢i pojisténi zruseni cesty. Pojisténi chaty je majetkovym pojisténim
nemovitého majetku, které se v rdmci cestovniho pojisténi nesjednava.
Text otazky: V ramci cestovniho pojisténi lze pojistit:
Odpovéd A: Lécebné vylohy. A
Odpovéd B: Uraz pojisténého. A
Odpovéd C: Chatu pojisténého pouzivanou k rekreac¢nim ucéeltm. N
Odpovéd D: Odpovédnost pojisténého za skodu zplsobenou pfi pobytu v zahranici. A

Cislo a verze otazky:

44651.1

Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Cestovni pojisténi je pojistnym produktem, v rdmci néhoz mze byt sjednano vice rtiznych
pojisténi. Mezi tradi¢ni pojisténi sjednavana v rdmci cestovniho pojisténi patfi pojisténi
|é¢ebnych vyloh (nejvyznamné;jsi slozka), Urazové pojisténi, cestovni pojisténi odpovédnosti,
Oduavodnéni: majetkové pojisténi zavazadel ¢i pojisténi pro pripad zruseni cesty (napt. z divodu nemoci,

Urazu). Pojisténi cestovni kancelare je povinné pojisténi zaruky, které sjednava cestovni
kanceldr pro ptipad, kdy z dGvodu svého Upadku nemuze splnit zakonem definované zavazky
vUci zakaznikovi. Nejedna se tedy o sloZku cestovniho pojisténi.

Text otazky:

V ramci cestovniho pojisténi Ize sjednat:




Odpovéd A: Majetkové pojisténi zavazadel. A
Odpovéd B: Pojisténi pro pripad zruseni cesty. A
Odpovéd C: Pojisténi odpovédnosti za Skodu. A
Odpovéd D: Pojisténi cestovni kancelare pro ptipad upadku. N
Cislo a verze otazky: 44655.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Pojisténi cestovnich vyloh kryje naklady na |é¢eni a oSetfeni nutné vynaloZit v souvislosti s
nahodilym onemocnénim v zahranici. Jedna se zejména o léky, naklady Iékarského osetreni
(napf. navstéva lékare, vysetieni, vyhotoveni nebytnych snimkd, osetfeni samotné) ¢i
Odivodnéni: repatriaci, tedy prevoz pojisténého nebo jeho ostatk( zpét do Ceské republiky. Naklady na
) planované provedeni lékarskych zakrok( v zahranici by z tohoto pojisténi hrazeny nebyly jiz
principialné, nebot u nich neni splnéna podminka nahodilosti. Takové naklady by byl pacient
povinen uhradit sdm, pripadné resit jejich uhradu podle pravidel stanovenych pro verejné
zdravotni pojisténi.
Text otazky: Pojisténi [écebnych vyloh v ramci cestovniho pojisténi kryje naklady na:
Odpovéd A: Léky pfi nahodilém onemocnéni v zahranici. A
Odpovéd B: Lékarské osetreni pfi nahodilé nemoci. A
Odpovéd C: Lécebné vylohy spojené s planovanym zakrokem provedenym v zahranici. N
Odpovéd D: Pfevoz pojisténého nebo jeho ostatk( do Ceské republiky. A
Cislo a verze otazky: 44659.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Odpovédnost zaméstnance za ztratu nastrojll, ochrannych pracovnich prostfedkd a jinych
podobnych véci, které mu zaméstnavatel svéril na zakladé pisemného potvrzeni, je
odpovédnosti subjektivni, tedy zaméstnanec se odpovédnosti zprosti, pokud prokaze, ze
. ., Skoda vznikla bez jeho zavinéni. Oproti zakladni odpovédnosti zaméstnance je v ptipadé
Oduavodnéni: . ey , , ., B , Y . Sy ( ens
predmétu prevzatych na zakladé pisemného potvrzeni oto¢eno diikazni bremeno, které tizi
zaméstnance (zaméstnanec musi prokazat, Ze Skodu nezavinil). Pokud zaméstnanec skodu
zavinil, neplati limit ¢tyfaputlnasobku primérného mési¢niho vydélku zaméstnance,
zaméstnanec je povinen nahradit Skodu v pIném rozsahu.
V ptipadé pojisténi odpovédnosti zaméstnance za skodu zplsobenou zaméstnavateli je
sjednano, Ze se pojisténi vztahuje také na ztratu pracovniho naradi prevzatého na zakladé
Text otézky: pisemného potvrzeni. V jaké vysi bude v takovém pripadé pojistné plnéni poskytnuto (kromé
’ omezeni daného limitem pojistného plnéni), pokud skoda neni zplisobena UmysIné:
Odpovéd A: V plné vysi vzniklé skody, pokud ztratu naradi zaméstnanec zavinil. A
Do vyse Ctyrapulnasobku primérného mésic¢niho vydélku zaméstnance pred ztratou
Odpovéd B: v UL 2 (v 1 Y P L
naradi.
Odoovéd C: V plné vysi, bez ohledu na to, zda zaméstnanec ztratu zavinil ¢i nikoliv, protoZe se jedna o véc N
5 ’ prevzatou na zakladé pisemného potvrzeni.
Nebude poskytnuto, pokud zaméstnanec prokaze, Ze ztratu naradi nezavinil. V takovém
Odpovéd D: T 2 2 A

pfipadé zaméstnanec neni povinen skodu nahradit.

Cislo a verze otazky:

44660.1

Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Za poskozeni véci, byt pfevzatych na zékladé pisemného potvrzeni, zaméstnanec odpovida
Oduavodnéni: podle § 257 zakoniku prace, tedy do vyse Ctyrapulndsobku primérného mési¢niho vydélku

zaméstnance. Podminkou je zde zavinéni zaméstnance, to viak v tomto pripadé prokazuje




zaméstnavatel (otoceni dikazniho bremene plati jen pro ztratu svéfené véci, ne jejich
poskozeni). Pokud tedy zaméstnavatel neprokaze, Ze Skodu zaméstnanec zavinil,
zaméstnanec za Skodu neodpovida a pojistné plnéni poskytnuto nebude.

Text otazky:

V jaké vysi bude poskytnuto pojistné plnéni (kromé omezeni daného limitem pojistného
plnéni) v ptipadé pojisténi odpovédnosti zaméstnance za skodu zplsobenou zaméstnavateli,
pokud dojde pfi plnéni pracovnich povinnosti k poskozeni pracovniho naradi prevzatého
zaméstnancem na zakladé pisemného potvrzeni.

Odpovéd A: Do pIné vyse skody, nebot se jedna o véc prevzatou na zakladé pisemného potvrzeni. N
. Do vyse ctyrapllnasobku primérného mésicniho vydélku zaméstnance pred poskozenim
Odpovéd B: oy . vy P . N
naradi, pokud zaméstnanec neprokaze, Ze poskozeni naradi nezavinil.
. Do vyse ¢tyfapllnasobku primérného mési¢niho vydélku zaméstnance pred poskozenim
Odpovéd C: cy . vy . . PN A
naradi, pokud zaméstnavatel prokdze, Zze zaméstnanec poskozeni naradi zavinil.
Odpovéd D: Nebude poskytnuto, pokud zaméstnavatel neprokaze, Ze zaméstnanec skodu zavinil. A
Cislo a verze otazky: 44664.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Skutecnost, Ze na pojisténé véci vazne zastavni pravo, musi byt pojistiteli véas bud’ oznamena
zastavcem nebo zastavnim dluznikem (pojisténym, na jehoZ majetek se pojisténi vztahuje),
Odivodnéni: nebo prokazana zastavnim véritelem, tedy napf. bankou. Pouhé ozndmeni zastavnim
’ véritelem nestaci, zastavni pravo musi byt prokazano. Katastr nemovitosti vznik zastavniho
prava pojistiteli neoznamuje, nadto zakon vyzaduje ozndmeni ¢i prokazani vyse uvedenymi
osobami, katastr nemovitosti ve vyctu uveden neni.
V pripadé, Ze je pojisténd nemovitost zastavena, poskytne v pripadé pojistné udalosti
Text otazky: pojistitel pojistné plnéni zastavnimu véfriteli, pokud je mu existence zastavniho prava:
Odpovéd A: Oznamena katastrem nemovitosti. N
Odpovéd B: Prokazana zastavnim véfitelem (tedy napf. bankou). A
Odpovéd C: Oznamena zastavcem nebo zastavnim dluznikem (pojisténym). A
Odpovéd D: Ozndmena zastavnim véfitelem. N
Cislo a verze otazky: 44668.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Z pojistného plnéni, které bylo dluznikovi vyplaceno za pojistnou udalost na pojisténé
zastaveé, se dluznik mlze uspokojit, pokud nebude jeho pohledavka radné a vcas splnéna, a
. ., ponechat si miZe nejen dluznou ¢astku, ale také prislusenstvi, tedy napt. aroky, a dale
Oduavodnéni: . Sy s ALl - a
naklady, na jejichz ndhradu ma pravo (tedy ne jakékoliv naklady, ale bud’ ndklady stanovené
smlouvou, nebo pfiznané zakonem). Zbyvajici ¢ast pojistného plnéni je povinen vyplatit
zastavnimu dluznikovi.
Z pojistného plnéni vyplaceného z pojisténi majetku zastavnimu vériteli, pokud je zastava
Text otazky: pvj Y . p, ,yFiv. . Po) : P J
pojisténa, si zastavni véritel mlze ponechat:
Odpovéd A: Zbyvajici ¢ast dluzné ¢astky. A
Odpovéd B: Uroky spojené s pohledavkou. A
Odpovéd C: Jakékoliv naklady spojené s dluhem. N
Odpovéd D: Jen nevracenou ¢ast dluhu. N

Cislo a verze otazky:

44669.1

Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Pokud se jedna o zvire, které slouzi jako pomocnik pro osobu se zdravotnim postizenim,
Oduvodnéni: zprosti se vlastnik nebo ten, komu bylo zvife svéfeno, povinnosti nahradit Gjmu zptdsobenou

takovym zvitretem, pokud prokaze, Ze v ramci dohledu nad zvifetem nezanedbal potfebnou




peclivost, nebo prokéze, Ze by Skoda vznikla i pfi vynaloZeni potiebné peclivosti. MoZnost
zprostit se povinnosti k nahradé Ujmy ma dopady do pojisténi odpovédnosti, protoZe pokud
se vlastnik nebo ten, jemuz bylo zvife svéfeno, zprosti povinnosti k nahradé Gjmy, neni z jeho
pojisténi pojistné plnéni za takovou Ujmu poskytnuto.

Text otazky:

Pro poskytnuti pojistného plnéni z pojisténi obéanské odpovédnosti za skodu zptisobenou
asistencnim psem, ktery byl svéfen zdravotné postizenému:

Je podstatné, zda je vlastnik nebo ten, komu byl pes svéfen, schopen prokazat, Ze v ramci

Odpovéd A: A
P dohledu nad zvifetem nezanedbal potrebnou peclivost.
Neni podstatné, zda je vlastnik nebo ten, komu byl pes svéren, schopen prokazat, Zze v ramci
Odpovéd B: dohledu nad zvifetem nezanedbal potfebnou peclivost. V daném pfipadé se jedna o N
odpovédnost bez mozZnosti zprostit se povinnosti nahradit Gjmu.
Odoovéd C: Je podstatné, zda je vlastnik nebo ten, komu byl pes svéfen, schopen prokazat, Zze by skoda A
5 ) vznikla i pfi vynaloZeni potiebné peclivosti.
Neni podstatné, zda je vlastnik nebo ten, komu byl pes svéren, schopen prokazat, ze by Skoda
Odpovéd D: vznikla i pfi vynaloZeni potiebné peclivosti. V daném pripadé se jedna o odpovédnost bez N
moznosti zprostit se povinnosti nahradit 4jmu.
Cislo a verze otazky: 44672.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Skodu zptisobenou véci jejim padem nebo vyhozenim z mistnosti ma povinnost nahradit ten,
kdo nad véci mél mit dohled. Pokud nelze takovou osobu jinak urcit, plati, Ze ji je vlastnik
Oduavodnéni: véci. Spolecné a nerozdilné s nimi nahradi Skodu i osoba, ktera takové misto uziva, a pokud ji
nelze urcit, vlastnik nemovité véci. VSechny tyto osoby mohou odpovidat za takovou skodu.
Osoba, na jejimz pozemku doslo ke zranéni, za Skodu neodpovida.
Pokud dojde k padu kvétinace z okna a zranéni kolemjdouci osoby, v Uvahu pfichazi z
Text otazky: hlediska pojistného plnéni z pojisténi obcanské odpovédnosti odpovédnost:
Odpovéd A: Osoby, ktera byt, z néhoz kvétinac vypadl, uziva (napf. ndjemnik bytu). A
Odpovéd B: Osoby, ktera méla mit nad véci dohled. A
Odpovéd C: Vlastnika kvétinace. A
Odpovéd D: Osoby, které patfi pozemek, na kterém doslo ke zranéni kolemjdouci osoby. N
Cislo a verze otazky: 44691.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
V pfipadé, Ze dojde k zaniku jediné pojisténé véci, pojisténi zanikd, kdyz zanikl pojistny zajem.
Pokud pojisténi zaniklo v disledku pojistné udalosti, ma pojistitel pravo na pojistné do konce
Odivodnéni: pojistného obdobi, ve kterém pojistna udalost nastala, pokud se jedna o pojistné bézné, na
’ jednorazové pojistné ma pojistitel pravo na celé. Obnoveni nemovitosti byva v pojistnych
podminkach upraveno pro narok na pojistné plnéni v novych cendch, nicméné na zanik
pojisténi a pravo na pojistné nemd obnoveni nemovitosti dopad.
3 Pokud dojde v obcanském pojisténi nemovitosti k pojistné udalosti spocivajici ve shoreni a
Text otazky: Y vy vy
zficeni celého pojisténého domu, pak pojisténi:
Zanikne a pojistitel ma pravo na bézné pojistné do konce pojistného obdobi, ve kterém doslo
Odpovéd A: _ P J, . P . ,p .J A wp J A
k pojistné udalosti, pokud bylo pojistné ujednano jako bézné.
. Nezanikne, pokud opravnéna osoba do 3 let obnovi pojisténou nemovitost ve stejném N
Odpovéd B: . . . .
rozsahu, jako byla nemovitost pivodni.
Odpovéd C: Zanikne a pojistitel ma pravo na pojistné do zaniku pojisténi. N




Odpovéd D:

Zanikne a pojistitel ma pravo na celé jednorazové pojistné.

Cislo a verze otazky:

44692.1

Typ otazky:

Vice spravnych odpovédi

Oduavodnéni:

Pojisténi domacnosti je pojisténim movitych véci, a tedy v pfipadé prestéhovani nedochazi ke
zméné vlastnictvi ani nenastava jiny ze zakonem predvidanych divodi automatického zaniku
pojisténi. Na druhou stranu se tim méni napf. misto pojisténi, zpravidla uvedené v pojistné
smlouvé, a zména muzZe mit dopad do pojistného rizika, napf. povodriovych zdn. Pojistnik by
tedy mél tuto zménu oznamit pojistiteli, aby pojistitel mohl nové pojistné riziko zvazita v
navaznosti na to Cinit dalsi ptipadné kroky. Nelze vyloucit, Ze v ramci smluvni volnosti budou
pojistné podminky upravovat, Ze v pfipadé prestéhovani pojisténi zanika, a pak by tato
Uprava méla prednost pred zakonnou Upravou. Dohodnout se s pojistitelem na ukonceni
puvodni smlouvy dohodou a sjednani nového pojisténi lze z principu vzdy.

Text otazky:

Pokud si pojistény sjednal pojisténi domacnosti a nasledné se prestéhuje:

Pojisténi vidy automaticky zanikne ke dni prestéhovani, nebot doslo k zaniku pojistného

Odpovéd A: » fex ey
nebezpecdi v misté pojisténi.
Pojisténi ze zakona nezanikd, nicméné muze dojit ke zméné pojistného rizika, a tedy je
Odpovéd B: J , . e y pol v
pojistnik povinen toto oznamit pojistiteli.
Odpovéd C: Pojistné podminky mohou stanovit, Ze pojisténi zanika.

Odpovéd D:

Pojistnik se s pojistitelem miZe dohodnout na zaniku pojisténi a sjednat novou pojistnou
smlouvu.

Cislo a verze otazky:

44695.1

Typ otazky:

Vice spravnych odpovédi

Oduavodnéni:

S eventualnim Spatnym technickym stavem nemovitosti mliZe byt spojeno z hlediska
pojisténi vice nasledk, pricemz konkrétni dopad bude zéleZet na vice okolnostech. Pritom je
tfeba mit na zfeteli, Ze Spatny technicky stav nemusi byt vidy patrny ani obhlidkou véci,
muze se jednat o vady ¢i nedostatky nikoliv zjevné, které mohou byt nasledné predmétem
znaleckého posuzovani. Pokud by byly spinény predpoklady pro odmitnuti pojistného plnéni,
pojistitel by byl opravnén pojistné plnéni odmitnout (s nasledkem zaniku pojisténi). Spatny
technicky stav budovy muzZe byt z pojisténi také vyloucen na zakladé vyluky uvedené napf. v
pojistnych podminkdach. Dale mdZe nastat i situace, kdy ve Skodné udalosti nebude mozné
spatfovat nahodilost, a tedy nebude splnén zakladni pfedpoklad pro poskytnuti pojistného
plnéni. Nelze dovozovat, Ze pokud pojistitel nemovitost do pojisténi prijal, nemuze napf.
odmitnout pojistné plnéni, pokud jsou pro to spinény predpoklady.

Text otazky:

Spatny technicky stav nemovitosti z doby pred uzavienim pojistné smlouvy miiZe byt podle
okolnosti pripadu:

Odpovéd A: Predmétem vyluky z pojisténi, pokud je takova v pojistné smlouvé ujednana.

Vzdy pouze divodem pro navyseni pojistného pred uzavienim pojistné smlouvy. Pokud
Odpovéd B: pojistitel do pojisténi nemovitost prijme, jiz nemUzZe snizit pojistné plnéni nebo je zamitnout

¢i odmitnout.

Davodem pro neposkytnuti pojistného plnéni, pokud nelze vzhledem ke stavu nemovitosti ve
Odpovéd C: p posky poj P P

Skodné udalosti, ktera nasledné nastala, spatfovat nahodilost.

Odpovéd D:

Davodem pro odmitnuti pojistného plnéni.

Cislo a verze otazky:

44697.1

Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Oznamit pojistnou udalost mlze, resp. dokonce musi, opravnéna osoba, pojistnik a pojistény.
Oduavodnéni: Pravo oznamit udalost ma dale zastavni véritel jako osoba, kterd ma na pojistném plnéni
pravni zajem. Nepotrebuje k tomu souhlas pojisténého.
, V pfipadg, Ze je pojisténd nemovitost zastavena (vazne na ni zastavni pravo), miZe pojistnou
Text otazky:

udalost pojistiteli oznamit:




Odpovéd A: Pojistény. A
Odpovéd B: Pojistnik. A
Odpovéd C: Zastavni véritel, ale pouze, pokud k tomu ma souhlas pojisténého. N
Odpovéd D: Zastavni véfitel. A
Cislo a verze otazky: 44722.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Asistencnimi sluzbami poskytovanymi z cestovniho pojisténi se rozumi okamzité poskytnuti
dostupné pomoci osobé opravnéné podle pojistné smlouvy, pokud se tato osoba dostane do
nesnazi v disledku pojistné udalosti. Nejcastéji jsou z cestovniho pojisténi vyuzivany
Oduavodnéni: asistencni sluzby spocivajici v zajisténi a zorganizovani sluzeb spojenych s poskytnutim
zdravotni pomoci pojisténému nebo s repatriaci jeho ostatkil zpét do Ceské republiky.
Asistencnimi sluzbami neni servis nebo udrzba vozidla ani informace o poskytovani této
sluzby nebo jeji zprostiedkovani.
Text otazky: Co to jsou asistencni sluzby poskytované z cestovniho pojisténi?
. Pomoc osobé opravnéné podle pojistné smlouvy, pokud se tato osoba dostane do nesnazi v A
Odpovéd A: . A A e
dlsledku pojistné udalosti.
Odpovéd B: Servis a Udrzba vozidla, které pouZil pojistény pri cesté do zahranici. N
Zajisténi a zorganizovani sluzeb spojenych v souvislosti s poskytnutim zdravotni pomoci
Odpovéd C: J.|Nv|’zg izovani sluzeb spojenych v souvi i s poskytnutim zdravotni p i A
pojistenemu.
. Informovani o moznosti vyuziti sluzeb souvisejicich s udrzbou vozidla nebo jeji
Odpovéd D: . > Y / jej N
zprostredkovani.
Cislo a verze otazky: 44728.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Pojisténi nemovitosti systematicky patfi do pojisténi majetku a v ustanovenich ob¢anského
Odivodnéni: zakoniku upravujicich pojisténi majetku neni uvedeno omezeni, Ze pojisténi majetku Ize
’ sjednat pouze jako pojisténi Skodové nebo pouze jako pojisténi obnosové. Nemovitost je
tedy mozné pojistit jak pojisténim Skodovym, tak pojiSténim obnosovym.
3 Pojisténi nemovité véci Ize (pokud se nejedna o pojisténi velkého pojistného rizika)
Text otazky: .
sjednat:
Odpovéd A: Pouze jako pojisténi obnosové. N
Odpovéd B: Pouze jako pojisténi Skodové. N
Odpovéd C: Jako pojisténi Skodové. A
Odpovéd D: Jako pojisténi obnosové. A
Cislo a verze otazky: 44729.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Povinnost platit pojistné ma pojistnik, nicméné pojistitel je podle ob&anského zakoniku
Odivodnéni: povinen pfijmout splatné pojistné od pojisténého, opravnéné osoby a zastavniho véfritele.
’ Oproti tomu pojem ,pojisténec” obcansky zakonik ve vztahu k soukromopravni Upravé
pojisténi nezna.
V poiigtent itosti, k nit je zf TS p—— istitel - - ¢ Doiistné
Text otazky: pojisténi nemovitosti, k niz je zfizeno zastavni pravo, je pojistitel povinen prijmout pojistné
od:
Odpovéd A: Zastavniho véritele. A
Odpovéd B: Pojisténce. N
Odpovéd C: Opravnéné osoby. A
Odpovéd D: Pojisténého. A




Cislo a verze otazky:

44730.1

Typ otazky: Vice spravnych odpovédi
Predmét pojisténi je treba identifikovat tak, aby mezi Ucastniky pojisténi nevznikly
pochybnosti o tom, co je pojisténo. V pojisténi nemovitosti identifikace pomoci uvedeni ¢isla
Oduavodnéni: listu vlastnického dostatecnym identifikacnim Udajem neni, protoze kazdé katastralni tzemi

ma své Cislovani listl vlastnickych, takze napriklad ve mésté, v jehoZ izemnim obvodu jsou
Ctyri katastralni Uzemi, mohou byt Ctyri listy vlastnické shodného Cisla.

Text otazky:

V pojistné smlouvé je mozné pojisténou nemovitost identifikovat:

Odpovéd A: Presnymi Udaji z katastru nemovitosti. A
Odpovéd B: Cislem popisnym a uvedenim obce, ve které se nemovitost nachazi. A
Odpovéd C: Cislem parcelnim pozemku, jeho? je nemovitost soucasti, a nazvem katastralniho Gzemi. A
Odpovéd D: Cislem listu vlastnického, na ném? je nemovitost zapsana. N
Cislo a verze otazky: 44747.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi

Souéasti opravnéni pojistovny k provozovani pojistovaci ¢innosti je i poskytovéni asistenénich
Odivodnéni: sluzeb. Pojistovna tedy nepotiebuje, pokud chce poskytovat asisten¢ni sluzby, Zadné dalsi

’ (zvlastni) opravnéni. Asistencni sluzby jsou nejcastéji poskytovany smluvnim partnerem

pojistovny, ktery konkrétni pomoc v nouzi opravnénym osobam zabezpedi.
Text otazky: Asistenc¢ni sluzby mUze poskytovat:
Odpovéd A: Pojistovna v ramci provozovani pojistovaci ¢innosti. A
Odpovéd B: Pouze pravnicka osoba odlisna od pojistitele, aby doslo k vylouéeni stfetu zajma. N
Odpovéd C: Pojistitel, ktery ma k tomu udéleno zvlastni opravnéni, vztahujici se pouze k poskytovani N

P ’ asistencnich sluzeb pro vybrana pojistna odvétvi.

Odpovéd D: Smluvni partner pojistovny, ktery konkrétni pomoc v nouzi zabezpedi. A
Cislo a verze otazky: 46174.1
Typ otazky: Vice spravnych odpovédi

Zakon o pojistovnictvi vymezuje v Pfiloze €. 1 jednotliva odvétvi Zivotnich a neZivotnich

pojisténi. Déle obsahuje rozdéleni neZivotnich pojisténi do skupin. Clenéni pojisténi na
Oduavodnéni: jednotlivé druhy - napf. pojisténi osob, pojisténi majetku, pojisténi odpovédnosti za Skodu a

pojisténi pravni ochrany - vyplyva z obCanského zakoniku. Rozdéleni pojisténi na pojisténi

obcand a pojisténi podnikateld nema oporu v pravni Upravé.
Text otazky: Jak se ¢leni pojisténi podle zdkona o pojistovnictvi?
Odpovéd A: Podle pojistnych odvétvi Zivotnich a nezivotnich pojisténi. A
Odpovéd B: Podle skupin neZivotnich pojisténi. A

Pojisténi osob, pojisténi majetku, pojisténi odpovédnosti za skodu a pojisténi pravni

Odpovéd C: ) poj ) poj p poj p N

ochrany.

Odpovéd D:

Pojisténi obc¢and a pojisténi podnikatelG.




