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SOUBOR ZKOUSKOVYCH OTAZEK
podle zakona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi

Platnost od 17. 12. 2021

3k 3k 3k 3k 3k 3k ok 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 5k 3k ok 3k 3k 3k 5k %k 3k 3k ok 5k 3k 3k 3k 3k 3k 3k %k 3k 3k 3k 5k 3k 3k 5k %k 3k 3k %k 3k 3k %k 5k 3k 3k 5k %k 3k 3k %k 3k 3k %k 3k 3k 3k 3k %k 3k 3k %k 3k 5k %k 5k 3k 3k 5k %k 3k 5k %k 3k %k %k %k 5k %k k¥

ZKOUSKA IlI

Cislo a verze otazky: 28000.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
Kategorie: TS 2 . . . - o " .
pojisténi motorovych vozidel / 1. podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel
Uzavfit pojistnou smlouvu o pojisténi odpovédnosti je povinen vlastnik tuzemského vozidla
nebo fidi¢ cizozemského vozidla. Ridi¢ cizozemského vozidla pouze tehdy, pokud neni
. . drzitelem platné zelené karty, vydané pojistovnou v cizim staté nebo vozidla, jehoz pojisténi
Oduavodnéni: Y . , Sx . Y OFT ey 1 p g
odpovédnosti je na uzemi Ceské republiky zaru¢eno kancelafi pojistitelt ciziho statu. Jizdni
kolo neni podle zakona o pojisténi z provozu vozidla povazovano za vozidlo, a proto
povinnost uzavfit pojisténi odpovédnosti k nému nevznika.
zdroi: Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 3 odst. 2.
. Povi t fit pojist | jisténi od éd ti dj (sob
Text otézky: ovinnos UZBYFI pOJ’IS nou smlouvu o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
provozem vozidla ma:
Odpovéd A: Vlastnik tuzemského vozidla. A
Odpovéd B: Ridi¢ tuzemského vozidla. N
Odpovéd C: Vlastnik jizdniho kola. N
Odpovéd D: Nikdo. Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla neni povinné. N
Cislo a verze otazky: 28007.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
& ) finan¢énim trhu / 3. zéklady finan¢ni matematiky
Urokova sazba, resp. trokovy vynos, ktery se pfipise investorovi, je vidy hruby nominalni a
podléha dani z pfijmu. Po ociSténi hrubého nomindiniho pfijmu o dan z pfijmu vznikne Cisty
nominalni vynos. V zavislosti na vyvoji inflace mlzZe realné investor dosahnout ztraty, protoze
Odtivodnéni: nominalni vynos (at ¢isty ¢i hruby) sniZuje pravé inflace. Po o¢isténi hrubého nominalniho
vynosu, ktery zvefejnuji banky, o inflaci vznika vynos hruby redlny. Po ocisténi o dan z pfijmu
ziskd investor vynos realny Cisty. Kazdy investor (klient) chce logicky dosahnout kladného
realného (Cistého) prijmu, ktery ale nenalezne v ceniku a podminkdach bank.
s SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a roz§. vyd. Praha: Grada,
): 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 16.
Text otazky: Urokové sazby zhodnoceni vkladii zverejiiované komerénimi bankami jsou:
Odpovéd A: Cisté nominalni. N
Odpovéd B: Cisté redlné. N
Odpovéd C: Hrubé realné. N
Odpovéd D: Hrubé nominalni. A

I Cislo a verze otazky: 28393.1 I




Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
finan¢nim trhu / 3. zéklady finan¢ni matematiky

Oduavodnéni:

Zkratky uvadéné za hodnotou Urokové sazby znamenaji, za jaké obdobi se dana urokova
sazba pfipiSe. Pokud se jedna o p.a., jde o ro¢ni Urokovou sazbu, kdy klient zhodnoti
prostiedky v dané vysi za rok. Zkratka p.m. predstavuje mési¢ni sazbu, ktera je potom v
ro¢nim vyjadieni 12ndsobné vyssi. Uroky za étvrtleti jsou definovany zkratkou p.q. a za pl
roku (za semestr) potom zkratkou p.s. Po prepoctu jinych nez ro¢nich sazeb pravé do
srovnatelné roc¢ni varianty znamenaji 2 % p.m. 2 % * 12, tzn. 24 % p.a., v pfipadé 2 % p.q.
potom 2 % * 4, tzn. 8 % p.a. a u pllrocnich 2 % je rocnivynos2 % * 2 =4 % p.a.

Zdroj:

SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada,
2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 13.

Text otazky:

Rozhodnéte, ktera z nasledujicich nabidek je pro klienta, ktery hodla ulozit své prostredky,
nejvyhodnéjsi (za jinak neménnych, stejnych podminek):

Odpovéd A: 2%p.a. N
Odpovéd B: 2% p.m. A
Odpovéd C: 2% p.q. N
Odpovéd D: 2% p.s. N
Cislo a verze otazky: 28394.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
S finanénim trhu / 3. zéklady finan¢ni matematiky
Jednoduché uroceni je zaloZeno na principu aritmetické posloupnosti a nedochazi pti ném k
uroceni jiz pripsanych drokl. Pouze se Urodi jistina ¢i vklad klienta. Pokud je pocet urokovych
obdobi mensi 1, je pfi jednoduchém droceni dosazeno vyssiho vynosu nez v pripadé aplikace
sploZzeného uroceni.
Napf. pfi uvazovaném vkladu 100 K¢ na 0,5 roku pfi ro¢nim urokovém obdobi a urokové
sazbé 10 %, bude budouci hodnota vkladu pfi jednoduchém droceni: FV =PV * (1 +r * t),
tedy FV =100 * (1 +0,1 * 0,5) = 105 K¢, zatimco v pfipadé sloZzeného Uroceni je budouci
. . hdonota stanovena jako: FV = PV * (1 + r)At, tedy FV =100 * (1 + 0,1)"0,5 = 104,88 K¢.
Oduavodnéni: . o . , Yy , , S
Je potreba si dat pozor na to, Ze se musi skutecné jednat o urokové obdobi, nikoliv o jeden
rok, protoZe pokud by napf. po dobu Uroceni jednoho roku bylo aplikovdno pololetni
urokové obdobi, uz by se jednalo celkem o dvé Urokovd obdobi a bylo by pouzito slozené
uroceni, diky kterému by se klientGv vklad zurodil. Spojité droceni je uzivano pokud dochazi k
uroceni ,,neustale”. Jedna se tedy o specificky druh troceni, u kterého neni mozné urcit
format pfipisovani trokl. Kombinaci jednoduchého a sloZzeného Uroceni potom ziskavame
smiSené uroceni. Primarné vychazi ze sloZzeného Uroceni a pouziva se v pfipadé, kdy v ramci
sloZzeného uroceni je urocen necely pocet urokovych obdobi.
Zdroi: SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a roz§. vyd. Praha: Grada,
¥ 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 29-33.
, Pokud je pocet urokovych obdobi, po které se uroci klientv vklad, mensi nez jedna, je
Text otazky: . e,
aplikovano uroceni:
Odpovéd A: Jednoduché. A
Odpovéd B: SloZené. N
Odpovéd C: Spoijité. N
Odpovéd D: Smisené. N
Cislo a verze otazky: 28395.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
finanénim trhu / 3. zéklady finanéni matematiky




Urokové obdobi predstavuje frekvenci Groéenti, resp. uvadi, kolikrat dojde k zdroéeni za jeden
rok. V pfipadé ctvrtletniho Groceni, kdy kazdy rok ma 4 Ctvrtleti a kazdé Ctvrtleti 3 mésice,

Oduavodnéni: tedy dojde celkem 4krat k uroceni. Vzhledem k tomu, Ze pocet Urokovych obdobi je vétsi nez
jedna, bude se aplikovat princip sloZzeného troceni, kdy dochazi k Groceni jistiny i jiz
nabéhlych urokd, jedna se tedy o troceni i Urokd z drokd.

Zdroj: SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a roz§. vyd. Praha: Grada,

2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 49-56.

Text otazky:

V pripadé ctvrtletniho Urokového obdobi pti rocnim terminovém vkladu dojde k Uroceni:

Odpovéd A: 4x za rok, urocit se bude pouze jistina. N
Odpovéd B: 4x za rok, urocit se bude jistina i jiz pripsané uroky. A
Odpovéd C: 3x za rok, urocit se bude pouze jistina. N
Odpovéd D: 3x za rok, Urocit se bude jistina i jiz pfipsané uroky. N
Cislo a verze otazky: 28396.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o

Kategorie: ) Y. p ) er .

finan¢nim trhu / 3. zéklady finan¢ni matematiky

Banky pfi Groceni zlistatku na bézném Uctu vyuZivaji slozené Uroceni, kdy dochazi k troceni

jistiny i droka, tzn. klientovi se pFipisuji troky z Urokd. V pripadé jednoduchého uroceni by se

urocila vidy pouze jistina. Uroky banka pfipisuje na konci urokového obdobi (pfipisovani
Oduavodnéni: urokt na konci Urokového obdobi = dekursivni Groceni), tzn. Groky se klientovi pfipisi napt. k

31. 12., tzn. polhdtné neboli dekursivné. Spojité uroceni se uziva v okamziku ,neustalého"

uroceni, tzn. pocet urokovych obdobi se blizi nekoneénu, dochazi tedy k Uroceni kazdou

minutu, vtefinu atd. Ekvitni Uroceni neexistuje.
B SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada,

”: 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 22.

Text otazky: V pripadé uroceni béZznych bankovnich G¢td se vyuziva droceni:
Odpovéd A: Jednoduché. N
Odpovéd' B: Ekvitni. N
Odpovéd C: Spojité. N
Odpovéd D: SloZené. A
Cislo a verze otazky: 28398.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
finan¢nim trhu / 3. zéklady finan¢ni matematiky




Oduavodnéni:

Pri vyssi frekvenci Uroceni je vynos klienta, pfi jinak neménnych podminkach, vyssi. V pripadé
mésicniho urokového obdobi se uroky pfipisi celkem 12krat za rok a dale se uroci, zatimco u
Ctvrtletniho, pololetniho nebo roc¢niho Urokového obdobi se pfipisuji pouze 4krat, 2krat Ci
jednou do roka. Lze rovnéz oveéfit i matematicky pfi vyuziti tzv. efektivni Urokové miry.
Efektivni irokova mira obecné udava miru zhodnoceni vlozenych penéznich prostiedka,
obvykle

v ro¢nim horizontu pfi aplikovani sloZzeného uroceni. U jednoduchého Groceni nema efektivni
urokova mira zadny vyznam. U sloZzeného Uroceni ma vyznam z toho dlivodu, Ze zde dochazi
i k uroceni uroka, které byly pfipsany za predchozi irokové obdobi. Efektivni trokova mira
umoziuje porovnat rizné Urokové sazby s odlisnou frekvenci pfipisovéni Urokd za stejné
obdobi (obvykle rok). Popripadé se pouziva i tehdy, kdyZ v ramci daného vkladu jsou
aplikovany odlisné

urokové sazby pro jednotliva pasma dle objemu vloZenych penéz. Rocni efektivni trokovou
miru Ize kvantifikovat dle vztahu: re = (1+r)*p - 1, kde re = efektivni Urokova mira, r = Urokova
sazba za Urokové obdobi, p = pocet Urokovych obdobi za rok."

Zdroj:

SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a roz§. vyd. Praha: Grada,
2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 49-53, str. 56-57.

Text otazky:

Nejvyssiho zhodnoceni dosahne klient pfi neménné Urokové sazbé pti aplikaci Urokového
obdobi:

Odpovéd A: Ctvrtletniho. N
Odpovéd B: Mésic¢niho. A
Odpovéd C: Pololetniho. N
Odpovéd D: Rocniho. N
Cislo a verze otazky: 28400.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
i I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
Kategorie: . - a - 2 .
finan¢nim trhu / 3. zéklady finan¢ni matematiky
S rlistem frekvence pravidelného ukladani stejné vysoké ¢astky (anuity) roste budouci
hodnota anuity (nominalni naspofend ¢astka) neboli Ize danou hodnotu naspofit rychleji.
Proto, budeme-lis pravidelné ukladat penézni prostfedky na zacatku kazdého mésice (tedy
Oduavodnéni: 12x do roka) dojde za jinak stejnych podminek (stejna Grokova sazba, stejné Grokové obdobi,
stejna doba sporeni) k nasporeni vyssi nominalni cilové ¢astky. Stejné tak dojde k vyssi
nasporeni cilové ¢astky pri predlhdtnich Ulozkach (na zacatku obdobi) nez v pfipadé
polhltnich (na konci obdobi).
o SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a roz§. vyd. Praha: Grada,
L 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 70-72.
Text otazky: Za J:inak ft’ejn\’/ch podminek bude vyssi cilova ¢astka nasporena, budeme-li pravidelné ukladat
stejnou castku:
Odpovéd A: Na konci ¢tvrtleti. N
Odpovéd B: Na konci mésice. N
Odpovéd C: Na zacatku Ctvrtleti. N
Odpovéd D: Na zacatku mésice. A

Cislo a verze otazky:

38011.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
i I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
Kategorie: . . . - . - . o
finanénim trhu / 1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam
. . . Financni trh je nedilnou soucasti jemu nadfazeného financ¢niho systému a sestava se z
Oduavodnéni:

penézniho trhu, kapitalového trhu, trhu s cizimi ménami a trhu drahych kova.




REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners ISBN 978-80-

Zdroj:
247-3671-6. str. 41-47, 60-61.
Text otazky: Financni trh je nedilnou soucasti:
Odpovéd A: Kapitalového trhu. N
Odpovéd B: Trhu pojistnych nastroja. N
Odpovéd C: Penézniho trhu. N
Odpovéd D: Finan¢niho systému. A
Cislo a verze otazky: 38012.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
Kategorie: . Y. . - . _ " .
finan¢nim trhu / 1. finanéni trh, jeho definice, Uloha a vyznam
Na financnich trzich se stretavaji zajemci o penize s poskytovateli penéz (investory), ktefi své
Oduvodnéni: penize preménuji na finanéni investicni nastroje, jez jsou sice méné likvidni, ale umoznuji
ziskat vynos.
zdroi: REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN 978-80-
" 247-3671-6. str. 46.
Text otazky: Financni trh slouzi k:
Odpovéd A: Sjednavani pojistnych smluv. N
Odpovéd' B: Nakupu a prodeji financnich investi¢nich nastroju. A
Odpovéd C: Obchodovani s nemovitostmi. N
Odpovéd D: Nakupu a prodeji movitych véci. N
Cislo a verze otazky: 38027.2
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
Kategorie: . Y. . - . _ 2 "
finan¢nim trhu / 1. finanéni trh, jeho definice, Uloha a vyznam
Financ¢ni trh umoznuje, aby financ¢ni systém zaclenoval do penézniho okruhu ekonomického
systému volné (nevyuzivané) penézni prostredky. Jeho prvotnim poslanim tudiz neni
vytvareni jakychkoliv dalSich pilitd penzijniho systému, vytvareni pravniho radu ¢i sjednavani
pojistnych smluv. Samozrejmé, ze diky financ¢nimu trhu, resp. ménovému trhu, ktery je
Oduavodnéni: soucasti financniho trhu, Ize obchodovat napft. cizi mény, nejedna se ale o primarni Glohu.
Tou je, na zakladé nabidky a poptavky po penézich, kdy deficitni jednotky emituji investi¢ni
nastroje (akcie, dluhopisy), nabizené investordm (kreditnim subjektim), efektivné alokovat a
vyuZivat volné penézni prostfedky k investicim a jejich navraceni zpét do ekonomického
systému. Toto navraceni (investice) podporuje rovnéz ekonomicky rlst.
zdroi: REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN 978-80-
& 247-3671-6. str. 47.
Text otazky: Vyznam finanéniho trhu spociva v tom, Zze umoziuje:
Odpovéd A: Vytvaret dalsi pilife statniho pribézného penzijniho systému. N
Odpovéd B: Sjednavat pojistné smlouvy. N
Odpovéd C: Efektivné alokovat volné penézni prostfedky formou investic. A
Odpovéd D: Vytvéret pravni rad. N

Cislo a verze otazky:

38066.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
finan¢nim trhu / 1. financni trh, jeho definice, tloha a vyznam




Penize se na kapital preménuiji jejich investovanim, pficemz v pripadé financnich investic se
jedna o jejich sménu za finanéni investi¢ni nastroje (obecné financ¢ni kapital). Ten ma podobu
raznych druht pravnich dokument, které jsou sice ve srovnani s penézi méné likvidni, ale na

Oddvodnéni: , . N oo ; L . o Ly
rozdil od nich zaru€uji svym majitelim pravo na pfedem sjednany vynos. To znamena, Ze
hotovostni penize jsou pro investora platebnim nastrojem, ktery mliZze sménit za jim zvoleny
investi¢ni nastroj, predstavujici kapital nesouci vynos.

2droj: REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN 978-80-

247-3671-6. str. 45-47.

Text otazky:

Penize drzené v hotovosti Ize z hlediska jejich majitele povazovat za:

Odpovéd A: Investi¢ni nastroj. N
Odpovéd B: Komoditu. N
Odpovéd C: Platebni nastroj. A
Odpovéd D: Pojistny produkt. N
Cislo a verze otazky: 38093.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
Kategorie: ) Y. . - . _ 2 "
finan¢nim trhu / 1. finanéni trh, jeho definice, Uloha a vyznam
Odivodnéni: Hotovostni penize nelze povaZovat za kapital. Je to tim, Ze nenesou vynos, a to ani bézny, ani
’ kapitalovy. Na kapital je Ize ovsem preménit jejich investovanim.
zdroi: REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN 978-80-
L 247-3671-6. str. 55, 164.
Text otazky: Hotovostni penize prindseji:
Odpovéd A: Bézny vynos. N
Odpovéd' B: Kapitalovy vynos. N
Odpovéd C: Nepfrinaseji zadny vynos, tedy ani bézny, ani kapitalovy vynos. A
Odpovéd D: Bézny i kapitalovy vynos. N
Cislo a verze otazky: 38094.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
i I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
Kategorie: . - . . . - . .
finan¢nim trhu / 1. finanéni trh, jeho definice, Uloha a vyznam
Depozitni funkce finanéniho systému umoznuje soustfedovat a zhodnocovat docasné volné
penézni prostfedky ekonomickych subjektd formou ukladani dspor formou bankovnich
vklad. Volné penézni prostfedky jsou vyuZity jako vklady za Gcelem jejich zhodnoceni,
nikoliv za Ucelem pojisténi se proti nékterym rizikdm. Na rozdil od funkce kreditni, ktera
umoznuje deficitnim subjektlm ziskdvat na finan¢nim trhu potrebné finanéni prostredky.
Obecné je financni trh stejny jako jakykoliv jiny trh, kde se stfetava nabidka a poptéavka, a tim
Oduavodnéni: se formuje cena, v pfipadé financ¢niho trhu cena penéz (Urok). Provadéni plateb je spojeno s
platebni funkci finan¢niho trhu, ktera umozriuje prostrednictvim platebnich systéml
obchodnich bank provadéni rliznych druhd plateb. Na finanénim trhu se tedy stietava
nabidka financnich prostredk(, které nabizeji subjekty s jejich dostatkem (kreditni,
prebytkové subjekty, investori) s témi, které penézni prostfedky poptavaji (dluznici, deficitni
subjekty, emitenti cennych papir(). Diky tomu mohou prebytkové jednotky zhodnocovat
docasné volné penézni prostredky.
Zdroi: REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN 978-80-
o 247-3671-6. str. 40.
Text otazky: Depozitni funkce finanéniho trhu umoznuje ekonomickym subjektim:
Odpovéd A: Ziskavat potfebné volné penézini prostredky. N
Odpovéd B: Pojistovat se. N
Odpovéd C: Zhodnocovat volné penézni prostredky. A




Odpovéd D:

Provadéni plateb.

Cislo a verze otazky:

38095.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
i I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
Kategorie: . -~ - i . - P o
finanénim trhu / 1. financni trh, jeho definice, tloha a vyznam
Kreditni funkce finan¢niho systému umozriuje ekonomickym subjektiim ziskavat potrebné, v
Odivodnéni: ekonomickém systému nevyuzité (volné) penézni prostiedky. Na rozdil od depozitni funkce
) financniho systému, ktera umoznuje ekonomickym subjektim provadét financni investice
neboli preménovat penize potencidlnich investorl na finanéni kapital.
Zdroj: REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN 978-80-

247-3671-6. str. 40.

Text otazky:

Kreditni funkce financniho trhu umoznuje:

Odpovéd A: Provadét financni investice neboli preménu penéz na financni kapital. N
Odpovéd' B: Uchovévat ekonomickym subjektdim bohatstvi v likvidni formé. N
Odpovéd C: Ziskavat ekonomickym subjekttim volné penéini prostiedky. A
Odpovéd D: Snizovat riziko podnikani. N
Cislo a verze otazky: 38097.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
X I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
Kategorie: . . . - . - " o
finanénim trhu / 1. finanéni trh, jeho definice, Uloha a vyznam
Zakladni vlastnosti finanénich investi¢nich nastrojli obchodovanych na penéznim trhu je
kratka doba jejich splatnosti, a to zpravidla pouze do jednoho roku. Vedle kratkodobych
uvérd se jedna predevsim o kratkodobé dluhopisy, zejména statni pokladnicni poukazky. Ty
Odivodnéni: jsou emitované Ministerstvem financi prostfednictvim Ceské narodni banky. Naopak
’ dlouhodobé investi¢ni nastroje ¢i Uvéry, tedy nastroje se splatnosti delsi jednoho roku se
obchoduji na kapitalovém trhu. Typickym dlouhodobym investi¢nim nastrojem je napf. akcie,
dlouhodoby dluhopis ¢i podilové listy at uz akciovych ¢&i dluhopisovych fondu. Cizi mény se
obchoduji na ménovém trhu (v hotovostni, valutové ¢i bezhotovostni, devizové podobé).
Zdroi: REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN 978-80-
5 247-3671-6. str. 61-62.
Text otazky: Na penéznim trhu se obchoduiji:
Odpovéd A: Podilové listy akciovych fond( kolektivniho investovani. N
Odpovéd' B: Statni pokladni¢ni poukazky. A
Odpovéd C: Cizi mény. N
Odpovéd D: Dlouhodobé dluhopisy. N

Cislo a verze otazky:

38098.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
Kategorie: finanénim trhu / 2. zaklady teorie financi (¢asova hodnota penéz, vztah mezi vynosem,

rizikem a likviditou)




Oduavodnéni:

Obecné Ize pfi investovani dosahnout bézného ¢i kapitalového vynosu. Sou¢tem bézného a
kapitalového vynosu je potom vynos celkovy.

Bézny (nominalni) vynos je vynos, ktery plyne investorovi z drzby investi¢niho nastroje. Jedna
se napf. o urok, dividendu, kuponovou platbu ¢i ndjemné u investice do nemovitosti. Z toho
vyplyva, Ze bézné vynosy nezdvisi na obchodovatelnosti predmétnych investic¢nich
instrument(l. Kapitalovy vynos je naopak spojeny s obchodovanim, protoZe predstavuje
rozdil prodejni a ndkupni ceny, kdy kazdy investor chce levné koupit a draho prodat. MUze se
stat, Ze investor proda investicni nastroj levnéji, nez jej koupil, ale diky napf. inkasovani
dividend dosahnout celkového zisku, protoze, jak bylo uvedeno, bézny + kapitalovy vynos =
vynos celkovy. Pfi oisténi nominalniho vynosu (at uz bézného, kapitalového ¢i celkového) o
inflaci se jedna o realny vynos.

Zdroj:

REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN 978-80-
247-3671-6. str. 169; SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 159-160, 222, 280-281.

Text otazky:

Bézny (nominalni) vynos plynouci z investi¢niho nastroje je:

Odpovéd A: Celkovy vynos po odpoctu vynaloZenych investi¢nich nakladd a dani. N
Odpovéd B: Cash flow plynouci z jeho vlastnictvi (drzby) za urcité obdobi. A
Odpovéd C: Vynos plynouci z obchodovani spocivajici v rozdilu jeho kupni a prodejni ceny. N
Odpovéd D: Celkovy dosaZeny vynos po odpoctu inflace. N
Cislo a verze otazky: 38099.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
Kategorie: finanénim trhu / 2. zéklady teorie financi (¢asova hodnota penéz, vztah mezi vynosem,
rizikem a likviditou)
Kapitalovy vynos ziskany z investicniho nastroje je spojeny s jeho obchodovanim. Je to rozdil
prodejni a nakupni ceny. Naopak vynos, ktery plyne investorovi diky drzbé (vlastnictvi
investi¢niho ndstroje) je oznacovan jako vynos bézny - typicky dividenda, kupon apod. Vyse
Oduavodnéni: vyplacené kuponové platby se odviji od kuponové sazby (fixni, variabilni), kdy jeji vyse je
nomindlni, tzn. realnd kuponova sazba je po ocisténi o inflaci nizsi, stejné jako redlna kupni
sila nominalné inkasované kuponové platby. Souétem bézného vynosu (dividenda, kupon) a
kapitalového vynosu (prodejni cena minus nakupni cena) ziska investor vynos celkovy.
REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN 978-80-
Zdroj: 247-3671-6. str. 169; SOBA, O., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 159-160, 223, 280-283.
Text otazky: Kapitalovy vynos ziskany z investi¢niho nastroje je:
Odpovéd A: Inkasovana dividenda. N
Odpovéd B: Realna kuponova platba. N
Odpovéd C: Vynos z obchodovani investi¢niho nastroje plynouci z rozdilu jeho prodejni a kupni ceny. A
Odpovéd D: Celkovy vynos po odpoctu vynaloZenych investi¢nich nakladd a dani. N

Cislo a verze otazky:

38100.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
Kategorie: finanénim trhu / 2. zéklady teorie financi (¢asova hodnota penéz, vztah mezi vynosem,

rizikem a likviditou)




Oduavodnéni:

Souctem bézného a kapitalového vynosu je vynos celkovy. Jedna se tedy napf. o inkasované
dividendy, kuponové platby + rozdil prodejni ceny (v idedInim pripadé vyssi) a nakupni ceny.
PrestoZe by tedy investor napt. odprodal investi¢ni nastroj za nizsi cenu, nezZ jej nakoupil,
muze diky inkasovani dividend dosdhnout celkového zisku. Celkovy vynos ale neni nikym
garantovan, protoZe investor se vystavuje kreditnimu riziku emitenta, tzn. Ze tento nebude
schopen dostéat svym zavazkdm, napf. v podobé vyplaceni pravidelnych kuponovych plateb ¢i
splaceni nominalni hodnoty dluhopisu ve splatnosti. Stejné tak valna hromada nemusi
odhlasovat vyplatu dividend ¢i jednoduse investor realizuje kapitadlovou ztratu, kdy nakupoval
draho a prodaval levnéji. Pomér vynosu vici vynaloZzenym nakladlm by potom byla
rentabilita investice.

Zdroj:

REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN 978-80-
247-3671-6. str. 171; SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 159-160.

Text otazky:

Celkovy vynos ziskany z investicniho nastroje je:

Odpovéd A: Tzv. garantovanym vynosem. N
Odpovéd B: Rozdilem prodejni a ndkupni ceny. N
Odpovéd C: Pomér souctu vsech vynosu za urcité obdobi viéi vynaloZzenym nakladdm. N
Odpovéd D: Soucet jednotlivych béznych a kapitalovych vynos za urcité obdobi. A
Cislo a verze otazky: 38120.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
Kategorie: finan¢nim trhu / 2. zéklady teorie financi (¢asova hodnota penéz, vztah mezi vynosem,

rizikem a likviditou)

Likviditou lze rozumét snadnost ¢i rychlost, s jakou lze predmétny investi¢ni ndstroj

bezeztratové preménit zpét na penize. To znamena, Ze ¢im je investicni nastroj likvidnéjsi,
Odivodnéni: tim je také Zadanéjsi, ¢imz s ristem poptavky po ném poroste i jeho cena (vnitfni hodnota).

’ Investori budou poZadovat od investi¢niho nastroje (jeho emitenta) naopak vyssi prémii

(vyssi vynos) pfi jeho nizké likvidité, tak aby jim kompenzovala vyssi prémie i vyssi riziko,

kterému jsou vystaveni pfi nizké likvidité investi¢niho nastroje.
zdroi: REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN 978-80-

& 247-3671-6. str. 209.
, Pti zvyseni likvidity investi¢niho nastroje (napfr. jeho uvedenim na burzu) Ize ocekavat, Ze:

Text otazky:
Odpovéd A: Jeho atraktivita, a tim i jeho soucasna (resp. vnitfni) hodnota vzroste. A
Odpovéd B: SniZi se jeho atraktivita a v disledku toho se nasledné snizi jeho trini cena (kurz). N
Odpovéd C: Jeho soucasnd hodnota klesne. N
Odpovéd D: Investoti budou pozadovat vyssi prémii za likviditu. N

Cislo a verze otazky:

38152.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
. nezivotniho ob&anského pojisténi / 5. pojisténi nemovité véci
Vetejny soubor Gdaj o nemovitostech v Ceské republice se nazyva katastr nemovitosti.
Obsahuje popis nemovitosti, jejich soupis a geometrické a polohové urceni. Zarovern je
Oduavodnéni: zdrojem informaci, které slouzi zejména k ochrané prav k nemovitostem, pro danové a

poplatkové ucely, k ochrané Zivotniho prostiedi, zemédélského a lesniho pidniho fondu,
nerostného bohatstvi, kulturnich pamatek, pro rozvoj izemi ¢i k ocerlovani nemovitosti.

Zdroj:

Zakon €. 256/2013 Sb., o katastru nemovitosti, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 1 odst. 1.




Text otazky:

Jak se nazyva verejny seznam, do kterého se zapisuji nemovitosti?

Odpovéd A: Pozemkové knihy. N
Odpovéd' B: Katastr nemovitosti. A
Odpovéd C: Katastralni mapy. N
Odpovéd D: Evropska pozemkova evidence. N
Cislo a verze otazky: 38167.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
Kategorie: finan¢nim trhu / 2. zéklady teorie financi (¢asova hodnota penéz, vztah mezi vynosem,

rizikem a likviditou)

Casova hodnota penéz je zalozena na myslence, 7e penize maji v rizném okamziku réiznou

hodnotu neboli Ze hodnota penéz se v pribéhu casu méni. Kromé toho, Ze kazdy investor

preferuje vice penéz nez méné a méneé rizika nez vice, preferuje také stejné mnozstvi penéz

drive neZ pozdéji. Z toho dlvodu, pokud se vzda nejlikvidnéjsiho aktiva (penéz) v soucasnosti,

bude za to poZadovat néjakou odménu v podobé troku, resp. aby se mu penize po dobu, kdy

je nema k dispozici, urocily. Princip, resp. metoda, ¢asové hodnoty penéz je zaloZena na

prevodu hodnoty penéz k uréitému ¢asovému okamziku, a to prostfednictvim droceni
Odavodnéni: stanovenou urokovou sazbou. Finanéni matematika tak prevadi hodnotu penéz k urcitému

casovému okamtZiku, a to bud'k jejich budouci hodnoté pomoci Uroceni, nebo soucasné

hodnoté pomoci oduroceni (diskontovani). Amortizace predstavuje opotiebeni majetku,

vinkulace je sluzba, kterou vyuziva véfitel (obvykle banka) jako zpusob ochrany véci, na

kterou dluznikovi pGjcil. Vinkulace je tedy vazani vyplaty pojistného plnéni nejcastéji ve

prospéch véfitele pojisténého. Casto se vyuziva u hypotecéniho Gvéru nebo jiného druhu

pujcek na nemovitost, kdy je vinkulovano pripadné budouci pojistné plnéni ve prospéch

banky, ktera poskytuje avér.
S SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a roz§. vyd. Praha: Grada,

L 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 22-23, 29-38, 49-56.

Pro prepocet ¢asné hodnoty (PV, tval éznich tredkd na jejich budouci
Text otézky: ro prepocet souc¢asné hodnoty (w ,lpresen value) penéznich prostredkt na jejich budouci

hodnotu (FV, future value) se vyuziva:
Odpovéd A: Uroéeni. A
Odpovéd B: Oduroceni (diskontovani). N
Odpovéd C: Amortizace. N
Odpovéd D: Vinkulace. N
Cislo a verze otazky: 38169.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
finan¢nim trhu / 2. zéklady teorie financi (¢asova hodnota penéz, vztah mezi vynosem,
rizikem a likviditou)

Oduavodnéni:

Jaké jednotlivé druhy rizik do svého investi¢niho ocekavani (rozhodovani) investofi zahrnou,
resp. jakou vahu jim ptisoudi, zUstava vsak vzdy v kompetenci jednotlivych investor( (Ci
financnich analytikd). V pfipadé financnich investic se mdZe jednat napf. o: riziko zmén
urokovych sazeb; inflacni riziko; riziko udalosti; riziko insolvence ¢i ptipadného upadku
emitenta; riziko ztraty likvidity predmétného investicniho nastroje; ménové riziko; riziko
pravni; riziko operacni; riziko vlastnosti ¢i smluvnich ustanoveni jednotlivych investi¢nich
nastroji apod. Rizikovosti investice je tedy souhrn viech moznych rizik spojenych s investici,
nikoliv s investorem a jeho solventnosti.

Zdroj:

REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a roz8. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN 978-80-
247-3671-6. str. 204; SOBA, 0., SIRUCEK, M. Finanéni matematika v praxi. 2. aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada, 2017. Partners. ISBN 978-80-271-0250-1. str. 176-186.




Text otazky:

Rizikovosti financnich investic rozumime:

Odpovéd A: Riziko upadku investora. N
Odpovéd B: Solventnost investora. N
Odpovéd C: Souhrn vsech jednotlivych rizik uvaZzovanych investorem. A
Odpovéd D: Schopnost pfemény na hotové penize. N
Cislo a verze otazky: 38180.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
S pojisténi motorovych vozidel / 15. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel

Zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla uklada pojistiteli povinnost vydat

pojistnikovi na zékladé jeho pisemné Zadosti ve lhité do 15 dnl ode dne jejiho doruceni
Odivodnéni: potvrzeni o dobé trvani pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla a o jeho Skodném pribéhu.

) NdleZitosti tohoto potvrzeni stanovi vyhlaskou Ministerstvo financi (vyhlaska ¢. 205/1999 Sb.
kterou se provadi zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla). Povinnost vydat toto
potvrzeni na Zadost pojistnika plati jak po zaniku pojisténi, tak kdykoli v dobé trvani pojisténi.

zdroi: Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zptsobenou provozem vozidla a o

L zméné nékterych souvisejicich zakont, § 13 odst. 1.
V jaké Ihité je pojistitel povinen vydat pojistnikovi na jeho pisemnou Zadost potvrzeni o dobé

Text otazky: trvani pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla a o jeho Skodném pribéhu:

Odpovéd A: Do 15 dnl ode dne jejiho doruceni. A
Odpovéd B: Do 30 dnl ode dne jejiho doruceni. N
Odpovéd C: Do 3 dnu ode dne jejiho doruceni. N
Odpovéd D: Do 2 mésict ode dne jejiho doruceni. N

Cislo a verze otazky:

38190.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

Ill. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 15. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel




Oduavodnéni:

Obcansky zakonik stanovi, Ze pokud jiny zakon uklada urcité osobé povinnost uzavfit
pojistnou smlouvu, pak se Ize smluvné odchylit od ustanoveni ob¢anského zakoniku
upravujicich pojistnou smlouvu pouze pripousti-li to zakon a nedojde-li tim ke sniZeni rozsahu
pojisténi stanoveného jinym zakonem. Pojisténi, u kterych zakon uklada nékterym osobam
povinnost uzavfit pojistnou smlouvu oznacujeme jako povinna pojisténi. Tzv. zdkonna
pojisténi vznikaji pfimo na zakladé pravni skutecnosti vymezené zdkonem (bez uzavieni
pojistné smlouvy) — napt. zakonné pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele pfi pracovnim
Urazu nebo nemoci z povolani. Zakon o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
provozem vozidla stanovi ur¢itym osobam povinnost uzavfit pojistnou smlouvu. Pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla je tedy pojisténim povinnym. Pokud zdkon o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla nestanovi jinak, mizZe na pozemni komunikaci provozovat
vozidlo jen ten, jehoZ povinnost nahradit Ujmu zplsobenou provozem tohoto vozidla je
pojisténa podle tohoto zdkona. Povinnost uzavrit pojistnou smlouvu o pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla ma vlastnik tuzemského vozidla a fidic¢ cizozemského vozidla. Vyjimka z
povinnosti uzavfit pojistnou smlouvu o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla plati pro
fidice cizozemského vozidla, ktery je drzitelem platné zelené karty vydané pojistovnou v
cizim staté, nebo vozidla, jeho? pojisténi odpovédnosti je na tzemi Ceské republiky zaruéeno
kanceldti pojistitell ciziho statu. Povinnost uzavfit pojistnou smlouvu dale nema slozka
integrovaného zachranného systému pro vSechna vozidla neuzivand k podnikani,
Bezpecnostni informacni sluzba pro ji provozovana vozidla, Generalni inspekce
bezpecnostnich sborl pro ji provozovana vozidla, Ministerstvo obrany pro vozidla
provozovana Vojenskym zpravodajstvim a Ministerstvo vnitra pro vozidla provozovana
Utradem pro zahraniéni styky a informace. V neposledni fadé nemaji povinnost uzavfit
pojisténi vozidla ttvard Policie CR povéienymi vysetiovanim podle zvlastniho pravniho
predpisu, obec pro vozidla provozovana jednotkami sborl dobrovolnych hasict obce a
Ministerstvo financi pro vozidla provozovana povérenymi celnimi organy.

Zdroj:

Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 1 odst. 2, § 3 odst. 2, §
5 odst. 1; zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, §
2779-2881.

Text otazky:

Je pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla povinnym pojisténim:

Odpovéd A:

Ne, pojisténi vznika automaticky dnem zapisu vozidla do registru silni¢nich vozidel (je to
zakonné pojisténi).

Odpovéd' B:

Ne, je to dobrovolné pojisténi.

Odpovéd C:

Ano.

Odpovéd D:

Pouze pro pravnické osoby.
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Cislo a verze otazky:

38196.2

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 15. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel

Oduavodnéni:

Vozidlem se rozumi silni¢ni vozidlo, zvlastni vozidlo, trolejbus.

Silni¢ni vozidla jsou vymezena zakonem €. 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel na
pozemnich komunikacich a 0 zméné zékona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za
Ujmu zplsobenou provozem a o zméné nékterych zakond. Silniénimi vozidly jsou motocykly,
osobni automobily, autobusy, nakladni automobily, vozidla zvlastniho urceni a specidini
vozidla, pfipojna vozidla a ostatni silnicni vozidla. Za vozidlo se nepovazuje vozik pro invalidy,
potahové vozidlo a nemotorové vozidlo tazené nebo tlaéené pési osobou, jizdni kolo a
kolobézka, pokud nejsou schvéleny jako druh vozidla motocykl.




Zdroj:

Zakon ¢. 168/1999 Sb.,o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis, § 2 odst. 1. pism. a).

Text otazky:

Podle zakona €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem
vozidla, se za vozidlo nepovazZuje:

Odpovéd A: Vozik pro invalidy. A
Odpovéd B: Pfipojné vozidlo. N
Odpovéd C: Traktor. N
Odpovéd D: Motocykl. N
Cislo a verze otazky: 38240.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
S nezivotniho ob&anského pojisténi / 9. drazové pojisténi
Z Urazového pojisténi poskytne pojistitel pojistné plnéni jen tehdy, pokud dojde k urazu,
Odivodnéni: definovanému v pojistné smlouvé. Pri¢inou pojistné udalosti tedy musi byt Urazovy déj. Z
’ toho ddvodu se Urazové pojisténi nemuze vztahovat na pracovni neschopnost z divodu
nemoci.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2844.
Text otazky: Z Urazového pojisténi se neposkytuje pojistné plnéni za:
Odpovéd A: Smrt nasledkem drazu. N
Odpovéd B: Pracovni neschopnost z dGvodu nemoci. A
Odpovéd C: Hospitalizaci z dGvodu urazu. N
Odpovéd D: Trvalé nasledky urazu. N
Cislo a verze otazky: 38241.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
& ’ nezivotniho ob&anského pojisténi / 9. drazové pojisténi
Pojistitel ma pravo odmitnout poskytnuti pojistného plnéni, doslo-li k Grazu pojisténého v
souvislosti s ¢inem, pro ktery byl pojistény uznan vinnym umyslnym trestnym ¢inem. Pravo
odstoupit od pojistné smlouvy ¢i pojistné plnéni snizit se pak vaze na splnéni podminek, které
Oduavodnéni: stanovi zakon. Mezi tyto podminky nepatfi uznani vinnym amyslnym trestnym cinem. Pokud
se jedna o rozpor s dobrymi mravy, tak ten se v tomto pfipadé v zésadé neuplatni, nebot
zakon vyslovné upravuje, jak danou situaci fesit. Neposkytnuti pojistného plnéni pro rozpor s
dobrymi mravy musi byt odtvodnéno jinymi a zcela mimoradnymi okolnostmi.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2845.
Text otézky: F’>okud c!oélo k L'Jrajzu Roji§téného v’souyis!osti s léinem, pro ktery byl pojistény uznan vinnym
umyslnym trestnym ¢inem, pak ma pojistitel pravo:
Odpovéd A: Poskytnuti pojistného pInéni odmitnout. A
Odpovéd B: Od pojistné smlouvy odstoupit. N
Odpovéd C: Pojistné pInéni snizit aZz o jednu polovinu. N
Odpovéd D: Pojistné plnéni z divodu rozporu s dobrymi mravy neposkytnout. N

Cislo a verze otazky:

38242.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho ob&anského pojisténi / 9. drazové pojisténi




Pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni az na jednu polovinu, pokud doslo k Urazu
nasledkem toho, Ze pojistény pozil alkohol nebo poZil ndvykovou latku nebo pfipravek

Odtivodnéni:
takovou latku obsahujici. Zarover musi byt spInéna podminka, Ze takové snizeni odtvodniuji
okolnosti, za nichz k Urazu doslo.

Zdroj: Zékon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis, § 2846 odst. 1.

Text otazky:

Pokud doslo k trvalym nasledkdim drazu nasledkem toho, Ze pojistény poZil alkohol nebo
pozil navykovou latku nebo pripravek takovou latku obsahujici, miZe pojistitel sniZit pojistné
plnéni aZ na jednu:

Odpovéd A: Polovinu. A
Odpovéd B: Tretinu. N
Odpovéd C: Ctvrtinu. N
Odpovéd D: Pétinu. N
Cislo a verze otazky: 38244.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho obéanského pojisténi / c) principy a fungovani

S nezivotniho ob&anského pojisténi / 9. drazové pojisténi
Pojistitel neni povinen pojistné plnéni poskytnout, pokud k vzniku udalosti doslo za situace,
kterd je v pojistné smlouvé popsana jako vyluka. Dale pojistitel neposkytuje pojistné plnéni za
udalosti, ke kterym doglo v ¢ekaci dobé. Cekaci dobou se rozumi doba pocitana od pocatku

Oduavodnéni: pojisténi, jejiz délka se ujednava v pojistné smlouvé a po kterou nevznika pojistovné
povinnost poskytnout pojistné pInéni z udélosti, jez by jinak byly pojistnymi udalostmi.
Pojistitel je opravnén odmitnout poskytnuti pojistné plnéni, pokud si pojistény umysiné ublizil
na zdravi. Neplaceni pojistného nema za nasledek neposkytnuti pojistného plnéni.
Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2845;
https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/vykon-dohledu/upozorneni-pro-

2drof: verejnost/Upozorneni-pro-verejnost-na-moznost-pojistoven-sjednat-cekaci-dobu/;

) https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/vykon-dohledu/upozorneni-pro-
verejnost/Upozorneni-pro-verejnost-neposkytnuti-pojistneho-plneni-z-duvodu-vyluk-
tykajicich-se-zdravotniho-stavu-pojisteneho/

Text otézky: V jaké situaci je pojistitel z irazového pojisténi povinen poskytnout pojistné plnéni?

Odpovéd A: Pokud se jednd o vyluku z pojisténi. N
Odpovéd' B: Pokud k udalosti doslo v ¢ekaci dobé. N
Odpovéd C: Pokud si pojistény umysIné ubliZil na zdravi. N
Odpovéd D: Pokud je pojistnik v prodleni s placenim pojistného. A
Cislo a verze otazky: 38248.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani

e ’ nezivotniho ob&anského pojisténi / 9. drazové pojisténi

Obecna délk Iéeci Ihaty ¢ini 3 roky. U pra jistné pInéni zacind I¢eci Ihat
Odivodnéni: wecna .e a promlceci : G y’cmll ro. y. U prava na pojistné plnéni zacina promiceci lhita

bézet za jeden rok od pojistné udalosti.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sh., ob&ansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 626, § 629 odst. 1.
Text otézky: Délka promlceci IhGty u prdva na pojistné plnéni v pfipadé Urazového pojisténi Cini:
Odpovéd A: Tri roky. Lhlita zacina béZet jeden rok po vzniku pojistné udalosti. A
Odpovéd' B: Jeden rok. Lhita zacina bézet od okamziku vzniku pojistné udalosti. N
Odpovéd C: Tri roky. Lhiita zacina béZet od okamZiku vzniku pojistné udalosti. N




Odpovéd D:

Deset let. Lh(ta zacina bézet jeden rok po vzniku pojistné udalosti.

Cislo a verze otazky:

38249.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho ob&anského pojisténi / 9. drazové pojisténi

Oduavodnéni:

Urazové pojisténi je nejéastéji sjednano jako obnosové pojisténi. Postup pro stanoveni vyse
pojistného plnéni je vidy ujednan v pojistné smlouvé. Soucasti pojistné smlouvy jsou tzv.
ocenovaci tabulky, které obsahuji procentni ohodnoceni pro jednotlivé trvalé nasledky.
Sjednana pojistna ¢astka odpovida stoprocentnimu poskozeni. U rizika trvalych nasledk
Urazu v rdmci Urazového pojisténi se pojistné pInéni zpravidla stanovuje dle miry poskozeni
vyjadiené procenty, které stanovuje smluvni lékar pojistitele. Velikost pojistného plnéni tedy
vyplyva jednak z vyse sjednané pojistné ¢astky a jednak z procenta urceného podle miry
trvalych nasledkd drazu.

Zdroj:

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 4. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-

25-5. str. 179.

Text otazky:

Pojistné plnéni u pojisténi trvalych nasledk( Urazu u Urazového pojisténi sjednaného jako
obnosové pojisténi je pojistitelem urceno:

Odpovéd A: Procenty z pojistné ¢astky. A
Odpovéd B: Ve vysi pojistné ¢astky. N
Odpovéd C: V zévislosti na procentu poskozeni stanoveném pojisténym. N
Odpovéd D: Ve vysi nasobku ¢astky sjednané na den. N
Cislo a verze otazky: 38252.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
g ’ nezivotniho obéanského pojisténi / 9. drazové pojisténi
Obcansky zakonik, stejné jako predchozi pravni Uprava obsazena v zakonu o pojistné
. . smlouvé, umoznuje sjednat Urazové pojisténi jako pojisténi obnosové (tj. ucelem je ziskani
Oduavodnéni: -y oy . svv ey e ax S Y 013
dohodnuté ¢astky), stejné tak jako pojisténi Skodové (tj. ucelem je ndhrada skody vzniklé v
dlsledku pojistné udalosti). Kapitalové pojisténi je jednim z druhi Zivotniho pojisténi.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2844.
Text otazky: Pojisténi Urazu Ize sjednat jako pojisténi:
Odpovéd A: Obnosové nebo Skodové. A
Odpovéd' B: Obnosové. N
Odpovéd C: Skodové. N
Odpovéd D: Kapitalové. N
Cislo a verze otazky: 38253.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
e ’ nezivotniho ob&anského pojisténi / 9. drazové pojisténi
Pojistitel mGzZe Grazové pojisténi, které je placené béiné, vypovédét bez udani divodu ke
konci pojistného obdobi. Vypovéd musi byt dorucena nejméné Sest tydn(li prede dnem konce
. ., tohoto pojistného obdobi. Pojistitel mize vypovédét Urazové pojisténi také (nikoliv pouze)
Odtvodnéni:

do dvou mésict od uzavieni pojistné smlouvy. Platna pravni Uprava zakaz vypovédi
urazového pojisténi neobsahuje. Vypovéd' s mésicni vypoveédni dobou neni mozné pouZzit
kdykoliv, ale pouze do tii mésicti od oznameni pojistné udalosti.




Zdroj:

Zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2805, § 2807.

Text otazky:

Bézné placené Urazové pojisténi pojistitel:

MizZe ucinné vypovédét ke konci pojistného obdobi, vypovéd musi byt dorucena nejpozdéji

Odpovéd A:
o Sest tydnl pred koncem tohoto pojistného obdobi. A
Odpovéd B: Nemze vypovédét. N
Muze Géinné vypovédét ke konci pojistného obdobi, vypovéd musi byt doruéena nejpozdéji
Odpovéd C: ! ‘ yp A P,J ) yp Y 1P ) N
tyden pred koncem tohoto pojistného obdobi.
Odpovéd D: MUze vypovédét pouze do dvou mésicll od uzavieni pojistné smlouvy. N
Cislo a verze otazky: 38254.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
E ’ nezivotniho obc¢anského pojisténi / 9. drazové pojisténi
Urazové pojisténi slouzi ke kryti rizik, nevytvafi se u néj na rozdil od rezervotvorného
Zivotniho pojisténi Zadna kapitalova hodnota a nefadi se proto mezi rezervotvorna pojisténi.
Oduvodnéni: Veskeré pojistné je spotfebovano na pojistnou ochranu. Po uplynuti pojistné doby tedy
nevznika narok na odkupné, pojistna smlouva zanika bez naroku na plnéni (na rozdil od
rezervotvorného pojisténi, kterym je investi¢ni nebo kapitalové pojisténi).
2drof: Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 2 pism. n); http://www.cap.cz/vse-o-
”: pojisteni/pojisteni-osob/pojisteni-urazu
Text otazky: Pojisténi Urazu je pojisténim:
Odpovéd A: Rizikovym. A
Odpovéd' B: Investicnim. N
Odpovéd C: Kapitalovym. N
Odpovéd D: Rezervotvornym. N
Cislo a verze otazky: 38255.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
& ’ nezivotniho ob&anského pojisténi / 9. drazové pojisténi
Na zakladé rozsudku Soudniho dvora Evropské unie z roku 2011 byla zrusena vyjimka pro
oblast pojisténi, kterd umozniovala zohlednit pohlavi pfi stanoveni vyse pojistného. Vyjimka
vyplyvala ze smérnice Evropské unie, kterou se zavedla zasada rovného zachazeni s muzia
Odtivodnéni: 7enami v pFistupu ke zboZi a sluzbam a jejich poskytovani. Uprava se dotkla novych smluv
sjednanych po 21. 12. 2012 a stavajicich smluv, pokud na nich byly poZzadovéany podstatné
Upravy parametrud pojisténi. Vék, pojistna castka nebo pojistna doba jsou typické parametry,
které ovliviuji vysi pojistného.
Rozsudek Soudniho dvora (velkého senatu) ze dne 1. bfezna 2011, SD EU C-236/09 (Test-
Zdroj: Achats); smérnice Rady 2004/113/ES ze dne 13. prosince 2004, kterou se zavadi zasada
rovného zachdzeni s muzi a zenami v pfistupu ke zbozi a sluzbam a jejich poskytovani.
Text otazky: Vysi pojistného za jednotliva rizika nemuze ovlivnit:
Odpovéd A: Pohlavi. A
Odpovéd B: Vék. N
Odpovéd C: Pojistna ¢astka. N
Odpovéd D: Pojistna doba. N

Cislo a verze otazky:

38258.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
finan¢nim trhu / 1. financni trh, jeho definice, tloha a vyznam




Kapitalovy trh je trhem pro obchodovani téch financ¢nich investi¢nich nastroja, které maji
povahu dlouhodobych finanénich investic. Jeho prostfednictvim jsou poskytovany jak

Oduavodnéni: dlouhodobé uvéry, tak jsou na ném obchodovany dlouhodobé cenné papiry, predevsim akcie
a dlouhodobé dluhopisy. Pokud jde o cizi mény, drahé kovy ¢i kratkodobé dluhopisy, tak ty
spadaji do jinych segment( financniho trhu.

Zdroj: REJNUS, O. Finanéni trhy. 4. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. Partners. ISBN 978-80-

247-3671-6. str. 62—63.

Text otazky:

Na kapitalovém trhu se obchoduji:

Odpovéd A: Akcie a dlouhodobé dluhopisy. A
Odpovéd B: Devizy a valuty. N
Odpovéd C: Investicni zlato a stfibro. N
Odpovéd D: Kratkodobé dluhopisy. N

Cislo a verze otazky:

38261.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho obéanského pojisténi / a) regulace distribuce
nezivotniho obéanského pojisténi / 1. pravni predpisy z oblasti distribuce obéanského
pojisténi

Oduavodnéni:

Povinnosti, které je tfeba dodrZovat pfi poskytovani nebo zprostfedkovani pojisténi a
zajisténi, jsou upraveny v celém souhrnu pravnich predpist vztahujicich se k distribuci
pojisténi a zajisténi, a to jak ceskych, tak evropskych. Zaklad pravni Gpravy tvofi zékon €.
170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ktery nabyl G¢innosti 1. 12. 2018. Timto
zakonem byla do ceského pravniho fadu prevedena (transponovana) smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/97 o distribuci pojisténi. K zakonu o distribuci vydala Ceska
narodni banka dvé provadéci vyhlasky. Vyhlaska ¢. 195/2018 Sh., o odborné zpUsobilosti pro
distribuci pojisténi, vymezuje rozsah odbornych znalosti a dovednosti podle skupin
odbornosti pro distribuci pojisténi a detailni pravidla pro poradani odbornych zkousek.
Vyhlaska ¢. 196/2018 Sb., o Zddostech podle zdkona o distribuci pojisténi a zajisténi, upravuje
nalezZitosti Zadosti o udéleni opravnéni k ¢innosti samostatného zprostredkovatele a Zadosti o
udéleni akreditace k provadéni odbornych zkousek a poradani programu nasledného
vzdélavani. Vzhledem k ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii jsou pro distributory pojisténi
zavazné také ptrimo pouzitelné pravni akty Evropské unie. Pfimo pouZitelnymi akty se rozumi
tzv. nafizeni. V pfipadé nezivotniho pojisténi se jedna konkrétné o: a) nafizeni, kterym se
doplriuje smérnice o distribuci pojisténi, pokud jde o poZadavky na dohled nad produktem a
jeho Fizeni vztahujici se na pojistovny a distributory pojisténi (tzv. nafizeni POG), b) nafizeni,
kterym se stanovi standardizovany format pro informacni dokument o pojistném produktu.
PFi distribuci neZivotniho pojiSténi je nutné dodrzovat i pravidla stanovena dalSimi pravnimi
predpisy. Jde zejména o: a) zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu
zpUsobenou provozem vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond (zakon o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla). Tento zakon obsahuje zvlastni pravni Upravu pouze pro
pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla,

b) zdkon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, ktery obsahuje soukromopravni Gpravu pojisténi
(napf. nalezitosti pojistné smlouvy, podminky vzniku, trvani, zaniku pojisténi, pravidla pro
Setfeni pojistnych udalosti a vyplatu plnéni, specialni ustanoveni pro jednotlivé typy
pojisténi) a specialni ustanoveni pro smlouvy, které uzavira se spotrebitelem podnikatel (tzv.
spotrebitelské smlouvy). Dale upravuje smlouvu o zprostfedkovani a smlouvu o obchodnim
zastoupeni, coz jsou zakladni smluvni typy pouzivané mezi poskytovatelem pojisténi
(pojistovnou) a zprostfedkovatelem pojisténi. c) Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ktery mimo jiné zakazuje uzivani nekalych obchodnich praktik pred
rozhodnutim ohledné sjednani pojisténi, v pribéhu rozhodovani a po ucinéni rozhodnuti.
Dale zakotvuje pravo spotrebitele na mimosoudni feSeni spotrebitelského sporu.




Zdroj:

Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 1; zdkon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi
odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich
zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 1; zakon ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpistl, § 1810-1867, § 2445-2454, § 2483-2520, § 2758-2872; zakon .
634/1992 Sh., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist, § 4-5b, § 20d—20m;
vyhlaska ¢. 195/2018 Sh., o odborné zpUsobilosti pro distribuci pojisténi, § 1; vyhlaska ¢.
196/2018 Sb., o zadostech podle zakona o distribuci pojisténi a zajisténi, § 1; nafizeni Komise
v pfenesené pravomoci (EU) 2017/2358, kterym se doplriuje smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokud jde o pozadavky na dohled nad produktem a jeho
fizeni vztahujici se na pojistovny a distributory pojisténi, ze dne 21. z&Fi 2017; provadéci
narizeni Komise (EU) 2017/1469 ze dne 11. srpna 2017, kterym se stanovi standardizovany
format pro informacni dokument o pojistném produktu.

Text otazky:

Pravni Uprava distribuce nezivotniho obc¢anského pojisténi je obsazena:

V fadé pravnich predpist vztahujicich se k distribuci pojisténi a zajisténi, zejména v zakonu ¢.
170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, v provadécich vyhlaskach k nému, v

Odpovéd A:
4 obcanském zakoniku, zakoné o ochrané spotiebitele i v pfimo pouZitelnych nafizenich

Evropské unie.
Vyluéné v zakonu ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, a provadécich vyhlaskach

Odpovéd' B: Ceské narodni banky ¢. 195/2018 Sb., o odborné zptsobilosti pro distribuci pojisténi, a ¢.
196/2018 Sb., o zadostech podle zakona o distribuci pojisténi a zajisténi.

Odpovid C: Vejmét"nici Evrc’)P.skéhovpirIament’u ?”Rady (EU) €. 2016/97 o distribuci pojisténi a v
nafizenich, kterad ji doplnuji a provadéji.

Odpovéd D: Pouze v obéanském zékoniku ¢. 89/2012 Sh. v ustanovenich o skodovém pojisténi.

Cislo a verze otazky:

38262.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / a) regulace distribuce
nezivotniho ob&anského pojisténi / 1. pravni predpisy z oblasti distribuce ob¢anského
pojisténi

Oduavodnéni:

Distribuce pojisténi je upravena jak vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy (zakonem ¢. 170/2018
Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, a provadécimi vyhlaskami Ceské narodni banky ¢.
195/2018 Sh. a 196/2018 Sb.), tak — vzhledem k ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii —
také primo pouzitelnymi pravnimi akty Evropské unie. Témito akty jsou narizeni, ktera
doplnuji nebo provéadi smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/97 o distribuci
pojisténi. V pfipadé neZivotniho pojisténi se jedna konkrétné o:

a) nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2017/2358, ze dne 21. zafi 2017, kterym se
dopliiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokud jde o poZadavky na
dohled nad produktem a jeho fizeni vztahujici se na pojistovny a distributory pojisténi (tzv.
nafizeni POG),

b) provadéci nafizeni Komise (EU) 2017/1469 ze dne 11. srpna 2017, kterym se stanovi
standardizovany format pro informacni dokument o pojistném produktu.

Dohledové benchmarky (dohledova sdéleni) Ceské narodni banky nemaji pfimou pravni
zavaznost. Jejich uc¢elem je sezndmeni dohlizenych subjektl s vybranymi zobecnénymi
dohledovymi poznatky a souvisejicimi o¢ekavanimi dohledu, pokud jde o jednani dohlizenych
subjektd.

Zdroj:

Smlouva o fungovani Evropské unie ¢lanek 288; zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a
zajisténi, § 53 odst. 4, § 89 odst. 3, § 91 odst. 2; https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-
trh/vykon-dohledu/dohledova-uredni-sdeleni-a-benchmarky/

Text otazky:

Distribuce neZivotniho pojisténi se v Ceské republice Fidi:

Odpovéd A:

Vnitrostatnimi pravnimi predpisy a pfimo pouzitelnymi predpisy Evropské unie v oblasti
distribuce pojisténi.

Odpovéd' B:

Pouze vnitrostatnimi pravnimi predpisy.




Odpovéd C:

Vnitrostatnimi pravnimi predpisy a dohledovymi benchmarky Ceské narodni banky.

Odpovéd D:

Pouze predpisy Evropské unie v oblasti distribuce pojisténi.

Cislo a verze otazky:

38263.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho obéanského pojisténi / a) regulace distribuce
nezivotniho ob&anského pojisténi / 1. pravni predpisy z oblasti distribuce obéanského
pojisténi

Oduavodnéni:

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/97 o distribuci pojisténi (Smérnice
IDD) byla do ¢eského pravniho fadu zavedena (transponovana) zakonem €. 170/2018 Sb., o
distribuci pojisténi a zajisténi. Zakon ¢. 38/2004 Sh., o pojistovacich zprostfedkovatelich a
samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti, byl naopak zékonem ¢. 170/2018 Sh. zrusen.
Obcansky zakonik je kodexem ceského soukromého prava a neupravuje distribuci pojisténi.
Smérnice Evropské unie jsou zavazné pro Clenské staty, nikoliv pfimo pro fyzické a pravnické
osoby. Smérnice tedy musi byt transponovana do ¢eského pravniho radu zakonem.

Zdroj:

Zékon €. 170/2012 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 1.

Text otazky:

Kterym zakonem byla do ¢eského pravniho radu zavedena smérnice Evropského parlamentu
a Rady (EU) ¢. 2016/97 o distribuci pojisténi?

Odpovéd A: Zékonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi. A
Odpovéd B: Zakonem ¢. 89/2012 Sb., obéanskym zakonikem. N
Odoovéd C: Zakonem ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech
g ) pojistnych udalosti a 0 zméné Zivnostenského zakona.
Zadnym zakonem, protoze smérnice je v Ceské republice pfimo pouZitelnd a neni tieba ji do
Odpovéd D: . y ., ﬁ . . ? i ? ! N
Ceského pravniho radu implementovat.
Cislo a verze otazky: 38264.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / a) regulace distribuce
Kategorie: nezivotniho ob&anského pojisténi / 1. pravni predpisy z oblasti distribuce ob&anského
pojisténi
Zakon ¢&. 170/2018 Sb., o distribuci pojiéténi a zajisténi, byl publikovan ve Sbirce zakonti Ceské
Oduavodnéni: republiky dne 16. 8. 2018 a podle ustanoveni § 126 nabyva ucinnosti prvnim dnem ¢étvrtého
kalendarniho mésice nasledujiciho po dni jeho vyhlaseni. Timto dnem je 1. prosinec 2018.
Zdroj: Zékon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 126.
Text otazky: Zéakon €. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi, je ucinny od:
Odpovéd A: 1.12.2018. A
Odpovéd B: 1.1.2019. N
Odpovéd C: 1.7.2018. N
Odpovéd D: 23.2.2018. N
Cislo a verze otazky: 38268.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / a) regulace distribuce
nezivotniho ob&anského pojisténi / 1. pravni predpisy z oblasti distribuce ob&anského
pojisténi




Oduavodnéni:

Uréenim cilového trhu se rozumi popis skupiny zdkaznikd sdilejicich spole¢né charakteristiky,
ktery ma umoznit ptizpGsobit znaky produktu potifebam, charakteristice a ciliim takové
skupiny zakaznik. Cilovy trh miZe byt vymezen pozitivné, tj. ur¢enim skupiny zakaznikd,
ktefi sdileji spolecné charakteristiky a jejichz potfebam, charakteristice a cildm produkt
odpovida. Zejména v pfipadé pojistnych produktl s investicni slozkou mohou tvirci produktt
urcit skupiny zédkaznikd, s jejichz potfebami, charakteristikami a cili pojistny produkt neni
slu¢itelny (negativni cilovy trh). Uroveri podrobnosti Gidajd o cilovém trhu a kritérii pouZitych
k vymezeni cilového trhu by méla byt pro produkt relevantni a méla by umoznovat posoudit,
cilovy trh uréen méné podrobné, zatimco u slozitéjsich produktt nebo méné béznych
produktt by mél byt cilovy trh uréen podrobnéji s prihlédnutim k vyssimu riziku poskozovani
spottebitele. U pojistnych produktd s investi¢ni slozkou je také vhodné uvést napr. vék cilové
skupiny zakaznik(, popis domdcnosti a zavislych/vyzivovanych osob, zaméstnani a vyse
ptijm0 zakaznik( a jejich dalsi financni situace, jejich mira tolerance rizika, financni a
nefinancni cile a investi¢ni horizont, pfipadné i dalsi kritéria.

Zdroj:

Nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2017/2358 ze dne 21. zafi 2017, kterym se
dopliiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokud jde o pozadavky na
dohled nad produktem a jeho Fizeni vztahujici se na pojistovny a distributory pojisténi. K
dispozici na: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017R2358&from=CS.

Text otazky:

Uréenim cilového trhu se ve smyslu nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2017/2358,
kterym se dopliuje smérnice o distribuci pojisténi, pokud jde o pozadavky na dohled nad
produktem a jeho fizeni vztahujici se na pojistovny a distributory pojisténi (tzv. nafizeni
POG), rozumi:

Odpovéd A:

Popis skupiny zakaznikl sdilejicich spoleéné charakteristiky, ktery ma umoznit pfizplisobeni
produktu potfebam, charakteristice a cilim takové skupiny zakaznikd.

Odpovéd' B:

Skupina zdkaznik( z vybraného ¢lenského statu Evropské unie, na které je zamérena
marketingova kampari.

Odpovéd C:

Vymezeni teritoria, na kterém se budou produkty prodavat.

Odpovéd D:

Skupina zakaznikd, jejichZ pojistné smlouvy tvofi pojistny kmen pojistitele, ktefi projevili
zdjem o sjednani dalsiho pojistného produktu tohoto pojistitele.

Cislo a verze otazky:

38269.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / a) regulace distribuce
Kategorie: nezivotniho ob&anského pojisténi / 1. pravni predpisy z oblasti distribuce obéanského

pojisténi




Oduavodnéni:

Tvlrci produktl neZivotniho pojisténi jsou povinni vypracovat standardizovany informacni
dokument o pojistném produktu tak, aby zdkaznikiim poskytoval nezbytné informace a
zakaznik tak mohl ucinit informované rozhodnuti. Tento dokument se musi nazyvat
,Informaéni dokument o pojistném produktu”. Aby se zdkaznikiim poskytovaly informace o
produktu, které jsou snadno cCitelné, pochopitelné a porovnatelné, predepisuje evropské
narizeni standardizovany format, tedy vedle nazvu také délku (na dvou stranach formatu A4,
pouze v odtvodnénych pfipadech na tfech stranach formatu A4), velikost pisma, poradi
obsahu, ikon a symbold.

Dokument ,,Souhrnné vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi“ je urcen pro
poskytovani informaci o rezervotvorném pojisténi, kterym se rozumi Zivotni pojisténi, které
umoziuje vytvaret z pfedepsaného pojistného kapitalovou rezervu, kterd maze byt zcela
nebo zC¢asti vyplacena opravnéné osobé. Neni uréen pro nezivotni pojisténi. Dokument
,,Sdéleni klicovych informaci” je dokument shrnujici klicové informace o investicnich
produktech podle nafizeni EU ¢. 1286/2014, o sdélenich kli¢ovych informaci tykajicich se
strukturovanych retailovych investi¢nich produktt a pojistnych produktd s investiéni slozkou.
Je uréen pro retailové investory a netyka se neZivotniho pojisténi. Spojeni ,,Informace pro
klienta” také neni spravné oznaceni pro standardizovany informacni dokument o pojistném
produktu neZivotniho pojisténi. Na pojistném trhu se toto oznaceni nékdy pouziva pro
souhrn vSech povinné poskytovanych predsmluvnich informaci.

Zdroj:

Zéakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 91; provadéci nafizeni Komise (EU),
kterym se stanovi standardizovany format pro informacni dokument o pojistném produktu,
¢.2017/1469, ze dne 11. srpna 2017.

Text otazky:

Informace o pojistném produktu se v pfipadé produktd nezivotniho pojisténi poskytuji v
podobé standardizovaného informacniho dokumentu nazvaného:

Odpovéd A: Informacni dokument o pojistném produktu. A
Odpovéd' B: Informace pro klienta. N
Odpovéd C: Sdéleni klicovych informaci. N
Odpovéd D: Souhrnné vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi. N

Cislo a verze otazky:

38270.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / a) regulace distribuce
nezivotniho ob&anského pojisténi / 1. pravni predpisy z oblasti distribuce ob¢anského
pojisténi

Oduavodnéni:

Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakonu (zdkon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla),
obsahuje specialni pravni Upravu pouze pro pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou
provozem vozidla, ktera ma prednost pred pravni Upravou obecnou. V otazkach zde
upravenych se proto nepouzije obecna pravni Uprava pojisténi obsazena v obanském
zékoniku ¢. 89/2012 Sh. Zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla upravuje mimo
jiné naleZitosti pojistné smlouvy, rozsah pojisténi a zplUsoby zaniku pojisténi. V pojistné
smlouvé se mohou smluvni strany od tohoto zdkona odchylit jen tehdy, pokud tim nedochazi
ke snizeni nebo omezeni narokl poskozeného, vyplyvajicich z prava na nahradu Ujmy z
pojisténi odpovédnosti, zplisobené provozem vozidla. Zakon ¢. 361/2000 Sb., o provozu na
pozemnich komunikacich, a zakon ¢. 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel na
pozemnich komunikacich, neobsahuji pravni Gpravu pojisténi.

Zdroj:

Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist.

Text otazky:

Specialni pravni Upravu pojisténi pro pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem
vozidla nalezneme:




V zadkonu ¢. 168/1999 Sh., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a

Odpovéd A:
o 0 zméné nékterych souvisejicich zakon(. A
Odpovéd B: V zédkonu ¢. 89/2012 Sb., ob¢anském zakoniku. N
. V zdkonu €. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zméné nékterych
Odpovéd C: , o / NPT P P Y N
zakonU (zdkon o silni¢nim provozu).
Odpovéd D: V zakonu €. 56/2001 Sb., o podminkdch provozu vozidel na pozemnich komunikacich. N
Cislo a verze otazky: 38271.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho obéanského pojisténi / a) regulace distribuce
Kategorie: nezivotniho ob&anského pojisténi / 1. pravni predpisy z oblasti distribuce obéanského
pojisténi
Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla je tzv. povinnym pojisténim,
protoZe povinnost uzavfit pojistnou smlouvu je uloZena zdkonem. Pojisténi tedy vznika na
zakladé pojistné smlouvy. Tuto povinnost ma vlastnik tuzemského vozidla nebo fidi¢
cizozemského vozidla. Cilem je ochrana pred disledky urcitych rizikovych ¢innosti nebo
situaci. V Ceské republice jsou povinnymi pojisténimi zejména odpovédnostni pojisténi. Ta
kryji rizika souvisejici s tim, Ze pojistény subjekt mdze zpUsobit svou Cinnosti skodu,
poptipadé jinou Gjmu jinému subjektu. Priklady dalSich povinnych pojisténi: pojisténi zaruky
pro pripad Upadku cestovni kanceldre, pojisténi odpovédnosti Iékare, stomatologa, Iékarnika,
patentového zastupce, dariového poradce, insolvencniho spravce, advokata, poskytovatele
zdravotnich sluzeb, pojistovaciho zprostfedkovatele apod.
Oduavodnéni: Od povinného pojisténi odliSujeme zakonné pojisténi. Jde o pripad, kdy se neuzavird pojistna
smlouva, ale pojisténi vznika automaticky, jestlize jsou spInény zakonem stanovené
podminky. Jedinym v soucasné dobé existujicim zakonnym pojisténim je zakonné pojisténi
odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim Urazu nebo nemoci z povolani, které je
upraveno zvlastnim pravnim predpisem (zakonikem prace a vyhlaskou ¢. 125/1993 Sb.). Toto
zdkonné pojisténi vznikd dnem vzniku prvniho pracovnéprdvniho vztahu u zaméstnavatele a
trva po dobu existence zaméstnavatele. Toto pojisténi provozuji v Ceské republice pouze
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, a Ceskd pojistovna a.s.
Ptipad, kdy pojisténi vznika na zakladé pojistné smlouvy a jeji uzavieni je ponechdno zcela na
vuli subjektu (neni nafizeno pravnim predpisem), nema ustalené oznaceni. Nékdy je pouzivan
pojem ,dobrovolné” nebo ,nepovinné” pojisténi.
Zdrol: KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a kol. Pojisfovaci pravo. 2. aktualiz. vyd. Praha:
”: Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4. str. 361-367.
Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla patfi mezi pojisténi:
Text otazky: ) P J P P P PoJ
Odpovéd A: Povinna. A
Odpovéd B: Nesmluvni. N
Odpovéd C: Dobrovolna. N
Odpovéd D: Nepovinna. N
Cislo a verze otazky: 38272.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / a) regulace distribuce
Kategorie: nezivotniho ob&anského pojisténi / 1. pravni predpisy z oblasti distribuce ob¢anského

pojisténi




Oduavodnéni:

Obcansky zakonik ¢. 89/2012 Sb. upravuje veskeré soukromopravni vztahy. Je rozvrien do
péti ¢asti (Obecna ¢ast, Rodinné pravo, Absolutni majetkova prava, Relativni majetkova
prava a Ustanoveni spolecna, prechodna a zavérecna). Kazda z téchto casti ma pro pravni
vztahy vyplyvajici z uzaviené pojistné smlouvy vyznam, napriklad:

1) Obecna cast: a) upravuje zakladni principy ob¢anského prava, jako je povinnost jednat s
odbornou péci, ochrana slabsi strany a zdkaz zneuZiti silnéjSiho postaveni. Pro oblast
pojisténi je vtomto smyslu vyznamna Uprava tzv. adheznich smluv (smlouvy, jejichz
podminky byly uréeny jednou ze smluvnich stran a druhg, slabsi strana, nemohla obsah
ovlivnit, zejména formularové smlouvy), nebot obcansky zakonik postihuje nesrozumitelna,
prekvapiva a nevyhodna ustanoveni v adheznich smlouvach jejich neplatnosti ¢i netc¢innosti,
b) obsahuje pravidla o vykladu pravnich jednani, pravidla pro pocitani ¢asu a upravuje otazky
promlcéeni a prekluze, c) definuje véci a upravuje pravni osobnost a svépravnost osob, d)
upravuje také podnikani a zastoupeni.

2) Cast Absolutni majetkova prava upravuje:

a) vlastnictvi véci, jejich nabyvani, spoluvlastnictvi véetné bytového, zastavni pravo a jeho
ucinky (v€etné ucinkl pro pojisténi v § 1354 ,Je-li zastava pojisténa a nastane-li pojistna
udilost, pIni pojistovna z pojistné smlouvy zastavnimu véfiteli, prokaze-li zastavni véfitel
pojistovné véas, Ze na véci vazne jeho zastavni pravo anebo oznami-li ji to v€as zastavce nebo
zastavni dluznik®),

b) dédické prévo.

3) Cast Relativni majetkova prava upravuje zavazky ze smluv (véetné pojistént,
zprostiedkovani, obchodniho zastoupeni) a zavazky z deliktd, pro oblast neZivotniho
pojisténi, zejména vyznamnou ¢ast ndhrady majetkové a nemajetkové ujmy.

Obcansky zakonik se pouZije tam, kde neexistuje specidlni pravni Uprava, kterd ma prednost
pfed pravni Upravou obecnou.

Zdroj:

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(;
http://obcanskyzakonik.justice.cz/index.php

Text otazky:

Zéakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik se na nezivotni ob¢anské pojisténi:

Odpovéd A: Vztahuje.

Odpovéd B: Vztahuje pouze v rozsahu ustanoveni upravujicich povinnost k nahradé Gjmy (§ 2894-2971).

Odooved C: Vztahuje pouze v rozsahu ustanoveni upravujicich podminky vzniku, trvani a zaniku pojisténi,
& ) Setfeni pojistnych udalosti a ustanoveni o obnosovém a skodovém pojisténi (§ 2758— 2872).

Odpovéd D: Nevztahuje.

Cislo a verze otazky: 38273.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / a) regulace distribuce
nezivotniho ob&anského pojisténi / 1. pravni predpisy z oblasti distribuce ob¢anského
pojisténi

Oduavodnéni:

Véci se rozumi vSe, co neni osobou a slouZi potiebé lidi. Véci viak neni Zivé zvife —to ma
zvlastni vyznam a hodnotu jiz jako smysly nadany Zivy tvor (ustanoveni o vécech se na zZivé
zvire pouZziji obdobné jen v rozsahu, ve kterém to neodporuje jeho povaze).

Pojem véc neni omezen jen na véci, které maji hmotnou povahu (auta, stroje), ale vécmi jsou
i véci nehmotné — pohleddvka, obchodni podil, zaknihovany cenny papir, pravo stavby,
ovladatelné pfirodni sily, tedy energie.

Zdroj:

Zéakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 489-544.

Text otazky:

Pro nezivotni pojisténi je dllezity vyznam pojmu ,véc”. Vyberte spravnou definici pojmu véc
podle zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku:

Odpovéd A:

Véci se rozumi vse, co je rozdilné od osoby a slouzi potrebé lidi. Vécmi nejsou ziva zvirata.




Odpovéd' B:

Véci se rozumi vse véetné zvifat, co neni osobou a slouzi potrebé lidi.

Odpovéd C:

Véci se rozumi pouze véc hmotna, ktera ma povahu samostatného predmétu.

Odpovéd D:

Véci se rozumi pouze véc individualné urcena.

Cislo a verze otazky:

38274.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho obc¢anského pojisténi / 2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho obc¢anského
pojisténi

Oduavodnéni:

Pojistna smlouva vyzaduje pisemnou formu. To neplati pro kratkodobé pojisténi (pojisténi
kratsi nez jeden rok), kde pisemna forma nemusi byt dodrZena. Stejna pravni forma jako pro
uzavreni pojistné smlouvy plati i pro zménu pojistné smlouvy.

Pro jind pravni jednani tykajici se pojisténi, neZ je uzavieni pojistné smlouvy, je tfeba pisemna
forma, pokud si strany vyslovné neujednaji, Ze této formy neni zapotrebi.

Zdroj:

Zékon €. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2758 odst. 2.

Text otazky:

Jakou formu musi splriovat pojistnd smlouva, kterou je sjednano nezivotni obcanské
pojisténi?

Odpovéd A: Pojistna smlouva uzavrena na pojistnou dobu jeden rok a dels$i musi mit pisemnou formu. A
Odpovéd' B: Forma pojistné smlouvy je ponechana na dohodé smluvnich stran. N
Pojistnd smlouva uzaviena na pojistnou dobu kratsi nez jeden rok (naptiklad pro cestovni
Odpovéd C: yietna o . ' (nap P N
pojisténi) musi mit pisemnou formu.
Odpovéd D: Pojistna smlouva musi mit vzdy pisemnou formu. N
Cislo a verze otazky: 38275.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho ob¢anského pojisténi / 2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho ob¢anského
pojisténi
Okamzik vzniku pojisténi je sjedndn v pojistné smlouvé. Pokud tomu tak neni, vznika pojisténi
prvnim dnem nasledujicim po dni uzavieni smlouvy (v 00:00 hod.).
Pojistitel a pojistnik se mohou dohodnout, Ze se pojisténi vztahuje i na dobu prede dnem
Odtivodnéni: uzavreni pojistné smlouvy (tzv. retroaktivita). V takovém pfipadé neni pojistitel povinen
poskytnout pojistné plnéni, pokud pojistnik v dobé nabidky védél nebo védét mél a mohl, ze
pojistna udalost jiz nastala, a pojistitel nema pravo na pojistné, pokud v dobé nabidky védél
nebo mél a mohl védét, Ze pojistna udalost nastat nemize.
Zdroj: Zékon €. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2772.
Text otazky: Kdy vznika pojisténi?
Pojisténi vznika prvnim dnem nasledujicim po uzavreni pojistné smlouvy, neni-li v pojistné
Odpovéd A: J ! p T J p poj b\ poj A
smlouvé dohodnuto jinak.
Odpovéd' B: Pojisténi vznika dnem uzavreni pojistné smlouvy. N
Odpovéd C: Pojisténi vznika vzidy prvnim dnem po uzavreni pojistné smlouvy. N
Odpovéd D: Pojisténi vznika dnem vydani pojistky. N

Cislo a verze otazky:

38276.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho ob&anského pojisténi / 2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho ob&anského

pojisténi




Oduavodnéni:

Pojistitel je povinen odpovédét pravdivé a Uplné na pisemné dotazy zajemce o pojisténi a
pojistnika tykajici se pojisténi. Kromé toho je pojistitel také povinen upozornit zajemce o
pojisténi na nesrovnalosti mezi jeho poZadavky a nabizenym pojisténim. Pojistnik ma pravo
od pojistné smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze jeho pozadavky, které pojistitel znal nebo musel
znat, jsou v rozporu s nabizenym pojisténim a pojistitel ho na tento rozpor neupozornil. Pri
sjednévani pojisténi tedy pojistitel musi pozadavky zdjemce o pojisténi aktivné zjistovat a
této povinnosti neni zprostén ani v pripadé, Ze je zastoupen pojistovacim
zprostiedkovatelem (pfi¢emz se vSak zohledriuje ptipad, kdy je zajemce zastoupen
pojistovacim maklérem, tedy zprostiedkovatelem s nejvyssim stupném kvalifikacnich
predpokladd, ktery jedna pIné v zajmu zajemce o pojisténi, a naroky na pojistitele jsou tedy
nizsi).

Také zajemce o pojisténi, pojistnik i pojistény jsou povinni zodpovédét pravdivé a Gplné
pisemné dotazy pojistitele, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak ohodnoti
pojistné riziko, zda ho pojisti a za jakych podminek. Povinnost se povazuje za fadné spinénou,
nebylo-li v odpovédi zatajeno nic podstatného. Porusil-li pojistnik nebo pojistény umysiné
nebo z nedbalosti tuto povinnost, ma pojistitel pravo od smlouvy odstoupit, prokaze-li, Zze by
po pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazl smlouvu neuzavrel.

Zdroj:

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2788, § 2789, §
2808.

Text otazky:

Jaky je disledek nesplnéni povinnosti pojistitele upozornit zajemce o pojisténi na
nesrovnalosti mezi jeho poZadavky a nabizenym pojisténim?

Odpovéd A: Pojistnikovi vznikne pravo od uzaviené pojistné smlouvy odstoupit. A
Odpovéd B: Pojistnikovi vznikne pravo uzavienou pojistnou smlouvu vypovédét. N
Odpovéd C: Na pojistnou smlouvu se hledi, jako by nebyla uzaviena. N
Odpovéd D: Pojistnad smlouva je neplatna. N
Cislo a verze otazky: 38277.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho ob¢anského pojisténi / 2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho obéanského

pojisténi

Pojisténi |ze vypovédét do 2 mésicli od uzavieni pojistné smlouvy. Takto muize pojisténi
Odivodnéni: vypovédét pojistitel i pojistnik. Vypovéd musi byt dorucena druhé smluvni strané do 2 mésicut

’ od uzavieni pojistné smlouvy (nikoliv od pocatku pojisténi). Od dorucéeni vypovédi bézi

vypovédni doba 8 dni — jejim uplynutim pojisténi zanikne.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2805 pism. a).
Text otézky: Ve které.r.'n z En’ie uvedenych pripadi je mozné vypovédét pojistnou smlouvu pojistitelem

nebo pojistnikem?
Odpovéd A: Do 2 mésictl ode dne uzavieni pojistné smlouvy. A
Odpovéd B: Do 3 mésict od data pocatku pojisténi. N
Odpovéd C: Do 6 mésicl po uzavrieni pojistné smlouvy. N
Odpovéd D: Do 1 mésice od data pocatku pojisténi. N

Cislo a verze otazky:

38278.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho ob&anského pojisténi / 2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho ob¢anského

pojisténi




Pojisténi |ze vypovédét do 3 mésicli ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti. Pojistitel
vsak takto nem(ize vypovédét Zivotni pojisténi (pojisténi pro pripad smrti, doZiti, pojisténi pro

Odtivodnéni:
pfipad jiné skutecnosti tykajici se zmény osobniho postaveni ¢lovéka). Od doruceni vypovédi
bézi vypovédni doba 1 mésic, jehoZ uplynutim pojisténi zanikne.

Zdroj: Zékon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2805 pism. b).

Text otazky:

Pojisténi zanika vypovédi podanou po oznameni vzniku pojistné udalosti. Do kolika mésict
ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti lze pojisténi vypovédét?

Odpovéd A:

Do tti mésica.

Odpovéd' B:

Do dvou mésicl.

Odpovéd C:

Do mésice.

Odpovéd D:

2|2|2|>»

Do Sesti mésicl.

Cislo a verze otazky:

38281.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho obc¢anského pojisténi / 2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho obc¢anského
pojisténi

Oduavodnéni:

Zanik pojisténi pro neplaceni pojistného se lisi u jednotlivych pravnich rezim( pojistnych
smluv (tj. smluv, které se fidi starym obcanskym zdkonikem ¢. 40/1964 Sb.; smluv, které se
fidi zakonem o pojistné smlouvé €. 37/2004 Sb.; smluv, které se Fidi novym ob¢anskym
zakonikem €. 89/2012 Sb.). Proto jsou zde uvedeny podminky zéniku pojisténi oddélené pro
jednotlivé rezimy.

1/ Pojistné smlouvy sjednané do 31. 12. 2004, které se fidi ,starym“ obanskym zakonikem -
pojisténi zanikne automaticky (tj. bez nutnosti posilat upominku) tim, Ze:

a) pojistné za prvni pojistné obdobi nebo jednorazové pojistné nebylo zaplaceno do 3 mésicl
od jeho splatnosti (v dnesni dobé tento zanik uz nepfrichazi v ivahu), b) pojistné za dalsi
pojistné obdobi nebude zaplaceno do 6 mésicl od jeho splatnosti.

2/ Pojistné smlouvy sjednané od 1. 1. 2005 do 31. 12. 2013, které se fidi zdkonem o pojistné
smlouvé - pojisténi zanikne dnem nasledujicim po marném uplynuti IhGty stanovené v
upomince, kterou musi pojistitel pojistnikovi prokazatelné dorucit, stanovit v ni lhdtu pro
zaplaceni, ktera nesmi byt kratsi nez 1 mésic a upozornit na zanik pojisténi v pripadé
nezaplaceni dluZzného pojistného.

3/ Pojistné smlouvy sjednané od 1. 1. 2014, které se fidi ,novym* ob¢anskym zékonikem -
pojisténi zanikne pro neplaceni pojistného dnem uplynuti Ihty stanovené v upomince.
Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla (povinné ruceni) vSak zanika
az dnem nasledujicim po uplynuti Ihdty stanovené v upomince.

Zdroj:

Zéakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2804.

Text otazky:

Kdy u pojistné smlouvy sjednané v rezimu obéanského zakoniku €. 89/2012 Sb. zanika
pojisténi pro neplaceni pojistného?

Odpovéd A:

Pojisténi zanika dnem, kdy marné uplyne lh(ta stanovena pojistitelem v upomince zaplaceni
dluzného pojistného (minimalné 1 mésic od jejiho doruceni).

Odpovéd B:

Pojisténi zanikd, neni-li pojistné zaplaceno do dvou mésicl od jeho splatnosti. N

Odpovéd C:

Pojisténi zanikd automaticky uplynutim 3 mésict od splatnosti prvniho pojistného nebo
uplynutim 6 mésicll od splatnosti nasledného pojistného.

Odpovéd D:

Pojisténi zanika dnem doruceni upominky k zaplaceni dluzného pojistného.

Cislo a verze otazky:

38282.1




Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho obéanského pojisténi / 2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho ob¢anského
pojisténi

Oduavodnéni:

Pojistitel ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit pfi souc¢asném splnéni nasledujicich
podminek: a) zajemce o pojisténi nebo pojistnik porusil (UmysIné nebo z nedbalosti)
povinnost zodpovédét pri sjednavani pojisténi pravdivé a Uplné pisemné dotazy pojistitele
tykajici se sjednavaného pojisténi (je nutné, aby v odpovédi bylo zatajeno néco
podstatného); b) pojistitel by pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazl pojistnou smlouvu
neuzavrel. Pravo odstoupit pojistiteli zanika, pokud ho nevyuZije do 2 mésicli ode dne, kdy
zjisti poruseni povinnosti.

Zdroj:

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2788, § 2808 odst. 1.

Text otazky:

Pojisténi zanika odstoupenim pojistitele od pojistné smlouvy. Za jakych podminek mize
pojistitel od pojistné smlouvy odstoupit?

Zajemce o pojisténi nebo pojistnik nezodpovédél (imysiné nebo z nedbalosti) pfi uzavirani
pojistné smlouvy pravdivé a Uplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného

Odpovéd A: vt vy . , L o ., L
5 pojisténi, pficemz zatajil néco podstatného, a pojistitel by pfi pravdivém a iplném A
zodpovézeni dotazll pojistnou smlouvu neuzavrel.
Zajemce o pojisténi nevyplnil dotaznik pojistitele a neposkytl tak pojistiteli Udaje nezbytné
. pro ocenéni pojistného rizika, pticemz, pokud by zédjemce o pojisténi dotaznik vyplnil
Odpovéd B: R % e . - - N
pravdivé a Uplné, na zakladé skute¢nosti v ném uvedenych by pojistitel pojistnou smlouvu
neuzavrel nebo by ji uzavrel za podstatné jinych podminek.
Opravnéna osoba porusila zakonnou povinnost nebo povinnost uloZenou ji v pojistné
Odpovéd C: smlouvé a toto poruseni mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo na N
zvétseni rozsahu jejich nasledkd.
Pojistitel je opravnén odstoupit od pojistné smlouvy po pojistné udalosti, jestlize pfi jejim
Odpovéd D: Setfeni zjisti, Ze v disledku poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténého, pti jednani o N
uzavreni smlouvy nebo o jeji zméné bylo ujedndno nizsi pojistné.
Cislo a verze otazky: 38284.1
Typ otazky: Jedna spravnd odpovéd’
IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho ob¢anského pojisténi / 2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho ob¢anského
pojisténi
Pojisténi, které se vztahuje k majetku a které je sjednané v rezimu obc¢anského zakoniku ¢.
89/2012 Sh., zanika dnem, kdy byla pojistiteli zména vlastnictvi oznamena. Od tohoto
ustanoveni se pojistné podminky ¢asto odchyluji, obéansky zakonik to vyslovné pripousti.
. . Pojisténi, které se vztahuje k majetku a které bylo sjednané v dobé ucinnosti zdkona o
Oduavodnéni: L .y oo . ‘ T
pojistné smlouvé ¢. 37/2004 Sb., zanikd dnem, kdy doslo ke zméné vlastnictvi nebo
spoluvlastnictvi tohoto majetku. Od tohoto ustanoveni se pojistné podminky ¢asto odchyluji
— v takovém pripadé musi byt stanoveno, za jakych podminek pojiSténi nadale trva a upraven
prechod prav a povinnosti z plvodniho vlastnika na novou osobu.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2812.
Pojisténi, které se vztahuje k majetku a které je sjednané v rezimu obéanského zédkoniku ¢.
Text otazky: 89/2012 Sb., zanika z dGvodu zmény vlastnictvi pojisténého majetku dnem:
Odpovéd A: Kdy byla pojistiteli zména vlastnictvi ozndmena, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak. A
Odpovéd' B: Kdy ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi doslo. N
Odpovéd C: Kdy nabyla ucinnosti kupni smlouva, na jejimz zédkladé doslo k prevodu vlastnického prava. N
Odpovéd D: Na kterém se dohodli byvaly vlastnik s novym vlastnikem. N




Cislo a verze otazky:

38285.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho obéanského pojisténi / 2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho ob¢anského
pojisténi

Oduavodnéni:

Pojisténi odpovédnosti, které souvisi s vlastnickym pravem, zanika ozndmenim zmény
vlastnika pojistiteli, s vyjimkou pfipadu, kdy bylo vyslovné ujednano, Ze pojisténi zménou
vlastnictvi nezanika. Pro pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla také
plati, Ze pojisténi zanika také dnem, kdy je zména vlastnika vozidla oznamena pojistiteli.

Zdroj:

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis, § 2867; zakon ¢.
168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a 0 zméné
nékterych souvisejicich zakon(, § 12 odst. 1.

Text otazky:

Pojisténi odpovédnosti, které souvisi s vlastnickym pravem, zanika:

Dnem oznameni zmény vlastnika pojistiteli, nebylo-li vyslovné ujednano, Ze pojisténi zménou

Odpovéd A: , , ~y
o vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi nezanika. -
Odpovéd' B: Dnem zmény vlastnictvi pojisténé véci. N
. Dnem pravni moci rozhodnuti o povoleni vkladu vlastnického prava nového vlastnika do
Odpovéd C: P o 2 2 N
katastru nemovitosti.
Odpovéd D: Dnem zépisu nového vlastnika do katastru nemovitosti. N
Cislo a verze otazky: 38309.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ) pojisténi motorovych vozidel / 12. bonus, malus
Pojistitel povinen na zakladé pisemné Zadosti pojistnika mu vydat ve Ih(té do 15 dnll ode dne
jejiho doruceni potvrzeni o dobé trvani pojisténi odpovédnosti a o jeho Skodném pribéhu,
Odivodnéni: jehoz naleZitosti stanovi Ministerstvo vyhlaskou; ve stejné Ih(té je pojistitel povinen vydat
’ toto potvrzeni na Zadost pojistnika kdykoli v dobé trvani pojisténi, pficemz stejnou povinnost
ma pojistitel, jedna-li se o zadost pojistnika o vydani potvrzeni o vraceni zelené karty
pojistiteli.
Zdroi: Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
% zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 13 odst. 1.
, V jaké Ihité je pojistitel povinen vystavit potvrzeni o Skodném priabéhu pojisténi
Text otazky: . . . i .., R
odpovédnosti z provozu vozidla na zakladé Zadosti pojistnika?
Odpovéd A: Do 15 dn( ode dne jejiho doruceni. A
Odpovéd B: Do 30 dnl ode dne jejiho doruceni. N
Odpovéd C: Do 5 dnd ode dne jejiho doruéeni. N
Odpovéd D: Do 2 mésicl ode dne jejiho doruceni. N

Cislo a verze otazky:

38314.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
e pojisténi motorovych vozidel / 12. bonus, malus
Pti sjednavani vyse pojistného v pojistné smlouvé zohledni pojistitel celkovy predchazejici
. ., Skodny prabéh pojisténi odpovédnosti pojistnika, a to slevou na pojistném v pripadé

Oduavodnéni: Y ) . — " . . e B L 53
bezeskodného pribéhu. V pojistné smlouvé Ize sjednat, Ze se zohledni skodny pribéh
provozovatele vozidla, jde-li o osobu odliSnou od pojistnika.

Zdroj: Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o

zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 3b odst. 2.




Text otazky:

Pojistitel pri stanoveni vyse pojistného v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla zohlednuje
celkovy predchozi Skodny pribéh pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla:

Odpovéd A: Majitele vozidla, pokud je pravnickou osobou zapsanou v obchodnim rejstfiku. N
Odpovéd B: Spoluvlastnika vozidla zapsaného v registru vozidel. N
Odpovéd C: Pojistnika nebo provozovatele vozidla, pokud je tak sjednano v pojistné smlouvé. A
Odpovéd D: Ridi¢e vozidla. N
Cislo a verze otazky: 38315.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ) pojisténi motorovych vozidel / 12. bonus, malus
Ceska kanceldf pojistitell vede evidence a statistiky pro Géely pojisténi odpovédnosti.
Oduvodnéni: Pojistovny sdéluji dle zdkona Kancelafi idaje o vzniku, dobé preruseni, zméné a zaniku
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.
Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o
2drof: zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 18 odst. 2 pism. f);
% KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a kol. Pojiétovaci pravo. 2. aktualiz. vyd. Praha:
Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4. str. 400-411.
, Kdo vede databazi udajl pro zohledriovani bezeskodniho pribéhu v pojisténi odpovédnosti z
Text otazky: .
provozu vozidel?
Odpovéd A: Ceska narodni banka. N
Odpovéd B: Ceska kancelar pojistitel. A
Odpovéd C: Kazda pojistovna ma svoji evidenci. N
Odpovéd D: Ministerstvo vnitra Ceské republiky. N
Cislo a verze otazky: 38318.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: Ill. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
. ) pojisténi motorovych vozidel / 12. bonus, malus
Pojistitel je povinen na zakladé pisemné Zadosti pojistnika vydat mu ve Ih(ité do 15 dni ode
Odivodnéni: dne jejiho doruceni potvrzeni o dobé trvani pojisténi odpovédnosti a o jeho Skodném
’ pribéhu, ve stejné Ihité je pojistitel povinen vydat toto potvrzeni na Zadost pojistnika
kdykoli v dobé trvani pojisténi.
Zdroi: Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
% zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 13 odst. 1.
Text otazky: Kdo muZe vydat potvrzeni o Skodném pribéhu pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla?
Odpovéd A: Ceska narodni banka. N
Odpovéd' B: Ceska kanceldr pojistitel(. N
Odpovéd C: Kterakoli pojistovna, ktera je élenem Ceské asociace pojistoven. N
Pojistitel, u kterého ma nebo mél pojistnik sjednano pojisténi odpovédnosti z provozu
Odpovéd D: ] poj J po) p p A

vozidla.

Cislo a verze otazky:

38329.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
e pojisténi motorovych vozidel / 14. havarijni pojisténi
Pravni Uprava pojisténi majetku nijak neomezuje pojistitele ve smluvni volnosti ujednani o
. . . uzemnim rozsahu pojisténi. Pojistitelé vymezuji Gzemni rozsah havarijniho pojisténi v
Oduavodnéni: 2l ! v ! ! Pl

pojistné smlouvé. Zadné pravni predpisy neupravuji zavazny rozsah Gzemni platnosti
havarijniho pojisténi.




Zdroj:

Zakon €. 89/2012 Sh., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 1725, § 2849-2852.

Text otazky:

Jaky je Uzemni rozsah havarijniho pojisténi vozidla?

Odpovéd A: Havarijni pojisténi plati na Uzemi statll, vymezenych v pojistné smlouvé. A
Havarijni pojisténi plati na izemi vsech ¢lenskych stat EU a dalSich statl uvedenych v
Odpovéd B: Sl J . p’ L y,v Y N
seznamu statl, které stanovi ministerstvo vyhlaskou.
Havarijni pojisténi plati na Uzemi statd, které jsou uvedeny v zakoné o pojisténi odpovédnosti
Odpovéd C: ) pJ. p J y poj p N
z provozu vozidla.
Odpovéd D: Havarijni pojisténi plati na Gizemi stat(, které stanovi Ceska narodni banka vyhlagkou. N
Cislo a verze otazky: 38331.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ) pojisténi motorovych vozidel / 14. havarijni pojisténi
Spolutcast je dohodnuty podil, kterym se opravnéna osoba podili na Ubytku pojisténého
Odivodnéni: o~ pea e/l i & : A
majetku (pojisténého vozidla).
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2815.
Text otazky: Co je v havarijnim pojisténi spoluti¢ast?
Odpovéd A: Castka, kterou pojistovna vzdy zaplati klientovi. N
Odpovéd' B: Castka, kterou se opravnéna osoba podili na Ghradé $kody na pojisténém vozidle. A
Odpovéd C: Céstka, ktera je hornim limitem pojistného plnéni. N
Odpovéd D: Castka, ktera je spodnim limitem pojistného plnéni. N
Cislo a verze otazky: 38335.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
= pojisténi motorovych vozidel / 14. havarijni pojisténi
Obvyklou cenou se rozumi cena, kterd by byla dosazena pti prodejich stejného, popfipadé
obdobného, majetku v obvyklém obchodnim styku v tuzemsku ke dni ocenéni. Pfitom se
Odtivodnéni: zvazuji vSechny okolnosti, které maji na cenu vliv, aviak do jeji vySe se nepromitaji vlivy
mimoradnych okolnosti trhu, osobnich pomér{ prodavajiciho nebo kupujiciho ani vliv
zvlastni obliby.
Zdroi: Zéakon €. 151/1997 Sb., o ocefiovani majetku a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni
”: pozdéjsich pFedpist, § 2 odst. 1.
Text otazky: Co je obvykla cena vozidla?
Odpovéd A: Cena, za kterou se da poridit nové vozidlo bez slevy. N
Odpovéd' B: Cena, za kterou se da pofidit nové vozidlo se slevou. N
Odpovéd C: Cena, za kterou se da poridit ojeté vozidlo ve srovnatelné vybavé, stari a stavu. A
Odpovéd D: Cena, za kterou se da poridit ojeté vozidlo ve srovnatelné vybavé. N

Cislo a verze otazky:

38336.2

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 14. havarijni pojisténi
Pojistovaci zprostfedkovatel je povinen pfed sjedndnim nebo podstatnou zménou pojisténi
ziskat od zakaznika informace, které se tykaji jeho pozadavka, cild a potieb. Ma-li zakaznik

Oduavodnéni: vozidlo vybavené nadstandardni vybavou, ma zcela jisté potfebu pojistného kryti pro tuto

vybavu. Pojistovaci zprostfedkovatel by mél takové informace ziskat, aby na jejich zakladé
mohl zdjemci o havarijni pojisténi vozidla doporucit vhodné pojisténi.




Zdroj:

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 77; KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V.,
VYBIRAL, R. a kol. Poji$tovaci pravo. 2. aktualiz. vyd. Praha: Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-
271-4. str. 248-261.

Text otazky:

Mél by se pojistovaci zprostredkovatel dotazovat klienta pfi vstupu do havarijniho pojisténi
na doplnkovou, pfipadné nadstandardni vybavu vozidla?

Ne, doplrikova nebo nadstandardni vybava vozidla nema vliv na pojistitelem stanovené

Odpovéd A: L, N
pojistne.
Odpovéd B: An?: ({or{)lﬁk?.vé T?kio ,nadstandardnl’vybava vozidla ma vliv na doporuceni vhodného rozsahu A
pojisténi a pripojisténi.
Ne, doplnkova nebo nadstandardni vybava vozidla nema vliv na doporuceni vhodného
Odpovéd C: 2 vy oy uly y P N
rozsahu pojisténi a pripojisténi.
. Ano, doplrikova nebo nadstandardni vybava vozidla ma vliv na pojistitelem stanovené
Odpovéd D: L . Y . . N
pojistné. To plati pouze v pripadé nového vozidla.
Cislo a verze otazky: 38339.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 9. zaklady souvisejicich predpistl z oblasti obéanského préva,
obchodniho prava a prava na ochranu spotrebitele
V souladu s § 1 odst. 1 pism. e), zdkona o finan¢nim arbitrovi, je finanéni arbitr prislusny resit
Oduavodnéni: spory mezi pojistitelem nebo pojistovacim zprostiedkovatelem a spotrebitelem pfi distribuci
Zivotniho pojisténi nebo pti vykonu prav a pInéni povinnosti ze Zivotniho pojisténi.
Zdroi: Zékon €. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 1 odst. 1 pism.
”: e).
Text otazky: Financni arbitr je prislusny rozhodovat spory:
Odpovéd A: Ze Zivotniho pojisténi. A
Odpovéd B: Z pojisténi motorovych vozidel. N
Odpovéd C: Z nezivotniho pojisténi. N
Odpovéd D: Z pojisténi odpovédnosti. N
Cislo a verze otazky: 38340.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 9. zaklady souvisejicich predpistl z oblasti obéanského préva,
obchodniho prava a prdva na ochranu spotfebitele
. . . V souladu s § 18 zdkona o finan¢nim arbitrovi se Fizeni nezpoplatfiuje. Kazdy Gcastnik fizeni
Odavodnéni: L .
nese své naklady fizeni sam.
Zdroj: Zéakon €. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpist, § 18.
Text otazky: Rizeni pred finan¢nim arbitrem:
Odpovéd A: Neni zpoplatnéno a kazdy Gcastnik si nese své naklady sam. A
Odpovéd' B: Je zpoplatnéno podle sazebniku financniho arbitra a naklady hradi pouze financni instituce. N
Odpovéd C: Je zpoplatnéno. N
Odpovéd D: Je zpoplatnéno a naklady hradi ve sporu nelspésna strana. N

Cislo a verze otazky:

38342.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 9. zaklady souvisejicich pfedpistl z oblasti obéanského préva,

obchodniho prdva a prava na ochranu spotrebitele




Zakonem ¢&. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, a zakonem &. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, byly Ceské narodni bance svéfeny pravomoci v oblasti ochrany spotrebitele. V
ramci vykonu téchto pravomoci CNB pfijimd podnéty, stiznosti a upozornéni od spotrebitel(,
odpovida na kvalifikované dotazy, publikuje vykladova stanoviska a provadi kontroly u

Odtivodnéni: N
dohlizenych financnich instituci. Dozor nad dodrZzovanim povinnosti vykonava Ceska narodni
banka u osob podléhajicich jejimu dohledu podle zakona upravujiciho postaveni a pisobnost
Ceské narodni banky pfi vykonu ¢innosti, kterou tyto osoby vykonavaji na zakladé povoleni,
licence nebo registrace Ceské narodni banky.

Zdroj: Zékon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpist, § 23 odst. 8.

Text otazky:

Dozor nad ochranou spotrebitele v oblasti pojistovnictvi a distribuce pojisténi vykonava:

Odpovéd A: Ceska asociace pojistoven, a to pouze ve vztahu k ¢lenskym pojistovnam. N
Odpovéd B: Ceska obchodni inspekce. N
Odpovéd C: Ceska narodni banka, a to u osob, které podléhaji jejimu dohledu. A
Odpovéd D: Vécné a mistné prislusny soud. N
Cislo a verze otazky: 38344.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd'
Kategorle: I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
gorie: fungovani pojistovnictvi / 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé
Zakon o distribuci pojisténi a zajisténi stanovi, Ze registr je verejny, je veden v elektronické
podobé a spravuje a provozuje jej Ceskd narodni banka. Pojifovaci zprostfedkovatel je
povinen zakaznikovi sdélit oznaceni verejného registru, v ném? je zapsan. Osoby, které
Odivodnéni: zprostredkovavaji pojisténi pouze jako doplnikovou sluzbu k dodavanému zbozi nebo
’ poskytované sluzbé v rezimu § 3 odst. 2, zdkona o distribuci pojisténi a zajisténi, (tzv.
zprostredkovatelé de minimis) mohou zprostfedkovavat pojisténi v omezeném rozsahu. Na
jejich ¢innost se vztahuji pouze vybrana ustanoveni uvedeného zdkona a mimo jiné se
nezapisuji do registru, vedeného Ceskou nérodni bankou.
Zdroi: Zékon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 3 odst. 2, § 40 odst. 2 a § 88 odst. 1
”: pism. b).
Text otézky: Kym jevveden a splravovén registr, v némsz jsou v Ceské republice zapsani pojistovaci
zprostredkovatelé:
Odpovéd A: Ministerstvem financi. N
Odpovéd B: Ceskou kancelafi pojistiteld. N
Odpovéd C: Ceskou asociaci pojistoven. N
Odpovéd D: Ceskou narodni bankou. A

Cislo a verze otazky:

38345.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 9. zaklady souvisejicich predpistl z oblasti obéanského préva,
obchodniho prava a prdva na ochranu spotrebitele

Oduavodnéni:

Zakon o ochrané spotrebitele zakazuje tzv. nekalé obchodni praktiky. Mezi nekalé obchodni
praktiky patfi zejména klamavé kondni, klamavé opomenuti a agresivni obchodni praktika.
Agresivni jednani s prvky vyhruznosti ¢i urdzlivosti a vedomého vyuziti nepfiznivé situace
spotrebitele je agresivni obchodni praktikou.

Zdroj:

Zakon €. 634/1992 Sh., o ochrané spottebitele, ve znéni pozdéjsich predpist, § 5b;
https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/ochrana-spotrebitele/ochrana-
spotrebitele/agresivni-obchodni-praktika/




Text otazky:

Je-li pfi jednani vyrazné zhorSena moznost svobodného chovani nebo rozhodnuti
spotrebitele (napt. obtéZovanim, donucovanim nebo nepatficnym ovliviiovanim), jedna se o:

Odpovéd A: Neplnéni informacni povinnosti. N
Odpovéd B: Agresivni obchodni praktiku. A
Odpovéd C: Klamavou obchodni praktiku. N
Odpovéd D: Trestny ¢in. N
Cislo a verze otazky: 38347.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 9. zaklady souvisejicich pfedpist z oblasti obéanského prava,
obchodniho prava a prava na ochranu spotrebitele
Zakon o pojistovnictvi obecné upravuje podminky provozovani pojistovaci a zajistovaci
Oduvodnéni: ¢innosti na tzemi Ceské republiky. Pojisténi odpovédnosti za Gjmu zptisobenou provozem
vozidla je upraveno v samostatném zakoné.
Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu; zakon ¢. 168/1999 Sb.,
Zdroi: o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla a o0 zméné nékterych
% souvisejicich zakonu (zékon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla), ve znéni pozdéjsich
predpisQ.
Text otazky: Zakon o pojistovnictvi neupravuje:
Odpovéd A: Zéakladni podminky pro provozovani ¢innosti v pojistovnictvi. N
Odpovéd B: Rizeni o povoleni k provozovéni pojistovaci ¢innosti tuzemskou pojistovnou. N
Odpovéd C: Podminky pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla. A
Podminky provozovéni pojistovaci ¢innosti pojistovnou z ttetiho statu na tzemi Ceské
Odpovéd D: . b el e N
republiky.
Cislo a verze otazky: 38350.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
8 ) finan¢nim trhu / 4. principy kalkulace pojistného
Pti urceni vyse pojistného a pro vypocet pojistného plnéni je zakazdno pouzit hledisko
odporujici zasadé rovného zachazeni podle zakona upravujiciho rovné zachazeni a pravni
. . prostiedky ochrany pred diskriminaci. Tim neni doteno pouZiti pojistné matematickych
Oduavodnéni: L . , S e e o .
metod zohledniujicich hledisko pohlavi pro hodnoceni pojistného rizika, jejichz ucelem je
zabezpeceni splnitelnosti zdvazkid z provozované pojistovaci nebo zajistovaci ¢innosti, pokud
to nevede k rozliSovani vyse pojistného a pojistného plnéni podle pohlavi.
Zékon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 59 odst. 2;
Zdroj: DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
25-5. str. 61.
Text otazky: Pohlavi pojisténého v pojistné technickych metodach mize byt zohlednéno:
Odpovéd A: Pro hodnoceni pojistného rizika. A
Kdykoliv, disponuje—li pojistitel relevantnimi pojistné matematickymi a statistickymi
Odpovéd B: y ponuj poj poj y y N
podklady.
Odpovéd C: Pti stanoveni vySe pojistného plnéni. N
Odpovéd D: NemuZe byt pouzito. N

Cislo a verze otazky:

38353.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
finanénim trhu / 4. principy kalkulace pojistného
. ., Splatnost je ddna zakonem odst. 2, § 2783 &. 89/2012 Sb., obéansky zékonik: jednorazové
Oduavodnéni:

pojistné je splatné dnem pocatku pojisténi.




Zdroj:

Zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2783 odst. 2.

Text otazky:

Jednorazové pojistné je splatné:

Odpovéd A: Dnem pocatku pojisténi. A
Odpovéd B: Dnem uzavieni pojisténi. N
Odpovéd C: Do 2 mésicl od data uzavieni. N
Odpovéd D: Dnem vystaveni pojistky. N
Cislo a verze otazky: 38354.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
g ) finan¢nim trhu / 4. principy kalkulace pojistného
Pojistnik za soukromé pojisténi plati pojistné, na které ma pravo pojistitel za dobu trvani
Oduvodnéni: pojisténi.
Zajistné je oznaceni pro pojistné placené zajistovné.
zdroi: Zakon ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2782; Slovnik CNB:
L https://www.cnb.cz/cs/obecne/slovnik/ (viz ,pojistné”).
Text otazky: Uplata za soukromé pojisténi se nazyva:
Odpovéd A: Pojistné. A
Odpovéd' B: Zajistné. N
Odpovéd C: Poplatek. N
Odpovéd D: Cena. N
Cislo a verze otazky: 38355.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovéni
g ’ nezivotniho obc¢anského pojisténi / 9. drazové pojisténi
Odiivodnéni: PInéni z Urazového pfipojisténi nezaklada zanik pojistné smlouvy, tedy je od dané z pfijmu
osvobozeno.
Zdroj: Zéakon €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, ve znéni pozdé;jsich predpisl, § 4 odst. I.
Text otazky: Pojistné plnéni z urazového pfripojisténi:
Odpovéd A: Je od dané z pfijmu osvobozeno. A
Odpovéd B: Podléha zvlastni sazbé dané ve vysi 15 %. N
Odpovéd C: Podléha zvlastni sazbé dané ve vysi 19 %. N
Odpovéd D: Podléha zvlastni sazbé dané ve vysi 5 %. N

Cislo a verze otazky:

38378.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména
pojisténi jako zavazek, pojistny zdjem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava
a povinnosti pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Oduavodnéni:

Obcansky zakonik stanovuje povinnost sjednat Zivotni pojisténi jako obnosové, nebot iéelem
je vzdy ziskani urcité financni ¢astky, ktera je dohodnutd v pojistné smlouvé. Tato Castka je
zcela nezdvisla na rozsahu vzniklé Ujmy. Prdvem na plnéni z obnosového pojisténi neni
dotceno pravo na nahradu skody nebo jiné pravo proti tomu, kdo je povinen skodu nahradit.
Ucelem kodového pojisténi je nahrada vzniklé Gjmy. V tomto pojisténi nemdze pojistény od
pojistitele ziskat pojistné pInéni vyssi, nez je vzniklad ujma. U Zivotniho pojisténi tedy neni z
logiky véci mozno sjednat pojisténi jako Skodové.

Zdroj:

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2833.




Text otazky:

Zivotni pojisténi pro ptipad smrti, doZiti se uréitého véku nebo dne uréeného pojistnou
smlouvou jako konec pojisténi anebo pro pripad jiné skutecnosti tykajici se zmény osobniho
postaveni clovéka Ize sjednat:

Odpovéd A: Jako Skodové ¢i obnosové. N
Odpovéd B: Jen jako obnosové. A
Odpovéd C: Jen jako Skodové. N
Odpovéd D: Jako povinné pojisténi. N
Cislo a verze otazky: 38423.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
Kategorie: v , . =24 267 P o1
pojisténi motorovych vozidel / 4. Ceska kancelar pojistitel(,
Tato profesni organizace pojistiteld byla zfizena zakonem €. 168/1999 Sb., o pojisténi
Odtivodnéni: odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich
zadkond.
2drof: Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
% zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 18 odst. 1.
Text otazky: Ztizeni Ceské kancelare pojistiteld je upraveno:
Zakonem ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zptisobenou provozem vozidla a
Odpovéd A: v / . .,p, ! . 0 P ) P P A
0 zméné nékterych souvisejicich zakona.
Vyhlaskou €. 205/1999 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi
Odpovéd B: odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich N
zadkond.
Odpovéd C: Zakonem ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist.
Odoovéd D: Smlouvou mezi pojistiteli opravnénymi provozovat na tzemi CR pojisténi odpovédnosti z
5 ) provozu vozidla sdrufenych v Ceské asociaci pojistoven.
Cislo a verze otazky: 38424.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: Ill. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
& ’ pojisténi motorovych vozidel / 4. Ceska kancelaF pojistiteld,
Spravovani Garancniho fondu a Fondu zabrany $kod je taxativnim zpdsobem vymezeno v
Oduavodnéni: zdkoné €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond.
Zdroi: Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
% zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 18 odst. 2 pism. a).
Text otazky: Ceska kanceldr pojistitel(i spravuje:
Odpovéd A: Pouze Garanc¢ni fond. N
Odpovéd B: Garancni fond a Fond zébrany skod. A
Odpovéd C: Pouze Fond zabrany skod. N
Odpovéd D: Pouze svij majetek. N

Cislo a verze otazky:

38425.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
. pojisténi motorovych vozidel / 4. Ceskda kancelaF pojistiteld,

Odiivodnéni: Lhita jednoho mésice vyplyva ze zakona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu

zplUsobenou provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich zakon(.




Zdroj:

Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 15 odst. 1.

Text otazky:

Pojistitel sdéluje Ceské kancelafi pojistitel(i tidaje o vzniku, dobé preruseni, zméné a zaniku
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla nejpozdéji do:

Odpovéd A: 1 tydne ode dne vzniku pfislusné skutecnosti. N
Odpovéd B: 15 dn@ ode dne vzniku pFislusné skutec¢nosti. N
Odpovéd C: 1 mésice ode dne vzniku pfislusné skutecnosti. A
Odpovéd D: 2 mésicl ode dne vzniku pfislusné skutecnosti. N
Cislo a verze otazky: 38426.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
Kategorie: v , . =24 267 P o1
pojisténi motorovych vozidel / 4. Ceska kancelar pojistitel(,
Sprava Fondu zabrany $kod Ceskou kancelafi pojistiteld vyplyva ze zakona €. 168/1999 Sb., o
pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a 0 zméné nékterych
. ., souvisejicich zakonu. PouZiti prostfedk( Fondu je stanoveno zdkonem, zejména na Uhradu
Odiivodnéni: } . - ) ) C e . ) ] )
nakladl na pofizeni techniky pro zakladni slozky integrovaného zachranného systému,
realizaci projektd, zamérenych na bezpec€nost provozu a programy prevence $kod z provozu
vozidel.
zdroi: Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 23a odst. 1.
Text otazky: Fond zabrany skod:
Odpovid A: Vytyéf.i,z'e zadkona Minister.stvo financi a jeho prostredky jsou pouZivany pro zabranu $kod N
vznikajicich provozem vozidel.
Odpovéd' B: Vytvari Ceska asociace pojistoven a jeho prostiedky jsou pouzivany pro zabranu $kod. N
Odpovéd C: Vytvdli ze zakona kazdy pojistitel a jeho prostredky jsou pouzivany pro zabranu skod. N
Vytvari Ceska kancelaF pojistiteld a jeho prostiedky jsou pouZivany pro zbranu $kod
Odpovéd D: V. p J. J p Y] p yp A
vznikajicich provozem vozidel.
Cislo a verze otazky: 38428.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
& ’ pojisténi motorovych vozidel / 4. Ceska kancelaF pojistiteld,
Spodni hranice 3 % z ro¢niho pfijatého pojistného je zakotvena v zakoné ¢. 168/1999 Sb., o
Oduavodnéni: pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a 0 zméné nékterych
souvisejicich zakonu.
Zdroi: Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
S zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis, § 23a odst. 2.
Text otézky: f’ojistitel, ktery je ¢lenem Ceské kanceldre pojistitel, je povinen odvadét do Fondu zabrany
Skod:
Odpovid A: Nejméneé 3 % z rocniho pfrijatého pojistného z pojisténi odpovédnosti za kazdy kalendarni A
rok.
Nejméné 1 % z ro¢niho pfijatého pojistného z pojisténi odpovédnosti za kazdy kalendarni
Odpovéd B: ) 0 prij poj poj p y N
rok.
Odpovéd C: Cvjé.s't z. rOtjfnl'hvc’) vaija',cého pojliS:tné_ho.z pc:jiéténl’ odpovédnosti za kazdy kalendarni rok, kterou N
pojistiteli urci Ceska kancelar pojistiteld.
Cést z roéniho prijatého pojistného z pojisténi odpovédnosti za kazdy kalendarni rok, kterou
Odpovéd D: A 2l = 2 y N

pojistiteli urci Ministerstvo financi.

Cislo a verze otazky:

38429.1




Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 5. garancni fond,

Oduavodnéni:

Sazby prispévku do Garanéniho fondu jsou dle zakona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi
odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich
zakond, stanoveny vyhlaskou Ministerstva financi ¢. 205/1999 Sb., kterou se provadi zakon ¢.
168/1999 Sh.

Zdroj:

Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 4 odst. 5; vyhlaska ¢.
205/1999 Sh., § 2.

Text otazky:

Kdo stanovuje sazby denniho prispévku do Garanc¢niho fondu za nepojisténé vozidlo:

Odpovéd A: Sazby prispévku stanovuje Ministerstvo financi vyhlaskou. A
Odpovéd B: Sazby prispévku stanovuje Ceskd kancelarf pojistitelt. N
Odpovéd C: Sazby pfispévku stanovuje zakon €. 167/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. | =N
Odpovéd D: Sazbu prispévku stanovuje Ceska narodni banka ve Véstniku CNB. N
Cislo a verze otazky: 38430.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ) pojisténi motorovych vozidel / 6. zelend karta
Pojem zelena karta je vysvétlen v zakoné ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu
Odivodnéni: zplsobenou provozem vozidla a o0 zméné nékterych souvisejicich zdkonU. Zelend karta je
’ mezindrodni osvédceni prokazujici skutecnost, Ze k vozidlu byla uzavrena pojistna smlouva o
pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla.
zdroi: Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o
1 zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2 pism. k).
Text otazky: Zelena karta je:
Mezinarodni osvédceni prokazujici skuteénost, Ze k vozidlu, uvedenému v tomto osvédceni,
Odpovéd A: byla uzavrena pojistna smlouva o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplGsobenou jeho A
provozem.
. Dokument vystaveny pojistitelem a osvédcujici, Ze k vozidlu je zaplaceno pojistné za pojisténi
Odpovéd B: Y . .
odpovédnosti z provozu vozidla.
Odpovéd C: Potvrzeni, Ze k vozidlu je uzaviené havarijni pojisténi.
Odpovéd D: Potvrzeni, Ze k vozidlu je zaplacené pojistné za havarijni pojisténi. N
Cislo a verze otazky: 38432.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
8 ) pojisténi motorovych vozidel / 6. zelend karta
Zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla uklada pojistnikovi v pfipadé zaniku
Oduavodnéni: pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla vratit pojistiteli platnou zelenou kartu, a to bez
zbytecného odkladu.
Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
Zdroj: zméné nékterych souvisejicich zakont (zdkon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla), ve
znéni pozdéjsich predpisd, § 13 odst. 1 pism. a).
Text otézky: Plat_nou zelenou kartu je pojistnik po zaniku pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
povinen:
Odpovéd A: Znehodnotit. N
Odpovéd' B: Uschovat nejméné po dobu 10 let. N
Odpovéd C: Bez zbytecného odkladu odevzdat pojistiteli, ktery ji vydal. A
Odpovéd D: Zaslat Ceské kancelafi pojistitel(. N




Cislo a verze otazky:

38434.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
e pojisténi motorovych vozidel / 6. zelend karta
Povinnost fidice predloZit zelenou kartu pfislugniku Policie CR vyplyva ze zdkona ¢. 168/1999
Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a 0 zméné nékterych
souvisejicich zakonu. Zelend karta je mezinarodnim osvédcéenim, které prokazuje Ze k vozidlu
bylo sjednano pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. Zelenou kartu vyda pojistitel
. Y pojistnikovi bezprostiedné po uzavieni pojistné smlouvy. Zakon o pojisténi odpovédnosti z
Oduavodnéni: . 1o g . . . . :
provozu vozidla uklada fidi¢i vozidla povinnost, aby pfi provozu vozidla na pozemni
komunikaci u sebe mél zelenou kartu a na pozadani ji predloZil pfisluiniku Policie CR. Tuto
povinnost nema fidi¢ vozidla s vyjimkou z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla a fidi¢
cizozemského vozidla, jehoz pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je zaru¢eno kancelari
pojistitelt ciziho statu.
zdroi: Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zptsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 17 odst. 1.
Ktery z uvedenych dokumentu je povinen mit fidi¢ vozidla pfi provozu na pozemni
Text otazky: komunikaci u sebe a prokazat jim na pozadani Policie CR existenci pojisténi odpovédnosti z
provozu vozidla:
Odpovéd A: Platnou zelenou kartu. A
Odpovéd B: Potvrzeni o zaplaceni pojistného za pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. N
Odpovéd C: Potvrzeni o uzavieni havarijniho pojisténi. N
Odpovéd D: Potvrzeni o zaplaceni pojistného za havarijniho pojisténi. N
Cislo a verze otazky: 38436.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
gorie: pojisténi motorovych vozidel / 4. Ceskd kancelaF pojistiteld,
Provozovéni hraniéniho pojisténi a informaéniho stfediska Ceskou kancelafi pojistiteld je
Odtivodnéni: vymezeno v zdkoné ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zptsobenou
provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich zakon(.
zdroi: Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis, § 18 odst. 2 pism. b).
Text otazky: Ceska kanceldr pojistitel:
Odpovéd A: Provozuje pouze hrani¢ni pojisténi. N
Odpovéd' B: Provozuje pouze informacni stredisko. N
Odpovéd C: Provozuje hrani¢ni pojisténi a informacni stiedisko. A
Odpovéd D: Neprovozuje hrani¢ni pojisténi. N

Cislo a verze otazky:

38437.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani

Kategorie: sy , . % . P
pojisténi motorovych vozidel / 4. Ceskd kancelaf pojistiteld,
Uéel informaéniho stiediska vyplyva ze zakoné &. 168/1999 Sb., o pojiéténi odpovédnosti za
Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich zakon. Vychazi z

. . . evropské legislativy, ktera uklada ¢lenskym statim vytvofrit informacni stfedisko, které
Oduvodnéni:

usnadni poskozenym ziskat informace nezbytné k uplatnéni svych narok( na ndhradu skod.
Informaéni stiedisko Kancelafe neni zfizeno za téelem poskytovéni tdaji Ceské narodni
bance pro vykon dohledu.




Zdroj:

Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis, § 15a odst. 1.

Text otazky:

Informacéni stiedisko provozuje Ceskd kanceldf pojistitel(l za Giéelem poskytovani:

Odpovéd A: Informaci a statistickych informaci Ceské narodni bance o pojisténi motorovych vozidel. N
Odpovéd' B: Dopravnich informaci. N
Odpovéd C: Informaci o svém hospodareni. N
- Informaci nezbytnych pro uplatnéni narokd poskozenych osob na nahradu Gjmy z pojisténi
Odpovéd D: ) ) i A
odpovédnosti z provozu vozidla.
Cislo a verze otazky: 38465.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
e pojisténi motorovych vozidel / 7. zaznam o nehodé
V pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je povinnost v pfipadé dopravni nehody
nepodléhajici oznameni Policii CR predloit pojistiteli spole¢ny zdznam o dopravni nehodé na
Odivodnéni: pojisténém. Tato povinnost je uvedena v zdkoné ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za
’ Ujmu zplsobenou provozem vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakon(. Zaroven je
spole¢ny zaznam o dopravni nehodé povinen predlozit také poskozeny, pokud uplatiiuje svij
narok na plnéni u pfislusného pojistitele.
zdroi: Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 8 odst. 4.
V pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je povinnost, v pripadé dopravni nehody
Text otazky: nepodléhajici oznameni Policii CR, predloZit pojistiteli spole¢ny zdznam o dopravni nehodé:
Odpovéd A: Povinnosti pojistnika. N
Odpovéd B: Povinnosti pojisténého. A
Odpovéd C: Povinnosti vlastnika vozidla. N
Odpovéd D: Povinnosti provozovatele vozidla. N

Cislo a verze otazky:

38468.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 5. garancni fond,

Oduavodnéni:

Vyplatou plnéni z Garanéniho fondu vznika CKP narok na nahradu toho, co plnila
poskozenému na nahradu ujmy, vzniklé provozem nezjisténého vozidla, kterou je povinna
nahradit nezjisténa osoba, na ndhradu Ujmy zplsobenou provozem vozidla, kterou je
povinna nahradit osoba bez pojisténi odpovédnosti a na nahradu Gjmy, ktera byla zpGsobena
provozem vozidla, které bylo odesladno z jiného ¢lenského statu do Ceské republiky jako statu
cilového urceni, nebylo-li k tomuto vozidlu sjedndno pojisténi odpovédnosti a ke Skodné
uddlosti doslo ve lhaté do 30 dnl ode dne, kdy kupujici osoba vozidlo prevzala, i kdyZ vozidlo
nebylo v Ceské republice registrovano, a to véetné naklad(i na jinou osobu povérenou
vyfizenim pfipadu a poskytnutim plnéni poskozenému nebo uplatnénim tohoto prava. Vyse
naroku CKP je omezena jednou tfetinou ¢astky poskytnutého pinéni, nejvyse viak 300 000
K&. VGci pohledavee CKP na néhradu jsou solidarnimi dluzniky provozovatel a fidi¢ vozidla,

jehoZ provozem byla zplGsobena Ujma; fidi¢ pouze tehdy, pokud ma povinnost Ujmu nahradit.

Za podminek, kdy vznikd CKP pravo na Ghradu vyplacené &astky podle § 10 zékona ma
Kancelar narok na nadhradu poskytnutého plnéni v pIné vysi.

Zdroj:

Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis(, § 24 odst. 9.




V ptipadé vyplaty plnéni z garanéniho fondu Ceské kancelare pojistitelt poskozenému za
Ujmu zplsobenou provozem vozidla, jehoZ provoz je podminén pojisténim odpovédnosti a

Text otazky: . . . e . .
kterou je povinna nahradit osoba bez pojisténi odpovédnosti:
Odpovid A: Vzr:niké (viefké kanc.ellénvf*i p?jistitelﬁ nérol< na nahradu jedné tretiny toho, co plnila N
poskozenému, nejvyse vsak 500 000 Kc.
Odpovéd B: Zadny narok Ceské kanceldfi pojistiteld na ndhradu toho, co plnila nevznika. N
Odpovid C: Vzr:niké (viefké kanc.ellénvf*i p?jistitelﬁ nérol< na nahradu jedné tretiny toho, co plnila A
poskozenému, nejvyse vsak 300 000 Kc.
. Vznikd Ceské kancelaFi pojistitelt narok na ndhradu jedné poloviny toho, co plnila
Odpovéd D: Y , I 2 N
poskozenému, nejvyse viak 300 000 K¢.
Cislo a verze otazky: 38476.1
Typ otazky: Jedna spravnd odpovéd’
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
e neZivotniho ob&anského pojiéténi / 4. typy vyluk
Pojistna smlouva nebo pojistné podminky, na které pojistna smlouva odkazuje, mohou
Odivodnéni: upravovat situace, za nichZ nevznika opravnéné osobé pravo na pojistné plnéni (vyluky z
’ pojisténi). Nékteré z nich Ize pfipojistit na zakladé individudlniho ujednani v pojistné smlouvé,
nékteré nelze pfipojistit. Zaznam z jedndani neupravuje vyluky z pojisténi.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2774.
Text otazky: Vyluky z pojisténi, aby byly platné sjednany, musi byt vymezeny:
Odpovid A: Pojistnou smlouyou nebo pojistnymi podminkami konkrétniho pojistitele, na které pojistna
smlouva odkazuje.
Odpovéd B: Pojistnikem a pojisténym v zaznamu z jednani.
Odpovéd C: Pone F?ojistnou smlouvo.u, nemohou byt vymezeny v pojistnych podminkach, na které
pojistna smlouva odkazuje.
. Pouze pojistnymi podminkami konkrétniho pojistitele, na které pojistna smlouva odkazuje,
Odpovéd D: . - N
nemohou byt vymezeny pojistnou smlouvou.
Cislo a verze otazky: 38477.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
= neivotniho obZanského pojidténi / 4. typy vyluk
Pojisténi se z podstaty véci vztahuje (s vyjimkami stanovenymi zdkonem, které vsak na toto
pojisténi nedopadaji) pouze na nahodilé udalosti, tedy se nevztahuje na Ujmy zplsobené
pojisténym UmyslIné. Podstatou odpovédnosti za Skodu je povinnost nahradit Gjmu (tedy
Skodu ¢i nemajetkovou) zplGsobenou jinému, tedy za Skodu zplsobenou sam sobé, tedy
Oduavodnéni: Skodu vlastni, pojistény neodpovida a tudiz se na né toto pojisténi nevztahuje. Také obecna
definice pojisténi odpovédnosti uvadi, Ze z pojisténi odpovédnosti ma pojistény pravo, aby za
ného pojistitel v pfipadé pojistné udalosti nahradil poskozenému Skodu, popfipadé i jinou
Ujmu. Pojisténi odpovédnosti se tedy vztahuje na odpovédnost za Gjmu zplisobenou na
Zivoté, zdravi ¢i majetku treti osobé.
Zdroi: Zéakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2758, § 2861, §
J' 2894-2971.
Text otazky: Pojisténi obCanské odpovédnosti se vztahuje na Ujmu:
Odpovéd A: ZpUsobenou samotnému pojisténému. N
Odpovéd B: ZpUsobenou tfetim osobam na Zivoté, zdravi ¢i na majetku. A
Odpovéd C: ZpUsobenou pojisténym umysiné. N
Odpovéd D: ZpUsobenou na majetku, ktery ma pojistény ve spole¢ném jméni manzel(. N

Cislo a verze otazky:

38500.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd




IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani

Kategorie:
: pojisténi motorovych vozidel / 7. zaznam o nehodé
Povinnost Ucastnikd nehody sepsat spolecny zdznam o dopravni nehodé v pfipadech, kdy
Odavodnéni: nevznikne povinnost oznamit nehodu Policii CR, vyplyva ze zakona ¢&. 361/2000 Sb., o
provozu na pozemnich komunikacich a 0 zméndch nékterych zakonda.
2droj: Zakon ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach nékterych

zakon, ve znéni pozdéjsich predpist, § 47 odst. 3 pism. g).

Text otazky:

Povinnost pro ucastniky dopravni nehody sepsat spolecny zaznam o nehodé v pripadé
dopravni nehody nepodléhajici oznameni Policii CR:

Je stanovena zakonem ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou

Odpovéd A:

o provozem vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakon(. N
Odpovéd B: Neni stanovena zadnym zakonem. N
Odpovéd C: Je stanovena zakonem ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist. N

Y Je stanovena zdkonem ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a 0 zménach
Odpovéd D: Y , . . A
nékterych zakona.
Cislo a verze otazky: 38501.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ) pojisténi motorovych vozidel / 5. garancni fond,
PInéni za Ujmy vzniklé ublizenim na zdravi nebo usmrcenim zplsobené provozem
Odivodnéni: nezjisténého vozidla, kterou je povinna nahradit nezjisténa osoba, poskytuje z Garanc¢niho
’ fondu Ceska kancelar pojistitell, vyplyva ze zakona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti
za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond.
zdroi: Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 24 odst. 2 pism. a).
V pripadé ujmy vzniklé ublizenim na zdravi nebo usmrcenim zpisobené provozem
Text otazky: nezjisténého vozidla, kterou je povinna nahradit nezjisténa osoba, na nahradu této Gjmy:
Odpovéd A: Poskytne Ceska kancelaf pojistitell pInéni z Fondu zabrany $kod. N
Odpovéd B: Poskytne Ceska asociace pojistoven plnéni z Garanéniho fondu. N
Odpovéd C: Ceska kancelar pojistiteld pInéni z Garanéniho fondu neposkytne. N
Odpovéd D: Poskytne Ceska kancelaf pojistitell plnéni z Garanéniho fondu. A
Cislo a verze otazky: 38502.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
& ’ pojisténi motorovych vozidel / 5. garancni fond,
PInéni za Ujmy vzniklé na véci zplsobené provozem nezjisténého vozidla, kterou je povinna
nahradit nezji§téna osoba, poskytuje z Garanéniho fondu Ceska kancelar pojistitel(, ale
pouze pokud soucasné s touto Skodou byla poskozenému zplsobena i zadvazna Gjma na
zdravi a vySe Ujmy na véci prevysi 10 000 K¢. Kromé Ujmy na véci za stejnych podminek hradi
Oduvodnéni: Ceska kancelar pojistitel( i usly zisk, tedy i piipadny usly zisk musi prevysit tento limit. Za
zavaznou Ujmu na zdravi se povazuje usmrceni nebo tézka ujma na zdravi, anebo Ujma na
zdravi trvalého charakteru, kterd ztéZuje spolecenské uplatnéni poskozeného. Vyplyva ze
zédkona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond.
zdroi: Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
S zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 24 odst. 2 pism. a).
Text otézky: \Y piiE)avdél ujmy na véci zplsobené provozem nezjisténého vozidla, kterou je povinna nahradit
nezjisténa osoba:
Odpovéd A: Ceska kancelar pojistiteld pInéni z Garanéniho fondu neposkytne. | N




Poskytne Ceska kancelat pojistitel(l pInéni z Garanéniho fondu pouze tehdy, pokud Gjma na

Odpovéd' B: véci prevysi 10 000 K¢ a soucasné s touto Skodou byla poskozenému zplsobena i zavazna A
Ujma na zdravi.
Poskytne Ceska kancelat pojistitel(l pInéni z Garanéniho fondu pouze tehdy, pokud Gjma na
Odpovéd C: véci prevysi 15 000 K¢ a soucasné s touto skodou byla poskozenému zplisobena i zavazna N
Ujma na zdravi.

. Poskytne Ceska kancelar pojistiteld pInéni z Garanéniho fondu pouze tehdy, pokud soucasné
Odpovéd D: N Y . . C o u g . N
s touto Skodou byla poskozenému zpUsobena i zavazna Gjma na zdravi.

Cislo a verze otazky: 38530.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ) pojisténi motorovych vozidel / 5. garancni fond,
PInéni za Ujmu zpusobenou provozem tuzemského vozidla, kterou je povinna nahradit osoba,
jejiz odpovédnost za tuto Ujmu je pojisténa u pojistitele, ktery z divodu svého Upadku
Oduavodnéni: nemuze uhradit tuto Ujmu, poskytuje Ceska kancelar pojistitelt z Garanéniho fondu. Vyplyva
zédkona €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplisobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakonu.
zdroi: Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zptsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 24 odst. 2 pism. c).
Text otézky: \Y pfipadé upadku tuzemského pojistitele, provozujiciho pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla:
Odpovéd A: Poskytne poskozenému plnéni z Garanéniho fondu Ceska kancelar pojistitel. A
Odpovéd' B: Pravo pojisténého, aby za néj pojistitel uhradil 4jmu zplsobenou provozem vozidla, zanika. N
Odpovéd C: Poskytne poskozenému plnéni Ministerstvo financi. N
Odpovéd D: Poskytne poskozenému plnéni Ceska narodni banka. N
Cislo a verze otazky: 38549.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: Ill. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
& ’ pojisténi motorovych vozidel / 4. Ceska kancelaf pojistiteld,
Vykon dohledu nad ¢innosti Ceské kancelare pojistiteld (CKP) vykonava Ceskd narodni banka
(CNB). Vyplyva to ze zakona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplisobenou
provozem vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond. Dohledu CNB podléhaiji tyto
&innosti CKP: sprava Garanéniho fondu, provozovani hraniéniho pojisténi, oblast dohod s
Odivodnéni: kanceldremi cizich statd a pInéni kold z nich vyplyvajicich, vedeni statistik a evidenci pro
’ Ueely pojisténi odpovédnosti. Dohled CNB je vykonavan i v oblasti ruéeni élent CKP za jeji
dluhy, ke kterym nema vytvorena aktiva, povinnosti poskytovat ¢lendim CKP vypoéty
ohodnoceni rizik pro zohlednovani vypoctu jejich solventnostniho kapitdlového pozadavku,
povinnosti CKP informovat CNB o zji§téném porugeni povinnosti dle zdkona ze strany jejich
clend.
Zdroi: Zéakon ¢&. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 25 odst. 1.
Text otazky: Cinnost Ceské kancelate pojistiteld:
Podléha dohledu, ktery v rozsahu dle zakona o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
Odpovéd A: @ dohie L pol P P N
vykonava Ministerstvo financi.
Odpovéd B: Podléflé ,d?hlec!u, Ikter\'/lv rozsahu dle zdkona o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla A
vykonava Ceskd narodni banka.
Podléha dohledu, ktery vykonava Rada kancelafi a jehoz rozsah je upraven v pfimo
Odpovéd C: v ! Jeup P N

pouzZitelném predpise Evropské komise.




Odpovéd D:

Nepodléha Zadnému dohledu.

Cislo a verze otazky:

38551.2

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 6. zelend karta

Oduavodnéni:

Pti nepredloZeni zelené karty, mimo zakonem stanovenych vyjimek, se na pozadani
prisluinika Policie CR fyzickd osoba jako Fidi¢ vozidla dopusti prestupku, ktery s Fidicem mize
vyresit na misté policista uloZzenim blokové pokuty do vyse 1 500 K¢ a nebo je reseni
prestupku postoupeno do spravniho fizeni, kde muizZe byt uloZzena pokuta od 1 500 do 3 000
K&, vyplyva ze zdkona €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich zakon(. Tento pfestupek dle zakona ¢.
361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach nékterych zékond,
nepodléha bodovému hodnoceni.

Zdroj:

Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjsich predpist, § 16 odst. 2—4.

Text otazky:

Fyzicka osoba jako fidi¢ vozidla se pfi nepredlozeni zelené karty, mimo zakonem stanovenych
vyjimek, na pozadani prislusnika Policie CR:

Dopusti prestupku, ktery s rfidicem muZe vyresit na misté policista ulozenim blokové pokuty
Odpovéd A: ve vysi 500 K¢ nebo je postoupen do spravniho fizeni, kde mdze byt uloZzena pokuta od 500 N
do 1 000 K¢.
Dopusti prestupku, ktery s rfidicem muZe vyresit na misté policista ulozenim blokové pokuty
Odpovéd' B: do vySe 1 500 K¢, nebo je prestupek postoupen do spravniho Fizeni, kde mize byt uloZena A
pokuta od 1 500 do 3 000 K¢.
Odpovéd C: Prestupku se nedopusti, predlozeni zelené karty ptisludniku Policie CR neni povinnosti.
Odpovéd D: Dopusti prestupku, ktery podléha bodovému hodnoceni.
Cislo a verze otazky: 38552.2
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ) pojisténi motorovych vozidel /9. pravo pojistitele na Uhradu vyplacené ¢astky (regres)
Dudkazni bfemeno spociva na strané pojistitele. Pojistitel je povinen prokazat, Ze na strané
Oduavodnéni: pojisténého nastal jeden ze zakonnych predpokladli vzniku prava pojistitele na ndhradu
vyplacené ¢astky, uvedenych v § 10 odst. 1-2 zakona ¢. 168/1999 Sb.
zdroi: Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 10 odst. 1-2.
Text otszky: Uplatriuje-li pojistitel proti pojisténému pravo na nahradu vyplacené ¢astky z pojisténi
L odpovédnosti z provozu vozidla, nese diikazni bremeno:
Odpovéd A: Pojistitel. A
Odpovéd' B: Poskozeny. N
Odpovéd C: Pojistény. N
Odpovéd D: Pojistnik. N
Cislo a verze otazky: 38554.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho obéanského pojisténi / 11. pojistna nebezpecni v nezivotnim obéanském

pojisténi




Pojisténi na vyjmenovana pojistna nebezpeci se vztahuje na skody, ke kterym dojde
pusobenim pojistnych nebezpeci definovanych v konkrétnich pojistnych podminkach.

Odtivodnéni: sy iy . L el Yoy , 2 oa
NejcCastéji se jednd o pojistna nebezpeci pozar, vybuch, blesk, zemétreseni, povoden, zaplava,
unik kapaliny z technickych zafizeni nebo odcizeni a vandalismus.

Zdroj: DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-

25-5. str. 186.

Text otazky:

Jaky je princip pojisténi na vyjmenovana pojistna nebezpedi:

Pojisténi se vztahuje na skody vzniklé plisobenim pojistnych nebezpedi definovanych v

Odpovéd A: L, " A
pojistné smlouvé.
Odoovéd B: Pojisténi se vztahuje na Skody vzniklé plisobenim vsech pojistnych nebezpeci, kterd nejsou z N
R ’ pojisténi vyloucena. Pojistna nebezpeci pak nejsou v pojistnych podminkach definovana.
Odpovid C: Poji.été.ni sevvztahtjje’ pou’ze na vyjmenovana nebezpeci, kterd pro majetkové pojisténi N
definuje obcansky zakonik.
Pojisténi se vztahuje na nebezpeci, ktera jsou vyjmenovana v interni metodice pojistitele pro
Odpovéd D: Setreni pojistnych udalosti, se kterou ale musi byt pojistnik pfed uzavienim pojistné smlouvy N
seznamen.
Cislo a verze otazky: 38555.2
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho obéanského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho obéanského pojisténi / 11. pojistna nebezpetni v nezivotnim obéanském
pojisténi
All risk pojisténi je zaloZeno na principu ,,je pojisténo vse, co neni vylouceno.” Tedy toto
Oduvodnéni: pojisténi se vztahuje na vSechny skody, ke kterym muZe na pojisténém majetku dojit za
predpokladu, Ze tyto Skody nejsou v dané pojistné smlouvé déle vylouceny.
o DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
s 25-5. str. 186.
Text otazky: All risks pojisténi se vztahuje na:
Odpovéd A: Skody vzniklé plisobenim pojistnych nebezpeci definovanych v pojistné smlouvé. N
Odpovéd B: Skody vzniklé piisobenim viech pojistnych nebezpedi, ktera nejsou z pojisténi vyloucena. A
Odpovéd C: Skody zplisobené viemi Zivelnimi pojistnymi nebezpedimi. N
Veskeré skody, ke kterym na pojisténém majetku dojde, tedy pro toto pojisténi nemohou byt
Odpovéd D: 4 re s V, : y poj ) ) Yy P poj \ N
sjednany Zadné vyluky.
Cislo a verze otazky: 38556.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho ob¢anského pojisténi / 11. pojistnd nebezpeéni v neZivotnim obZanském
pojisténi
Tento pojem pochazi z anglosaského prostoru. Jde o zkratku, ktera obsahuje tato pojistna
Odtivodnéni: nebezpedi: Fire - pozar (ohen), Lightning - blesk, Explosion - vybuch (exploze) a Aircraft - pad
letadla.
. DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
J' 25-5. str. 186.
Text otazky: Zkratka FLEXA v neZivotnim pojisténi se pouziva pro:
Odpovad A: Zajwkladnl' sdruifené zivelni pojisténi vztahujici se na Skody vzniklé pozarem, uderem blesku, A
vybuchem a padem letadla.
Odpovéd B: Oznaceni souhrnného pojisténi veskerého majetku pojistnika. N
Odpovéd C: Zajwkladnl' sdruzené iivellnvl' pojisténi vztahujici se na Skody vzniklé pozarem, iderem blesku, N
vybuchem a vodovodni skodou.
Odpovéd D: Pojisténi staveb a znamena Sirokou flexibilitu sjednavaného pojisténi. N

Cislo a verze otazky:

38557.1




Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho obéanského pojisténi / 11. pojistna nebezpetni v nezivotnim obéanském
pojisténi

Oduavodnéni:

Pojistné nebezpeci odcizeni v majetkovém pojisténi je definovano jako pojisténi pro pripad
Skod na pojisténém majetku v souvislosti se zasahem treti osoby, pricemz podminkou pro
poskytnuti pojistného pInéni byva obvykle stanovena podminka prekonani urcitého
zabezpeceni pojisténého majetku. Vlastni definice podminky zabezpeceni pojisténého
majetku je pak dana kazdym pojistitelem v pojistnych podminkach. Trestnépravni definice
odcizeni neni relevantni, podstatné je vymezeni pojistného nebezpeci v pojistnych
podminkach.

Zdroj:

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
25-5. str. 186.

Text otazky:

Pojisténi majetku pro pripad odcizeni se vztahuje na:

Skody vzniklé na majetku pojisténého v souvislosti se zasahem tieti osoby, pricemz pojistné

Odpovéd A:
R podminky mohou stanovit podminku prekonani urcitého zabezpeceni pojisténého majetku.

Skody vzniklé na majetku pojisténého v souvislosti se zasahem tieti osoby bez ohledu na to,

Odpovéd B: jaké jsou dalsi okolnosti vzniku skody. Vymezeni pojistného nebezpeci souvisi s
trestnépravnim vymezenim odcizeni.
Skody vzniklé na majetku pojisténého v souvislosti se zasahem tieti osoby, pficem? pojistné

Odpovéd C: podminky nemohou podminovat poskytnuti pojistného plnéni nebo jeho vysi tim, zda doslo k
prekonani urcitého zabezpeceni pojisténého majetku ¢i nikoliv.

Odpovéd D: Skody vzniklé na majetku pojisténého v souvislosti se zasahem pojisténého.

Cislo a verze otazky:

38560.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho ob¢anského pojisténi / 11. pojistna nebezpecni v nezivotnim obéanském
pojisténi

Oduavodnéni:

Zivelni rizika jsou v ur¢ité podobé zahrnuta ve vét$iné druhd pojiténi majetku. Predstavuji
pomérné Sirokou skupinu rizik, jde o rizika pfimych skod na majetku zplisobenych Zivelni
uddlosti jako napfriklad poZar, vybuch, blesk, vichfice, zemétfeseni, sesouvanim nebo
zticenim lavin, tiha snéhu a namrazy, povoden, zéplava, krupobiti, pad strom0 a stozar(.

Zdroj:

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
25-5. str. 185,

Text otazky:

Zivelnimi nebezpeéimi se rozumi nebezpedi primych $kod na majetku, zptisobenych Zivelnou
udalosti, jako napf.:

Odpovéd A:

Pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétieseni, sesouvani nebo zficeni lavin, tiha snéhu a
namrazy apod.

Odpovéd B:

Pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétteseni, sesouvani nebo zficeni lavin, tiha snéhu a
namrazy, odcizeni, vandalismus apod.

Odpovéd C:

Pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétieseni, sesouvani nebo zficeni lavin, tiha snéhu a
namrazy, Unik kapaliny z technickych zafizeni apod.

Odpovéd D:

Pozar, vybuch, blesk, vichfice, zemétreseni, sesouvani nebo zficeni lavin, tiha snéhu a
namrazy, naraz vozidla apod.

Cislo a verze otazky:

38561.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho obéanského pojisténi / 11. pojistna nebezpeéni v nezivotnim ob&anském

pojisténi




Oduavodnéni:

Pojisténi budov obvykle zahrnuji kryti nasledujicich rizik: pozar, vybuch, uder blesku, pad
letadla, zaplava, povoden, pad stromu, vichfice, zaplava vodou z vodovodniho potrubi,
odcizeni (stavebnich soucasti), vandalstvi. Pfitom rozsah rizik krytych v ramci pojisténi budov
v ramci konkrétnich produktt jednotlivych pojistoven se znacné lisi (napt. se lisi i rozsah
Zivelnich rizik zahrnovanych ke kryti do pojisténi budov). Pojistovny uplatiuji v ramci
pojisténi budov radu vyluk, napt. pro skody na elektrickych zafizenich, které vznikly
pusobenim elektrického proudu, Skody, které vznikly z dGvodu Spatnych stavebnich zakladu,
chybné stavebni konstrukce nebo nedostatecné udrzby budovy, skody vzniklé nedostatecnou
udrzbou, korozi a pfirozenym opotiebenim, skody vyvolané vale¢nymi udalostmi nebo
vnitfnimi nepokoji a s nimi spojenymi vojenskymi, policejnimi a jinymi Grednimi opatfenimi,
Skody vyvolané ucinky jaderné energie, nepfimé skody vSeho druhu atd.

Zdroj:

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-

25-5. str. 189.

Text otazky:

Vztahuje se pojisténi budovy obvykle na skody vzniklé v disledku valeénych udalosti?

Ano, jedna se o zakladni pojistné nebezpeci, které se na ¢eském pojistném trhu standardné

Odpovéd A: o N
nabizi.

Odpovéd' B: Ano, jedna se o pojistné nebezpeci, které je za vyssi pojistné moZno standardné pripojistit. N
Odpovéd C: Ne, jedna se o zakladni vyluku z pojistné ochrany, na kterou se pojisténi obvykle nevztahuje. A
. Ano, v pfipadé vzniku $kody v disledku valecnych udalosti se jednd o nahodilou udélost, na
Odpovéd D: Y 2 . N

kterou se pojiSténi stavby vidy vztahuje.
Cislo a verze otazky: 38562.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho obc¢anského pojisténi / 13. pripojisténi (napf¥. cestovni pojisténi a s nim spojené
asistencni sluzby)
Pojisténi |é¢ebnych vyloh predstavuje nejvyznamnéjsi slozku cestovniho pojisténi. Toto
Odiivodnéni: pojisténi kryje ndklady na nezbytné |éceni a oSetteni, pfi onemocnéni nebo Urazu pojisténého
’ pti cesté do zahranici. Z pojisténi jsou hrazeny i naklady na |éky a repatriaci pojisténého zpét
do Ceské republiky.
Zdrol: DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
5 25-5. str. 183.
Text otazky: K ¢emu slouzi pojisténi lécebnych vyloh v cestovnim pojisténi?
Kryje pouze ndklad dravotni péci poskytnutou pojisténé ahranici. Repatriaci
Odpovid A: ryJ p L,JZ na , yn‘a zdrav rvup ¢i pwsvy, utou pojis . mu v zahranici. Repatriaci N
pojisténého do mista jeho bydlisté z pojisténi nelze uhradit.
Kryje ndklady na nezbytné IéCeni a oSetfeni pfi onemocnéni nebo Urazu pojisténého pfi cesté
Odpovéd B: do zahranici. Zahrnuje vSak pouze naklady na Iéky a na vlastni [éCeni a oSetieni, s vyjimkou N
stomatologického osetreni.
Odoovéd C: Kryje naklady na nezbytné Iéceni a oSetieni, pfi onemocnéni nebo Grazu pojisténého pfi cesté A
4 ) do zahrani¢i. Zahrnuje i kryti nakladd repatriaci pojisténého zpét do Ceské republiky.
Kryje naklady na nezbytné Iéceni a oSetieni pfi onemocnéni nebo Urazu pojisténého pfi jeho
Odpovéd D: cesté na Uzemi Ceské republiky. Zahrnuje i kryti nakladd na 1éky a repatriaci pojisténého zpét N

do mista bydlisté pojisténé osoby.

Cislo a verze otazky:

38563.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho obéanského pojisténi / 13. pfipojisténi (napf¥. cestovni pojisténi a s nim spojené

asistencni sluzby)




Cestovni pojisténi vyjadruje souhrnny nazev pro vsechna pojisténi tykajici se cesty mimo
misto bydlisté pojisténého (napf. sluzebni cesty nebo dovolené). V podstaté jde o pojisténi
souboru rdznych pojistnych nebezpedi pfi kratkodobém pobytu nebo pobytech za uréitou

Odavodnéni:
dobu pojisténého mimo misto jeho bydlisté. Typicky cestovni pojisténi zahrnuje pojisténi
|éCebnych vyloh a repatriace, Urazové pojisténi, pojisténi zavazadel, pojisténi odpovédnosti
za Skodu, pojisténi preruseni nebo zruseni cesty nebo pojisténi asistencnich sluzeb.
Encyklopedicky slovnik pojmu z oblasti pojistovnictvi http://www.cap.cz/odborna-

Zdroj: verejnost/on-line-slovniky-a-encyklopedie/encyklopedie-pojmu/aplikace (viz , cestovni

pojisténi®).

Text otazky:

Co je cestovni pojisténi?

Jedna se o pojisténi rlznych pojistnych nebezpedi pfi kratkodobém pobytu nebo pobytech za

Odpovéd A:
R urcitou dobu pojisténého mimo misto jeho bydlisté, zejména v zahranici.
Odpovéd B: Jedna se }/yhraq.rjévo ,poji§tén|’ |écebnych vyloh, které patfi do skupiny komeréniho
zdravotniho pojisténi.
Odpovéd C: Jedna se pouze o pojisténi riiznych pojistnych nebezpedi pti pobytu mimo Ceskou republiku.
Jedna se o pojisténi osob, které se sjednava pouze pro pripad potfeby repatriace pojisténych
Odpovéd D: poj ) p pro pripad p y rep poj Y/

osob pfi jejich vyslani na pracovni cestu.

Cislo a verze otazky:

38564.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho obéanského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho ob&anského pojisténi / 13. pfipojisténi (nap¥. cestovni pojisténi a s nim spojené
asistencni sluzby)
Pojisténi zavazadel v ramci cestovniho pojisténi kryje Skody v souvislosti se ztratou,
Oduvodnéni: poskozenim ¢i znicenim zavazadel pfi cesté, na kterou se pojisténi vztahuje. Pojisténi je
mozné sjednat jak pro zahrani¢ni cesty, tak i pro cesty po Ceské republice.
Zdroj: DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-

25-5. str. 184.

Text otazky:

Pojisténi zavazadel v ramci cestovniho pojisténi se vztahuje:

Odpovéd A:

Na Skody vzniklé v souvislosti se ztratou, poskozenim ¢i znicenim zavazadel pfi cesté, na
kterou se pojisténi vztahuje.

Odpovéd B:

Pouze na skody vzniklé v souvislosti s poSkozenim ¢i zni¢enim zavazadel pfi cesté, na kterou
se pojisténi vztahuje.

Odpovéd C:

Pouze na skody vzniklé v souvislosti se ztratou nebo zni¢enim zavazadel pfi cesté, na kterou
se pojisténi vztahuje.

Odpovéd D:

Pouze na Skody vzniklé v souvislosti se ztrdtou nebo poSkozenim zavazadel pfi prepravé
zavazadel dopravni spolecnosti.

Cislo a verze otazky:

38565.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho ob&anského pojisténi / 13. pfipojisténi (nap¥. cestovni pojisténi a s nim spojené
asistencni sluzby)

Oduavodnéni:

Pojisténi pro pfipad preruseni cesty v rdmci cestovniho pojisténi kryje finanéni ztraty vzniklé
pfi nutnosti preruseni cesty v dlisledku udalosti specifikované v pojistné smlouvé nebo v
pojistnych podminkach (napf. vazné akutni onemocnéni pojisténého nebo osoby blizké, smrt
v rodiné, Zivelna pohroma v misté trvalého bydlisté). Pojisténi se nevztahuje na pripady, kdy
k doslo k insolvenci cestovni kancelafe a z toho dlvodu byla cesta predéasné ukonéena. Mezi
typické vyluky z pojisténi preruseni cesty patfi valecné udalosti, obCanské valky i teroristické
utoky v misté cesty. Naklady na repatriaci pojisténého jsou kryty z pojisténi Iécebnych vyloh a
repatriace, které se sice fadi pod cestovni pojisténi, ale nejedna se o pojisténi preruseni
cesty.




Zdroj:

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
25-5. str. 184,

Text otazky:

Pojisténi preruseni cesty v ramci cestovniho pojisténi kryje:

Financni ztratu pfi predéasném ukonceni cesty z dlvodi vymezenych v pojistné smlouvé

Odpovéd A:
o (napf. vazné akutni onemocnéni pojisténého). A
Financni ztratu pfi nutnosti preruseni cesty z dlivodu vale¢né udalosti, obcanské valky nebo
Odpovéd B: i ,p , vp . y, Y N
teroristického Utoku v misté cesty pojisténého.
. Finanéni ztratu pfi nutnosti pferuseni cesty v disledku krachu cestovni kancelare poradajici
Odpovéd C: iy P P v P J N
pojistenou cestu.
Odpovéd D: Zvysené naklady spojené s repatriaci pojisténé osoby zpét do Ceské republiky. N
Cislo a verze otazky: 38566.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho obéanského pojisténi / 13. pfipojisténi (nap¥. cestovni pojisténi a s nim spojené
asistencni sluzby)
Pojisténi pro ptipad zruseni cesty v ramci cestovniho pojisténi kryje financni ztraty vzniklé
zruSenim cesty v dGsledku udalosti, specifikované v pojistné smlouvé nebo v pojistnych
podminkach. Typicky se jedna napf. o Zivelni katastrofy, onemocnéni pojisténého, havarie v
domacnosti pojisténého, smrt v rodiné. Pojisténi kryje i finanéni ztratu pfi zruseni cesty z
Odavodnéni: ddvodu smrti osoby (napf. smrt v rodiné). Takové osoby jsou viak definovany pojistnymi
podminkami (nemusi se jednat o osoby, které cestuji spolecné s pojisténym), proto je tato
odpovéd nespravna. Pojisténi se nevztahuje na zménu cestovnich plani pojisténé osoby.
Mezi typické vyluky z pojisténi zruseni cesty patfi valky nebo obcanské nepokoje v misté, kam
pojistény cestuje.
B DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
5 25-5. str. 184.
Text otazky: Pojisténi zruseni cesty v rdmci cestovniho pojisténi kryje:
Odoovéd A: Financni ztratu pfi nutnosti zruseni cesty z divod( stanovenych v pojistné smlouvé (napf. A
P ) Zivelné katastrofy, onemocnéni pojisténého, havarie v domacnosti pojisténého).
Finanéni ztratu pfi nutnosti zruseni cesty v disledku smrti osoby, ktera méla absolvovat cestu
Odpovéd B: - .va , Y Y N
spole¢né s pojisténym.
Finanéni ztratu pfi nutnosti zruseni cesty v disledku valeéné udalosti v misté, kam pojistény
Odpovéd C: 2 i POISEEY 1 N
cestoval.
Zvysené naklady spojené se zajisténim nahradni cesty v ptipadé zmény cestovnich planl
Odpovéd D: ysene naxdacy spoj j y v pfip y p z
pojisténé osoby.
Cislo a verze otazky: 38569.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho ob&anského pojisténi / 13. pfipojisténi (nap¥. cestovni pojisténi a s nim spojené
asistencni sluzby)
Pravni predpisy nestanovi povinnost uzavfit pojisténi pfi cesté do zahranici. Jednd se tedy o
pojisténi, které je sjedndno na zakladé dobrovolnosti. Opakem jsou povinna pojisténi, kde
. . . zdkon stanovi povinnost takové pojisténi sjednat nebo tzv. zadkonné pojisténi, které vznikd ze
Oduavodnéni: , , N Y . . . , N - Py
zakona na zakladé skutecnosti, se kterou zakon vznik takového pojisténi spojuje. Verejné
zdravotni pojisténi pokryva pouze naklady na zdravotni péci na tizemi CR a nékteré naklady v
Clenskych statech EU, nekryje vsak vsechna rizika spojena s cestovanim.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2779.
Text otazky: Existuje povinnost uzavrit cestovni pojisténi pfi cestach do zahranici?
Ano, jedna se o povinné smluvni pojisténi, které je povinen uzavrit kazdy, kdo cestuje do
Odpovéd A: . 2 = JSl Y ! N

zahranici.




Odpovéd' B: Ne, pro cestu do zahranici pIné postacuje vefejné zdravotni pojisténi. N
Ne, jedna se o dobrovolné pojisténi, které si mQze pojistény sjednat pro své cesty do

Odpovéd C: J poj Ze poj Yy s) p y
zahranici.

. Ano, ale pouze pojisténi pro pripad lécebnych vyloh a pro repatriaci, které ma povinnosti

Odpovéd D: v ) . N
uzavrit si kazdy, kdo se chysta cestovat do zahranici.

Cislo a verze otazky: 38574.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani

e pojisténi motorovych vozidel / 13. asistence

Oduavodnéni: Uzemni rozsah asisten¢nich sluzeb je uveden v pojistnych podminkach.
Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 1725;

Zdroj: DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-25-5.
str. 49-50.

Text otazky: Asistencni sluzby sjednané s pojisténim motorového vozidla:
Odpovéd A: Plati na Gzemi statd uvedenych v pojistné smlouvé. A
. Plati na Uzemi vSech ¢lenskych statd a dalSich statl uvedenych v seznamu statd, které stanovi
Odpovéd B: . o N
Ministerstvo vyhlaskou.

Odpovéd C: Plati na Uzemi statd, které urcil pojistnik. N

Odpovéd D: Plati na Gzemi vech stat(, které stanovi Ceska kancelar pojistiteld vyhlagkou. N

Cislo a verze otazky: 38582.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani

S pojisténi motorovych vozidel / 4. Ceska kancelaF pojistiteld,

Udaje, které zjistuje a uchovava Ceska kancelar pojistitelt za ucelem poskytnuti informaci
nezbytnych pro uplatnéni narokd poskozenych osob na nahradu Gjmy z pojisténi

Oduavodnéni: odpovédnosti, jsou taxativné uvedeny v zakoné ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za
Ujmu zplisobenou provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich zakond. Udaje o
pojistnikovi, pojisténém nebo provozovateli to nejsou.

zdroi: Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o

L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 15a odst. 1 pism. a-d).

Vyberte, které daje mimo jiné zjistuje a uchovava Ceska kancelar pojistitel( za Géelem

Text otézky: poskytnuti informaci nezbytnych pro uplatnéni narokl poskozenych osob na ndhradu ujmy z

’ pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla:

Odpovéd A: Regivstvra,én’i znlaéky tu“zem,sky'ICAh vozidel, Udaje o pojistiteli, Cislo zelené karty, doba platnosti N
pojisténi, udaje o pojistnikovi.
Registracni znacky tuzemskych vozidel, udaje o pojistiteli, Cislo zelené karty, doba platnosti

Odpovéd' B: g Y 4 V . 1€ 0 poJ ¥ P N
pojisténi, udaje o provozovateli vozidla.

Odpovéd C: Regivstvra,énll' zn_aéky tuzerlnsky'/ch.vozidel, udaje o pojistiteli, Cislo zelené karty, doba platnosti N
pojisténi, udaje o vlastniku vozidla.
Registracni znacky tuzemskych vozidel, Gdaje o pojistiteli, ¢islo zelené karty, doba platnosti

Odpovéd D: poﬁéténl’ i U =@l i 2 A

Cislo a verze otazky:

38583.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 5. garanéni fond,
Garanc¢ni fond dle zakona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
Oduvodnéni: provozem vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond spravuje Ceska kancelar

pojistiteld.




Zdroj:

Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis, § 18 odst. 2 pism. a).

Text otazky:

Garancni fond spravuje:

Odpovéd A: Ceska narodni banka. N
Odpovéd B: Ceska kanceldr pojistitel. A
Odpovéd C: Ministerstvo financi. N
Odpovéd D: Ceska asociace pojistoven. N
Cislo a verze otazky: 38646.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
S pojisténi motorovych vozidel /9. pravo pojistitele na Uhradu vyplacené ¢astky (regres)
V pfipadé, Ze pojistény fidil pod vlivem alkoholu ma pojistitel pravo na nahradu toho, co za
pojisténého plnil. Za pohledavku pojistitele na ndhradu vyplacené ¢astky odpovida spolecné a
nerozdilné s pojisténym dale provozovatel neprokaze-li, Ze nemohl jednani pojisténého
Odlivodnéni: ovlivnit.
’ Vyplyva to ze zakona €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich zdkon(. Provozovatelem silni¢niho
vozidla je osoba, kterd je v registru silni¢nich vozidel zapsana jako vlastnik tohoto vozidla,
neni-li jako jeho provozovatel v registru silni¢nich vozidel zapsana jina osoba.
Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
Zdroj: zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis, § 10 odst. 3 a odst. 1
pism. i).
Text otazky: Pokudvpojiétény ridil vozidlo‘pod vl?yem’alkovhollu, pak pojistitel, ktery vyplatil z pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla pojistné plnéni:
Odpovéd A: Nema pravo na ndhradu vyplaceného pojistného pInéni. N
Ma proti pojisténému pravo na nahradu vyplaceného pojistného plnéni. Za nahradu
Odpovéd' B: vyplacené ¢astky odpovida spolecné a nerozdilné s pojisténym dale provozovatel vozidla A
neprokaze-li, Ze nemohl jednani pojisténého ovlivnit.
M3 proti pojisténému pravo na ndhradu vyplaceného pojistného plnéni. Za nadhradu
Odpovéd C: profipoJ pra eu TP Pe) P N
vyplacené ¢astky odpovida pouze pojistény.
M3 proti pojisténému pravo na ndhradu vyplaceného pojistného plnéni. Za nahradu
Odpovéd D: vyplacené ¢astky odpovida spolec¢né a nerozdilné s pojisténym dale vlastnik vozidla, pokud je N
osobou odliSnou od provozovatele, neprokaze-li, Ze nemohl jedndni pojisténého ovlivnit.
Cislo a verze otazky: 38647.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
8 ) pojisténi motorovych vozidel / 5. garancni fond,
Vznikne-li pogkozenému pravo na plnéni z Garanéniho fondu, uplatriuje jej u Ceské kancelare
Odiivodnéni: pojistiteld. Podle zdkona o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla Garancni fond spravuje
) Ceska kancelar pojistitel(l. Podminky, za kterych Ize uplatnit narok na plnéni z Garanéniho
fondu, jsou vymezeny v ustanoveni § 24 odst. 2 uvedeného zakona.
Zdroi: Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
S zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 9 odst. 1, § 24 odst. 2.
Text otézky: Ma-li poéf?zem’/ % pFI’p?dé ujmy, zplsobené provozem vozidla, narok na plnéni z Garanc¢niho
fondu, mGze ho uplatnit:
Odpovéd A: U Ceské asociace pojistoven. N
Odpovéd B: U Ceské narodni banky. N
Odpovéd C: U Ceské kancelafe pojistiteld. A
Odpovéd D: U Ministerstva financi. N




Cislo a verze otazky:

38663.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
finan¢nim trhu / 4. principy kalkulace pojistného

Oduavodnéni:

Tarif pojistného (brutto pojistné, dale BP) se sklada z téchto tfi zakladnich sloZek: a) netto
pojistné (ryzi pojistné), (dale NP), b) kalkulované spravni naklady, (dale KSN), c) kalkulovany
zisk, (dale KZ). Pak: BP = NP + KSN + KZ. Netto pojistné predstavuje ¢ast tarifu pojistného,
ktera je uréena k pokryti vydajl pojistovny na pojistna plnéni véetné tvorby rezerv. Odrazi
velikost rizika, a je tedy rozhodujici slozkou tarifu pojistného. Je rovnéz nejobtiznéji
kalkulovatelnou ¢asti tarifu pojistného, nebot velikost pojistnych pInéni pojistovny neni
predem zndma, ma nahodily charakter.

Na zakladé objektivnich potieb objektivniho rizika v ramci stanoveni netto pojistného ma
netto pojistné dvé slozky — rizikové netto pojistné, které odrazi primérnou velikost rizika,
tedy vyplyvajici z prmérnych pojistnych plnéni, a bezpecnostni (vykyvovou) prirazku, kterd
vyjadfuje potifebu zohlednéni odchylek od prdmeérnych pojistnych pInéni. Tato bezpec¢nostni
prirazka slouzi k tvorbé vykyvové rezervy uréené pravé ke kryti vykyv( v pojistném plnéni
oproti predpokladanému priméru. Do netto pojistného je zahrnuta explicitné (pfipoc¢tena
Castka na zakladé pravdépodobnosti vyskytu vykyvl oproti prdméru v pojistnych plnénich)
nebo implicitné (upraveni vypocetnich podkladd s ohledem na potiebu zahrnuti pfirazky do
netto pojistného).

Spravni naklady (tj. naklady spojené se spravou jednotlivych pojistnych smluv, s provozem
pojistovny) tvofi slozku brutto pojistného.

ZaslouZené pojistné je Cast predepsaného pojistného podle uzaviené pojistné smlouvy, ktera
Casoveé souvisi s probihajicim Géetnim obdobim.

Zdroj:

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-

25-5. str. 64.

Text otazky:

Netto pojistné predstavuje Cast tarifu pojistného, ktera:

Odpovéd A:

Je uréena k pokryti vydaju pojistovny na pojistna plnéni véetné tvorby rezerv.

Odpovéd B:

Nezahrnuje bezpecnostni pfirazku.

Odpovéd C:

Obsahuje naklady spojené se spravou jednotlivych pojistnych smluv, s provozem pojistovny.

Odpovéd D:

Odpovida zaslouzenému pojistnému.

2| 2 (2>

Cislo a verze otazky:

38664.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
finan¢nim trhu / 4. principy kalkulace pojistného

Oduavodnéni:

Pro potieby zejména stimulace pojisténych se pouziva tzv. nasledné diferenciace pojistného,
tzn. diferenciace podle skute¢ného Skodniho pribéhu u jednotlivych pojisténych pomoci tzv.
bonus, cozZ jsou slevy na pojistném v pripadé bezeskodniho pribéhu, pripadné tzv. malusd,
coz jsou naopak prirazky k pojistnému v pfipadé ¢astych skod. Uplatnéni bonus a malusti ma
opodstatnéni v ramci pojistnych produktd, které jsou zaméreny ve vétsi mire na kryti
subjektivniho rizika.

Nova cena znamena cenu, za kterou Ize v daném misté a v daném case véc stejnou nebo
srovnatelnou znovu pofidit.

Provize je odména pojistovacimu zprostfedkovateli za sjednani pojistné smlouvy.

Zdroj:

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-

25-5. str. 67.

Text otazky:

Sleva na pojistném v pripadé bezeskodniho pribéhu se nazyva:

Odpovéd A:

Bonus.

>

Odpovéd' B:

Malus.

Odpovéd C:

Nova cena.




Odpovéd D:

Provize.

Cislo a verze otazky:

38665.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
finanénim trhu / 4. principy kalkulace pojistného

Oduavodnéni:

Pro potfeby zejména stimulace pojisténych se pouziva tzv. nasledné diferenciace pojistného
tzn. diferenciace podle skute¢ného skodniho pribéhu u jednotlivych pojisténych pomoci tzv.
bonusl, coZ jsou slevy na pojistném v pripadé bezeskodniho pribéhu, pfipadné tzv. malusd,
cozZ jsou naopak prirazky k pojistnému v pfipadé ¢astych skod. Uplatnéni bonus a malusti ma
opodstatnéni v ramci pojistnych produktd, které jsou zaméreny ve vétsi mire na kryti
subjektivniho rizika.

Casova cena je cena, kterou méla véc bezprostfedné pred pojistnou udalosti, pficems se
prihlizi ke stupni opotrebeni.

Podpojisténi je situace, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé je nizsi, neZ je
pojistna hodnota pojisténého majetku. Velikost pojistného plnéni pfi vzniku pojistné udalosti
bude s ohledem na miru podpojisténi nizsi.

Zdroj:

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-

25-5. str. 67.

Text otazky:

Prirazka k pojistnému v pripadé nepfiznivého skodniho pribéhu se nazyva:

Odpovéd A:

Bonus.

Odpovéd' B:

Malus.

Odpovéd C:

Casova cena.

Odpovéd D:

Podpojisténi.

2|2|>|2

Cislo a verze otazky:

38700.2

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 10. ndroky z pojisténi motorovych vozidel

Oduavodnéni:

V pfipadé pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, pokud prevysuje soucet narokd
uplatnénych vice poskozenymi limit pojistného pInéni pfi Gjmé zplsobené skodou na véci, se
pojistné plnéni kazdému poskozenému snizuje v poméru tohoto limitu k souctu narokl vsech
poskozenych. Toto vyplyva ze zdkona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu
zpUsobenou provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich zdkon(. Snizené pojistné
pInéni neni doplnéno z Garan¢niho fondu, neplati ani, Ze se pojistné pInéni nesnizuje.
Nespravné je rovnéz tvrzeni, Ze pro pripadné snizeni je rozhodujici datum nahlaseni pojistné
udalosti.

Zdroj:

Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakonu (zdkon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla), ve
znéni pozdéjsich predpisd, § 3a odst. 2 pism. b).

Text otazky:

Pokud v pripadé pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla prevysuje soucet naroku
uplatnénych vice poskozenymi sjednany limit pojistného plnéni pfi Gjmé zplsobené skodou
na veéci:

Odpovéd A:

Pojistné plnéni se kazdému poskozenému snizuje v poméru tohoto limitu k souctu narokd
vsech poskozenych.

Odpovéd B:

Pojistné plnéni kazdému poskozenému snizi pojistitel v poméru tohoto limitu k souctu
naroku vsech poskozenych a zbytek narok je plnén z Garancniho fondu.

Odpovéd C:

Pojistné plnéni se nikterak nesnizuje.

Odpovéd D:

V tomto pripadé je rozhodujici datum nahlaseni pojistné udalosti, u pozdéji nahlasenych
pojistnych udalosti pti vyCerpani limitu plnéni maze byt pojistné plnéni snizeno nebo
odmitnuto.




Cislo a verze otazky:

38701.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
E ’ nezivotniho obcanského pojisténi / 5. pojisténi nemovité véci
Obcansky zakonik je postaven na zdsadé dispozitivity a umoZzriuje smluvnim strandm
svobodné si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak. Ustanoveni
obc¢anského zakoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet parametrd, které maji byt
pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohlednovany.
Odivodnéni: Pojistit Ize v zasadé i nemovitost ve vystavbé nebo v rekonstrukci. Konkrétni podminky a
’ postupy, jak pojisténi sjednat, vak stanovi pojistitelé, napf. mize byt vyZzadovano doloZeni
stavebniho povoleni nebo hlaseni rekonstrukce na obecnim Gradé. Predmétem pojisténi je
pak i stavebni material slouzici k opravam nebo rekonstrukci budovy nebo bytu ¢i stavebni
material, mechanizace a zafizeni stavenisté u budovy, stavby nebo rozestavéného bytu.
Soubhlas katastru nemovitosti neni pro tuto situaci relevantni.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis, § 1725.
Text otazky: Je vylouceno pojistit i rozestavénou stavbu nebo stavbu v rekonstrukci?
Odpovéd A: Neni, ale ke sjednani pojisténi je nutné vZdy doloZit souhlas katastru nemovitosti. N
Odpovéd B: Neni, pojisténi Ize sjednat vzdy a bez jakychkoliv specifickych podminek. N
Odpovéd C: Ano, takovou stavbu nelze pojistit. N
Odpovéd D: Neni, konkrétni postupy a podminky sjedndni pojisténi viak stanovi vidy konkrétni pojistitel. A
Cislo a verze otazky: 38722.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
& ’ nezivotniho ob&anského pojisténi / 15. pojistné plnéni z nezivotniho ob&anského pojisténi
Pfepojisténi nastava v pripadech, kdy pojistna castka presahuje pojistnou hodnotu
pojisténého majetku. Ustanoveni § 2853 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zékonik, stanovuje,
Ze prevysuje-li pojistna ¢astka pojistnou hodnotu pojisténého majetku, maji pojistitel i
pojistnik pravo navrhnout druhé strané, aby byla pojistna ¢astka snizena pti sou¢asném
. . pomérném snizeni pojistného pro dalsi pojistné obdobi nasledujici po této zméné. Nepfijme-
Oduavodnéni: . . . L - . vy e Dy
li strana ndvrh do jednoho mésice ode dne, kdy jej obdrzela, pojisténi zanika. Prevysuje-li
pojistna ¢astka pojistnou hodnotu pojisténého majetku a bylo-li ujednano jednorazové
pojistné, ma pojistitel pravo domahat se snizeni pojistné ¢astky pod podminkou, Ze bude
pomérné snizeno i pojistné, a pojistnik ma pravo domahat se snizeni pojistného pod
podminkou, Ze bude pomérné sniZena i pojistna ¢astka.
Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2853;
Zdroj: Encyklopedicky slovnik pojmt CAP: http://www.cap.cz/odborna-verejnost/on-line-slovniky-a-
encyklopedie/encyklopedie-pojmu/aplikace (viz ,,pFepojisténi®).
Text otazky: Co je to prepojisténi?
Jedna se o stav, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v pojistné smlouveé je nizsi, nez je pojistna
Odpovéd A: Helth IVPJ. poj J Jé poj N
hodnota pojisténého majetku.
Jedna se o stav, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v pojistné smlouveé je vyssi, nez je pojistna
Odpovéd B: tav, kdy pojis POj jevy je poj A
hodnota pojisténého majetku.
Jedna se o stav, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé je stejna, jako je pojistna
Odpovéd C: e R R poj je stejna, jako je poj N
hodnota pojisténého majetku.
Jedna se o stav, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé je stanovena na prvni
Odpovéd D: 2l = g : N

riziko.




Cislo a verze otazky:

38725.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
E ’ nezivotniho obc¢anského pojisténi / 14. néaroky z neZivotniho obcanského pojisténi
. ., Predmétem pojisténi domacnosti je soubor movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti a
Oduavodnéni: v s . L . . -
slouzicich provozu domacnosti jako napf. nabytek, elektronika, obuv, obleceni.
Zdroj: DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-

25-5. str. 188.

Text otazky:

Co je predmétem pojisténi domacnosti?

Odpovéd A: Soubor movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti a slouzicich provozu domacnosti. A
Odpovéd B: Soubor nemovitych véci tvoficich zafizeni domacnosti a slouzicich provozu domacnosti. N
Celek presné specifikovanych movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti a slouZicich
Odpovéd C: P ,p ) v v N
provozu domacnosti.
. Soubor movitych véci tvoficich zafizeni domécnosti a slouzicich provozu doméacnosti, pficemz
Odpovéd D: Y v , . P . . N
do tohoto souboru nelze zaradit véci drobné hodnoty jako napf. knihy, osaceni, obuv.
Cislo a verze otazky: 38726.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
g ’ nezivotniho obc¢anského pojisténi / 14. néaroky z nezivotniho obcanského pojisténi
Predmétem pojisténi domacnosti je soubor movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti a
Oduvodnéni: slouzicich provozu domdcnosti jako napt. nabytek, elektronika, obuv, obleceni. Pojisténi
domacnosti se tedy nevztahuje na Skody na stavbach.
o DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
& 255, str. 188.
Text otazky: Vztahuje se pojisténi domacnosti na Skody vzniklé na vedlejsich stavbach?
Odpovéd A: Ano, v ramci pojisténi domacnosti jsou hrazeny i Skody vzniklé na vedlejsich stavbach. N
Odpovéd B: Ne, Skody vzniklé na vedlejsich stavbach jsou predmétem pojisténi staveb. A
Odpovéd C: Ano, ale jen za predpokladu, Ze ke skodé dojde pusobenim Zivelnich rizik. N
Odpovéd D: Ano, ale jen za predpokladu, Ze se jedna o Skody zpUsobené odcizenim. N
Cislo a verze otazky: 38727.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
g ) nezivotniho obéanského pojisténi / 14. naroky z neZivotniho ob¢anského pojisténi
Pfedmétem pojisténi domacnosti je soubor movitych véci tvoficich zatizeni domacnosti a
Odivodnéni: slouzicich provozu domacnost jako napf. nabytek, elektronika, obuv, obleceni. Pojisténi se
’ vztahuje obvykle i na movité véci, které se staly soucasti souboru zafizeni pojisténé
domacnosti v dobé trvani pojisténi.
. DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
J' 25-5. str. 188.
Vztahuj jisténi doma ti i ité véci, které pojistény nabyl za dobu trvani
Text otazky: Z.i tue’ se pojisténi domacnosti i na movité véci, které pojistény nabyl za dobu trvani
pojisténi?
Ano, pojisténi se vztahuje i na movité véci, které se staly soucasti souboru zafizeni
Odpovéd A: ,p ! . N ,J & o SR Y A
domacnosti v dobé trvani pojisténi.
Ne, pojisténi se nevztahuje na movité véci, které se staly sou€asti souboru zafizeni
Odpovéd B: POJISTEN! S neveianye na movite Y N
domacnosti aZz v dobé trvani pojisténi.




Ano, pojisténi se vztahuje i na movité véci, které se staly soucasti souboru zafizeni

Odpovéd C: domacnosti, za predpokladu, Ze pojistény ohlasi pojistiteli zmény ve svych majetkovych N
pomérech.
- Ne, pojisténi domacnosti se vZdy vztahuje pouze na movité véci, které pojistény vlastnil pri
Odpovéd D: L, N
uzavreni pojistné smlouvy.
Cislo a verze otazky: 38732.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
e nezivotniho obéanského pojisténi / 12. asistence
Repatriace je jednim z hlavnich rizik v ramci pojisténi Ié¢ebnych vyloh, kdy tato zajistuje
Odivodnéni: navrat pojisténého klienta zpét do vlasti kvlli neschopnosti pokracovat v zahrani¢ni cesté ze
) zdravotnich divodl nebo z divodu smrti. ZpUsob prepravy zavisi na zdravotnim stavu
klienta.
s DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
1 255, str. 183.
Text otazky: Co se rozumi repatriaci?
.y Zajisténi navratu pojisténého klienta zpét do vlasti kvali neschopnosti pokracovat v
Odpovéd A: ] - M - . . p . . P P A
zahranicni cesté ze zdravotnich diivodl nebo z dlivodu smrti.
Zajisténi navratu pojisténého klienta zpét do vlasti na zakladé jeho Zadosti v pripadé
Odpovéd' B: VJ ., ? J . , P . . / prip N
preruseni zahranicni cesty z libovolnych ddvodu.
Odpovéd C: Zajisténi 1éCebné péce pojisténého klienta v misté jeho pobytu v zahranidi. N
Odpovéd D: Zajisténi nasledné péce na izemi Ceské republiky po navratu pojisténého zpét do CR. N
Cislo a verze otazky: 38733.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
g ) nezivotniho obc¢anského pojisténi / 12. asistence
Obcansky zakonik je postaven na zasadé dispozitivity a umoznuje smluvnim stranam
svobodné si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak. Ustanoveni
obcanského zdkoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet parametrd, které maji byt
Odiivodnéni: p?jisfiteli poYinné ;,)Fi stanO\{enijeho vy’fée ?ohltevdfjovévny. , o ,
Lékarskou asistenci se zpravidla rozumi asistencni sluzby poskytované z pojisténi Iécebnych
vyloh, zejména jde o pomoc a zprostredkovani Iékarského oSetteni, pfevoz do odpovidajiciho
zdravotnického zafizeni, garance plateb za lé&eni, pievoz ze zahraniéi do CR, léka¥sky
doprovod, zaji$téni repatriace télesnych ostatk( do CR pfi imrti v zahraniéi.
zdroi: Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 1725;
L http://www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-v-praxi/asistencni-sluzby
Text otazky: Co se rozumi pojmem lékarska asistence?
Zajisténi pomoci pri pojistné udalosti z pojisténi [écebnych vyloh v cestovnim pojisténi, jejiz
Odpovéd A: ) .p p pJ” ) va y y poj IS A
rozsah je stanoven v pojistné smlouvé.
Zajisténi odborného nazoru lékare pfi zménach zdravotniho sta ojiSténého z Zivotniho
Odpovéd B: : jis erjl r i azoru lékare pfi z ach zdravotni VU poji z Zivotniho a N
Urazového pojisténi.
Odpovéd C: Pouze zajiténi repatriace télesnych ostatkti do Ceské republiky pfi imrti v zahraniéi. N
Odpovéd D: Zajisténi nadstandardni |ékarské péce po celou dobu trvani cestovniho pojisténi. N

Cislo a verze otazky:

38794.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho obéanského pojisténi / 3. spoleéné znaky pojisténi majetku




Oduavodnéni:

Majetkem se rozumi souhrn vSeho, co osobé patfi, tedy aktiva. Tim se lisi od pojmu ,jméni“,
ktery oznacuje soubor majetku a dluht (aktiva a pasiva).

Do majetku se zahrnuji véci hmotné (ovladatelné samostatné hmotné predméty) i nehmotné
(prava, jejichZ povaha to pripousti, a véci, které nemaji hmotnou podstatu, napr. know-how,
licence, pohledavky). V nezivotnim obcanském pojisténi jsou vsak predmétem pojisténi
obvykle véci hmotné, bud movité, nebo nemovité (rodinny diim, soubor véci tvoficich
domacnost apod.). Dllezité je chapat rozdil mezi definici véci v pravnim smyslu a predmétem
pojisténi vymezenym v pojistné smlouvé. Napriklad rodinny diim postaveny na pozemku
muze byt soucasti pozemku, nikoliv samostatnou véci v pravnim smyslu. Ale predmétem
pojisténi presto bude dany rodinny diim, nikoliv pozemek, na kterém je diim postaven.

Zdroj:

Zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 495-496; LAVICKY, P.
Obcansky zakonik: komentar. Praha: C. H. Beck, 2015. Velké komentare. ISBN 978-80-7400-
529-9. str. 1750-1758.

Text otazky:

Pojem ,majetek” v pravnim smyslu oznacuje:

Odpovéd A: Souhrn vseho, co osobé patfi (aktiva), tj. véci hmotné i nehmotné. A
Odpovéd' B: Souhrn toho, co osobé patfi (aktiva), a jejich dluhl (pasiva). N
Odpovéd C: Souhrnné oznaceni pro véc hlavni a jeji plody a uzitky z ni. N
Odpovéd D: Souhrn véci vlastnich a cizich, které osoba opravnéné uziva. N
Cislo a verze otazky: 38795.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho obéanského pojisténi / c) principy a fungovani
S nezivotniho ob&anského pojisténi / 3. spoleéné znaky pojisténi majetku
Horni hranice pojistného plnéni se urcuje bud pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného
Odivodnéni: plnéni. Pojistnou ¢astkou se v pojisténi majetku horni hranice plnéni urcuje, pokud Ize v dobé
’ uzavfeni pojistné smlouvy urcit pojistnou hodnotu pojistovaného majetku, tzn. pokud
predmét pojisténi je identifikovatelny a ocenitelny co do své hodnoty.
Zdroj: Zéakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2814 odst. 1, 2.
Text otazky: Horni hranice pojistného plnéni se v pojisténi majetku urci pojistnou ¢astkou tehdy:
Odpovéd A: Pokud Ize v dobé uzavfeni pojistné smlouvy urcit pojistnou hodnotu pojistovaného majetku. A
Odpovéd B: Pok.ud nelze v dobé uzavieni pojistné smlouvy uréit pojistnou hodnotu pojistovaného N
majetku.
Odpovéd C: Pokud se pojisténi vztahuje pouze na ¢ast (zndmé) pojistné hodnoty pojistovaného majetku. N
Pokud Ize v dobé uzavieni pojistné smlouvy uréit pojistnou hodnotu pojistovaného majetku,
Odpovéd D: oo o v bol y uretpol Pel ) N
ale pojisténi kryje pouze jeji ¢ast.
Cislo a verze otazky: 38800.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
e finan¢nim trhu / 4. principy kalkulace pojistného
Pojistné u rizika doziti narista Umérné s vysi pojistné ¢astky, proto pfi navyseni pojistné
Odavodnéni: ¢astky o 50 % (ze 100 000 K¢ na 150 000 K¢), bude pojistné vyssi o 50 % a namisto 30 K¢ se
bude jednat o 45 K&. Vypocet je: 30 * (150 000 / 100 000) = 45.
Zdroj: Zadani otazky a vypocet.
, Je-li v sazebniku uvedeno pojistné 30 K¢ na 100 000 K¢ pojistné castky, jaké bude pojistné na
Text otazky: . v, o
pojistnou ¢astku 150 000 K¢?
Odpovéd A: 20 Ke&. N
Odpovéd B: 30 K&. N




Odpovéd C: 45 K&. A
Odpovéd D: 60 K¢. N
Cislo a verze otazky: 38875.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
g ) finan¢nim trhu / 4. principy kalkulace pojistného
Spolutlcasti se rozumi dohodnuty podil pojisténého na pojistném plnéni. Procentni
spolulicast je vyjadiena v procentech pojistné ¢astky nebo limitu pojistného pInéni. Vyse
Oduavodnéni: spolutcasti ovliviiuje vysi placeného pojistného. Spoluti¢ast mize byt vyjadiena i pevnou
Castkou. Procentni spolutcast nema vliv na slevy na dalsi produkty ani na navyseni pojistného
po pojistné udalosti.
o DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
J: 25-5. str. 60; zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2815.
Text otazky: Pfi procentni spolulcasti:
Odpovéd A: Se pojistény podili uréitym stanovenym procentem na thradé skody. A
Odpovéd' B: Nabidne pojistovna pojisténému procentni slevu na dalsi pojistny produkt. N
Odpovéd C: Po pojistné udalosti je kazda dalsi splatka pojistného navysena o urcité stanovené procento. N
Odpovéd D: Je stanovena pevna Castka, o kterou se sniZuje uhrada skody. N
Cislo a verze otazky: 38877.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / a) odborné minimum o
gorie: finanénim trhu / 4. principy kalkulace pojistného
Dle odst. 1 § 2758 zakona ¢. 89/2012 Sb., obZansky zakonik, se pojistnik zavazuje zaplatit
pojistiteli pojistné. Pojistné je na pojistné smlouvé stanoveno jako jednorazové (tj. zaplaceno
Oduavodnéni: najednou) nebo bézné (tj. placeno v pravidelnych ¢astkach v zavislosti na volbé pojistného
obdobi). Zplsob zaplaceni neni pro dany pojem obecné dan — objevuje se platba prevodem,
platba slozenkou, SIPO apod.
DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
Zdroj: 25-5. str. 64, 297; zdkon &. 89/2012 Sh., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, §
2758 odst. 1.
Text otazky: Bé&zné pojistné:
Odpovéd A: Je pojistnikem hrazeno pravidelné v ramci jednotlivych pojistnych obdobi. A
Odpovéd B: Uhradi pojistnik najednou na pocatku pojistné doby. N
Odpovéd C: Musi byt vzdy hrazené prevodem z bézného bankovniho uctu. N
Odpovéd D: MizZe pojistnik hradit kdykoliv podle svého uvézeni. N

Cislo a verze otazky:

38894.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 7. zaznam o nehodé

Oduavodnéni:

Pravo pojistitele proti pojisténému na nahradu toho, co za ného plnil, ma pojistitel v pfipadé,
kdy pojistény bez zfetele hodného divodu nesplnil povinnost podle zdkona upravujiciho
provoz na pozemnich komunikacich sepsat spolecny zdznam o dopravni nehodé, ktera je
Skodnou udalosti, a v disledku toho byla ztizena nebo znemoZnéna moznost fadného Setreni
pojistitele. Vyplyva ze zdkona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplisobenou
provozem vozidla a o0 zméné nékterych souvisejicich zakon.

Zdroj:

Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis, § 10 odst. 1. pism. b).




Text otazky:

Pokud v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla pojistény bez zfetele hodného diivodu
nesplnil povinnost sepsat spolecny zaznam o dopravni nehodé:

Odpovéd A: Ma pojistitel vZdy proti pojisténému pravo na nahradu toho, co za ného plnil. N
Ma pojistitel proti pojisténému pravo na nahradu toho, co za ného plnil, pokud v dasledk
Odpovéd B: pojisti Np i poji ljpvv ) wu, g Vz, “p?lp ud v du u A
toho byla ztizena nebo znemozZnéna moznost radného Setreni pojistitele.
Odpovéd C: Pojistitel proti pojisténému Zadné pravo na nahradu toho, co za ného plnil, nema.
Odpovéd D: Pojistitel v tomto pripadé pojistné plnéni neposkytne.
Cislo a verze otazky: 38895.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
S pojisténi motorovych vozidel /9. pravo pojistitele na Uhradu vyplacené ¢astky (regres)
Pokud se poijistény jako fidi¢ odmitne podrobit na vyzvu pfislu$nika Policie CR zkousce na
Odivodnéni: pritomnost alkoholu, ma pojistitel proti pojisténému pravo na nahradu toho, co za ného plnil.
’ Vyplyva to ze zdkona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
provozem vozidla a o0 zméné nékterych souvisejicich zakon(.
Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem vozidla a o
Zdroj: zméné nékterych souvisejicich zakont (zékon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla), ve
znéni pozdéjsich predpisl, § 10 odst. 1 pism. f).
Pokud se v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla pojistény jako fidi¢ odmitne podrobit na
Text otazky: vyzvu ptislusnika Policie CR zkousce na pfitomnost alkoholu:
M3a pojistitel proti pojistnikovi pravo na nahradu ¢astky, kterou vyplatil z dGvodu Ujm
Odpovéd A: opJ ' p poj . p 4% yp jmy N
zpUsobené provozem vozidla.
Odpovéd' B: Pojistitel proti pojisténému zadné pravo na ndhradu toho, co za ného plnil, nema. N
Odpovéd C: M3 pojistitel proti pojisténému pravo na ndhradu toho, co za ného plnil. A
Odpovéd D: Pojistitel vtomto pripadé pojistné plnéni neposkytne. N
Cislo a verze otazky: 38907.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: Ill. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
= pojisténi motorovych vozidel / 10. ndroky z pojisténi motorovych vozidel
Poskozeny ma pravo uplatnit svij narok na pojistné plnéni u prislusného pojistitele. Pravo na
pojistné pInéni mlze uplatnit i pojistény. Pravo na pojistné plnéni nema pojistnik (pokud nenfi
Oduavodnéni: soucasné pojisténym). U Ceské kancelare pojistiteldl maze uplatnit narok naplnéni z
Garanéniho fondu poskozeny (nikoli pojistény ani pojistnik). Finanéni arbitr ani Ceskd
asociace pojistoven nemaji v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla zddné pravomoci.
Zdroi: Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 9 odst. 1.
Text otézky: Narok na pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla uplatiuje:
Odpovéd A: Pojistény u Ceské asociace pojistoven. N
Odpovéd' B: Poskozeny u prislusného pojistitele. A
Odpovéd C: Pojistnik u Ceské kancelare pojistitel(. N
Odpovéd D: Poskozeny u financniho arbitra. N




Cislo a verze otazky:

38908.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel /9. pravo pojistitele na Uhradu vyplacené ¢astky (regres)

Oduavodnéni:

Pokud pojistény fidil vozidlo v dobé, kdy nebyl drzitelem platného fidi¢ského opravnéni, ma
pojistitel proti pojisténému zakonné pravo na nahradu toho, co za ného z pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla plnil (tzv. postizni pravo). Pojistitel musi tuto skute¢nost
prokazat. Uvedené neplati pro fidice, ktery se teprve uci vozidlo fidit nebo sklada zkousku z
fizeni vozidla pod dohledem opravnéného ucitele.

Zdroj:

Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 10 odst. 1 pism. g).

Text otazky:

Pokud pojistény fidil vozidlo a nebyl drzitelem prislusného ridi¢ského opravnéni pak z
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla:

Odpovéd A: Pojistitel pojistné plnéni neposkytne. N
. Je pojistitel opravnén po pojisténém pozadovat thradu nakladd spojenych s Setfenim
Odpovéd B: PJ ,p. po poj p pojeny N
pojistné udalosti.
Vznika pojistiteli narok na ndhradu jedné poloviny toho, co plnil poskozenému, nejvyse vsak
Odpovéd C: poji j p y plnil p jvy N
300 000 K¢.
Odpovéd D: Ma pojistitel proti pojisténému pravo na nahradu toho, co za ného pinil. A
Cislo a verze otazky: 38909.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
S pojisténi motorovych vozidel / 9. pravo pojistitele na Ghradu vyplacené ¢astky (regres)
Pokud pojistény nesplni svou povinnost bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit pojistiteli,
Ze doslo ke Skodné udalosti, ma pojistitel proti pojisténému pravo na nahradu toho, co za
ného plnil, pokud v disledku toho byla ztizena nebo znemoznéna moznost fadného Setreni
Odtivodnéni: pojistitele.
Pravo poskozené osoby na poskytnuti pojistného plnéni z pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla na nahradu uplatnénych a prokazanych narokl neni porusenim této povinnosti
pojisténého nijak dotceno.
Zdroi: Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
% zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 10 odst. 1 pism. e).
Pokud v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla pojistény porusi svou povinnost bez
Text otazky: zbytecného odkladu pisemné ozndmit pojistiteli, Ze doslo ke Skodné udalosti:
Odpovéd A: M3 pojistitel vZdy proti pojisténému pravo na nahradu toho, co za ného plnil.
Odpovéd B: Pojistitel Setfeni pojistné udalosti odlozi.
. Ma pojistitel proti pojisténému pravo na nahradu toho, co za ného plnil, pokud v dGsledku
Odpovéd C: . .y . b e A
toho byla ztizena nebo znemoznéna moznost fadného Setreni pojistitele.
Odpovéd D: Pojistitel v tomto pripadé pojistné plnéni nevyplati. N

Cislo a verze otazky:

38911.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 8. totalni a parcialni Skoda




Podle obcanského zakoniku se pfi urceni vyse Skody na véci vychazi z jeji obvyklé ceny v dobé
poskozeni a zohledni se, co poskozeny musi k obnoveni nebo nahrazeni funkce véci ucelné

Oduavodnéni: vynalozit. Jde-li o tzv. totdlni Skodu a uvedeni véci do predesliého stavu neni mozné, pak
skute¢nou skodu predstavuje ¢astka k pofizeni jiné véci srovnatelné s véci ve stavu pred
poskozenim.

Zdroj: Rozhodnuti Nejvyssiho soudu CR 25 Cdo 2942/2017; zakon &. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,

ve znéni pozdéjsich predpist, § 2969.

Text otazky:

Co predstavuje skute¢nou skodu pti Uplném zniceni vozidla (tzv. totaIni Skodé) v pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla?

Odpovéd A: Castka k pofizeni jiného srovnatelného nového vozidla. N
Castka k poftizenti jiného srovnatelného vozidla ve srovnatelném stavu s vozidlem pied jeho
Odpovéd B: sie pofizeni ji v vozidla v Vi Vu s vozi pred j A
zni¢enim.
Odpovéd C: Castka na uvedeni vozidla do prede$lého stavu. N
Odpovéd D: Sjednana pojistna ¢astka. N
Cislo a verze otazky: 38912.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ’ pojisténi motorovych vozidel / 2. spole¢né znaky pojisténi motorovych vozidel
Pokud pojistitel v havarijnim pojisténi plnil za odcizené vozidlo, vlastnictvi vozidla na
. . pojistitele neprechazi a pojistitel ma pravo na vraceni poskytnutého pojistného pInéni po
Odavodnéni: ., o iy . . . . S N
odecteni ndkladl ucelné vynaloZenych na odstranéni zavad vzniklych v dobé, kdy byla
opravnéna osoba zbavena moznosti s majetkem nakladat.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(, § 2852 odst. 2.
Text otézky: Pokud v havarijnim pojisténi pojistitel poskytl pInéni za odcizené vozidlo a to bylo nasledné
nalezeno:
Vlastnictvi vozidla prechazi na pojistitele a pojistitel ma pravo na vraceni poskytnutého
Odpovéd A: pojistného plnéni po odecéteni nakladd Gcelné vynaloZenych na odstranéni zavad vzniklych v N
dobé, kdy opravnéna osoba s majetkem nakladala.
Vlastnictvi vozidla na pojistitele neprechazi a pojistitel ma pravo na vraceni poskytnutého
Odpovéd B: pojistného plnéni po odecteni nakladd ucelné vynaloZenych na odstranéni zavad vzniklych v A
dobé, kdy byla opravnénd osoba zbavena moznosti s majetkem nakladat.
Odpovéd C: Vlajstnicltvi vozivdI? prechazi na pojistitele a pojistitel nema pravo na vraceni poskytnutého
pojistného plnéni.
Odpovéd D: Pojistitel nema pravo na vraceni poskytnutého pojistného plnéni.
Cislo a verze otazky: 38913.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: el e CE DBt I . _ 2 o
fungovani pojistovnictvi / 1. pojistny trh, jeho definice, Gloha a vyznam
Dohled v pojistovnictvi vykonava Ceska narodni banka. Dohled v pojistovnictvi podle zakona
Oduvodnéni: o pojistovnictvi je vykonavan v zajmu zachovani finanéni stability pojistoven a zajistoven a
ochrany pojistnikd, pojisténych a opravnénych osob.
Zdroj: Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 84 a nésl.
Text otazky: Dohled v pojistovnictvi vykonava v Ceské republice:
Odpovéd A: Evropska centralni banka. N
Odpovéd B: Ceska narodni banka. A
Odpovéd C: Ministerstvo financi. N
Odpovéd D: Ceska asociace pojistoven. N




Cislo a verze otazky:

38914.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: B f? e e Fration o . L, 2
fungovani pojistovnictvi / 1. pojistny trh, jeho definice, Gloha a vyznam
Zakon o pojistovnictvi upravuje podminky provozovani pojistovaci a zajistovaci ¢innosti a
Odivodnéni: vykon dohledu v pojistovnictvi. Uprava pojistné smlouvy je obsazena v zakoné &. 89/2012 Sb.,
) obcanském zakoniku, stejné jako Setfeni pojistnych udélosti. Zprostfedkovatelska ¢innost je
upravena zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.
Zdroj: Zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 1.

Text otazky:

Zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, upravuje:

Odpovéd A: Pouze podminky provozovani zprostredkovatelské ¢innosti a vykon dohledu v pojistovnictvi. N
Odpovéd B: Podminky provozovani pojistovaci a zajistovaci ¢innosti a vykon dohledu v pojistovnictvi. A
Odpovéd C: Podminky uzavirani pojistné smlouvy. N
Odpovéd D: Pouze podminky likvidace pojistnych udalosti. N
Cislo a verze otazky: 38915.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
£ ’ fungovani pojistovnictvi / 1. pojistny trh, jeho definice, Gloha a vyznam
Tuzemska pojistovna a tuzemska zajistovna zajisti, aby vSechny osoby s klicovymi funkcemi
pojistovny nebo zajistovny byly zpUsobilé a divéryhodné a nebyly ve stfetu zajma, ktery by
byl na Gjmu jejiho radného a obezietného fizeni. Jednou z podminek pro vykon ¢innosti dle
Odivodnéni: zédkona o pojistovnictvi je bezihonnost. Bezihonnost a zpUsob jejiho prokézani vymezuje
’ zdkon o pojistovnictvi (pro osoby vykonavajici ¢innost pro pojistovny a zajistovny). Obcané
Ceské republiky a zahrani¢ni fyzické osoby, které se v poslednich 3 letech pied dnem, ke
kterému se beztihonnost prokazuje, zdrzovaly v Ceské republice nepretrité po dobu vice ne?
3 mésice, prokazuji svou bezihonnost vypisem z evidence Rejsttiku tresta.
Zdroj: Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, § 7a odst. 1, § 11 odst.
) 1.
Co je podle zdkona o pojistovnictvi dokladem o bezihonnosti obéana Ceské republiky, ktery
Text otazky: se v poslednich 3 letech pfede dnem, ke kterému se bezihonnost prokazuje, zdrzoval v Ceské
) republice nepretrzité po dobu vice nez 3 mésice?
Odpovéd A: Vypis z obchodniho rejstriku. N
Odpovéd B: Vypis z Rejstfiku trestd. A
Odpovéd C: Doklad finan¢niho uradu o bezdluznosti. N
Odpovéd D: Cestné prohlaseni o trestni bezihonnosti. N

Cislo a verze otazky:

38916.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
. fungovani pojistovnictvi / 1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam
Tuzemska pojistovna je oprdvnéna provozovat pojistovaci ¢innost na zédkladé a v rozsahu
povoleni udéleného Ceskou narodni bankou. Ceska narodni banka udéluje tuzemské
ojistovné povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti podle pojistnych odvétvi uvedenych v
Oduvodnéni: - 2 2 el 2 i i

pfiloze €. 1 zdkona o pojistovnictvi. Povoleni je platné pro viechny stéty Evropské unie a
staty, které tvori Evropsky hospodarsky prostor, a to prostfednictvim pobocky nebo na
zakladé svobody docasné poskytovat sluzby.




Zdroj:

Zéakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 4, § 13.

Text otazky:

Kdo udéluje tuzemské pojistovné povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti?

Odpovéd A: Ptislusny financni arad. N
Odpovéd B: Ceska narodni banka. A
Odpovéd C: Nadfizena pojistovna. N
Odpovéd D: Ministerstvo financi. N
Cislo a verze otazky: 38919.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: B f? e e Fration o . L, 2
fungovani pojistovnictvi / 1. pojistny trh, jeho definice, tloha a vyznam
Samostatnym zprostredkovatelem zprostredkovavajicim pojisténi nebo zajisténi je osoba,
které udélila opravnéni k ¢innosti samostatného zprostiedkovatele Ceska narodni banka.
. . Samostatny zprostredkovatel se zapisuje do registru podle zakona o distribuci pojisténi a
Oduavodnéni: i 4 p p p . .
zajisténi vedeného Ceskou narodni bankou. Samostatny zprostfedkovatel mize
zprostiedkovavat pojisténi jako pojistovaci agent (pokud je ¢inny pro pojistovnu) nebo jako
pojistovaci maklér (pokud je ¢inny pro zakaznika).
Zdroj: Zéakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 6.
Text otézky: Zprostredkovavat pojisténi nebo zajisténi jako samostatny zprostredkovatel je opravnéna
osoba:
Odpovéd A: Které Ceska narodni banka udélila opravnéni k ¢innosti samostatného zprostiedkovatele. A
Odpovéd B: Zapsana do registru jako vazany zastupce. N
Odpovéd C: Na zékladé povoleni udéleného Ceskou asociaci pojistoven. N
Odpovéd D: Které Ministerstvo financi udélilo opravnéni k ¢innosti samostatného zprostredkovatele. N
Cislo a verze otazky: 38920.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
g ) fungovani pojistovnictvi / 1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam
Clenové statutarniho a dozoréiho organu a zaméstnanci pojistovny a zajistovny, likvidator,
spravce a jeho zastupce, jakoz i osoby ¢inné pro pojistovnu nebo zajistovnu, pojistovaci
Oduavodnéni: zprostredkovatelé a samostatni likvidatofi pojistnych udalosti zachovavaji micenlivost o
skutec¢nostech tykajicich se pojisténi fyzickych a pravnickych osob. Povinnost zachovavat
mlcenlivost maji tyto osoby i po skonceni pracovniho nebo jiného nez pracovniho poméru.
Zdroj: Zéakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 127.
, Je pojistovaci zprostfedkovatel povinen zachovévat mléenlivost o pojisténi klientd a o
Text otazky: .. s . Y. ) o
¢innosti pojistovny i po ukonceni ¢innosti pro pojistovnu?
Odpovéd A: Ano, jen po dobu 10 let. N
Odpovéd' B: Ano. A
Odpovéd C: Ano, jen po dobu 5 let. N
Odpovéd D: Ano, jen po dobu 15 let. N

Cislo a verze otazky:

38921.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam




Podminky provozovani pojistovaci a zajistovaci ¢innosti v Ceské republice jsou upraveny v
Ceskych pravnich predpisech a rovnéz v pravnich predpisech Evropské unie, které jsou pfimo
aplikovatelné. Zakladnim ¢eskym pravnim pfedpisem upravujicim pojistovnictvi je zakon €.

Odavodnéni: S ., v - .
277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl. Z pravnich predpist Evropské
unie jsou pro regulaci pojistovnictvi vyznamné zejména provadéci nafizeni Evropské komise
ke smérnici Solventnost II.

Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu, § 1;

Zdroj: https://www.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/pojistovnictvi/pravni-ramce;

https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/legislativni-zakladna/pojistovny-zajistovny-a-
pojistovaci-zprostredkovatele/

Text otazky:

Které pravni predpisy upravuji podminky provozovani pojistovaci a zajistovaci ¢innosti v
Ceské republice:

Pouze ¢eské pravni predpisy, zejména zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni

Odpovéd A:
i pozdéjsich predpisu.
Ceské pravni predpisy, zejména zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich
Odpovéd B: predpis(, a déle pravni pfedpisy Evropské unie upravujici oblast pojistovnictvi, zejména
provadéci nafizeni Evropské komise ke smérnici Solventnost II.
. Pouze Ufedni sdéleni Ceské narodni banky a déle ve vyjimeénych pripadech opatieni Senatu
Odpovéd C: L, .
Parlamentu Ceské republiky.
Pouze pravni predpisy Evropské unie, zejména pak smérnice Evropského parlamentu a Rady
Odpovéd D: 2009/138/ES o pfistupu k pojistovaci a zajistovaci ¢innosti a jejimu vykonu (Solventnost I1) a

provadéci nafizeni Evropské komise k této smérnici.

Cislo a verze otazky:

38922.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovaéni pojistovnictvi / 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé

Oduavodnéni:

Pojistovacim zprostfedkovatelem muze byt i pojistovna, pokud pfi své ¢innosti vykonava
¢innost zprostfedkovani pojisténi a nevystupuje v roli pojistitele (toho, kdo prebira riziko).
Pojistovna se pfi zprostfedkovani pojisténi fidi zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi
a zajisténi, a toto jeji opravnéni ptimo vyplyva z § 5 odst. 2 tohoto zakona. Dale zakon
vyslovné v § 47 odst. 1 zmifiuje, Ze pojistovna muze byt pfi poskytovani pojisténi zastoupena
jinou pojistovnou.

Zdroj:

Zéakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 3 odst. 1 pism. f);
zdkon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 5 odst. 2, § 47 odst. 1.

Text otazky:

Mze pojistovna zprostiedkovavat pojisténi pro jinou pojistovnu?

Ne, nemuze. Pojisténi jsou opravnény zprostfedkovavat pouze osoby zapsané jako

Odpovéd A: samostatny zastupce, vazany zprostfedkovatel, dopliikovy pojistovaci zprostfedkovatel a
pojistovaci zprostiedkovatel s domovskym ¢lenskym statem jinym, ne? je Ceska republika.
Ano, mdze. Ale pouze tehdy, mé-li ke zprostiedkovani pojisténi udéleno opravnéni od Ceské

Odpovéd' B: 3 ) P v P PoJ P
narodni banky.

Odoovéd C: Ano, muze. Opravnéni zprostfedkovévat pojisténi ma pojistovna pfimo ze zakona a pfi

5 ’ zprostredkovani pojisténi ma v zasadé stejné postaveni jako samostatny zprostredkovatel.

Ne, nemuze. Pojistovna nemuZe zastupovat jinou pojistovnu pfi zprostfedkovani pojisténi z

Odpovéd D: ] p J poj prizp poj

dlvodu stfetu zajma.

Cislo a verze otazky:

38924.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé




Oduavodnéni:

Vazany zastupce provozuje svoji ¢innost vyhradné pro jednoho zastoupeného. Takovym
zastoupenym bude nejéastéji pojistovna nebo samostatny zprostfedkovatel. Mdze jim vSak
byt i zajistovna nebo pojistovaci zprostfedkovatel s domovskym ¢lenskym statem jinym, nez
je Ceska republika. Vazany zastupce je opravnén zprostiedkovavat jak pojisténi, tak zajisténi.
Vazany zastupce se smi nechat zastoupit pouze pracovnikem. Do registru vedeného Ceskou
narodni bankou je zapisovan na zékladé Zadosti zastoupeného. Veskerou komunikaci vede za
vazaného zastupce proto zastoupeny, s vyjimkou pripadu, kdy mu zastoupeny neposkytne
potfebnou soucinnost pfi oznameni o ukonéeni ¢innosti. V takovém pfipadé je vazany
zastupce opravnén oznamit ukonceni ¢innosti Ceské narodni bance sam. Opravnéni k ¢innosti
vazaného zastupce je ¢asové omezeno (v zasadé vidy na 12 mésicll). Vazany zastupce je
opravnén pfijimat od zdkaznika pojistné jen tehdy, pokud je tak vyslovné stanoveno v
pisemné smlouvé mezi jim a zastoupenym.

Zdroj:

Z4kon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 2 pism. j), § 15 odst. 2, § 20 odst. 2,
§ 47 odst. 5, § 54 odst. 3, 4.

Text otazky:

Vézany zastupce:

Odpovéd A:

Mize zprostiedkovavat pojisténi nebo zajisténi pouze na zakladé pisemné smlouvy uzaviené
s jednim subjektem, kterym muZe byt pouze pojistovna, zajistovna, samostatny
zprostiedkovatel nebo pojistovaci zprostfedkovatel s domovskym ¢lenskym statem jinym,
ne je Ceskd republika.

Odpovéd' B:

MizZe zprostiedkovavat pouze pojisténi, a to na zakladé pisemné smlouvy s jednim nebo vice
subjekty. Nesmi vsak byt ¢inny pro doplfikového pojistovaciho zprostfedkovatele nebo jiného
véazaného zastupce ani nesmi dalsi osoby zaméstnavat. Zajisténi neni opravnén
zprostredkovavat.

Odpovéd C:

Je zapisovan do registru vedeného Ceskou narodni bankou na 7adost subjektu, pro ktery na
zakladé pisemné smlouvy vykondva ¢innost. Sdm neni opravnén vici registru Cinit jakakoliv
oznameni. Opravnéni k ¢innosti vazaného zastupce je vidy Casové omezeno.

Odpovéd D:

Je vidy opravnén prijimat od zakaznika pojistné jménem subjektu, pro ktery je ¢inny, ale
musi pro prevody pojistného pouZivat vyhradné ucet pojistovny nebo zvlast k tomu zfizeny a
od vlastniho hospodareni oddéleny ucet, spliujici podminky stanovené zékonem ¢. 170/2018
Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.

Cislo a verze otazky:

38925.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
S fungovani pojistovnictvi / 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé
Doplrikovy pojistovaci zprostfedkovatel mize zprostfedkovavat pojisténi pouze jako svoji
doplnikovou ¢innost, a to jesté ve vazbé na jim dodavané zbozi nebo poskytovanou sluzbu.
Odivodnéni: Na rozdil od vdzaného zastupce vsak zde neni omezen na spoluprdci pouze s jedinym
’ zastoupenym, ale mGze vykonavat ¢innost pro vice zastoupenych. Ze zdkona nevyplyva Zadné
omezeni ohledné odvétvi pojisténi, které je opravnén dopliikovy pojistovaci zprostfedkovatel
zprostiedkovavat.
Zdroj: Zakon €. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 24.
Jaké pojisténi mlze zprostredkovavat dopliikovy pojistovaci zprostfedkovatel?
Text otazky: PoJ P P ¥ PO P
. Pouze pojisténi, které je doplrikovou sluzbou k jim dodadvanému zbozi nebo poskytované
Odpovéd A: oy L . " .
sluzbé, a to jen jako svoji doplrikovou ¢innost.
Jakékoliv pojisténi, ale pouze pro jednoho zastoupeného, se kterym musi mit pisemnou
Odpovéd B: poj p pro j p Y p
smlouvu.
Jakékoliv pojisténi, a to pro jednoho nebo vice zastoupenych, s vyjimkou rezervotvorného
Odpovéd C: «exoliv pol proj peny yi
pojisténi.
Pouze pojisténi, pro které postacuji odborné znalostmi a dovednosti pro skupinu odbornosti
Odpovéd D: . 2 ? ! ? ?

nezivotnich pojisténi.




Cislo a verze otazky:

38929.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovaéni pojistovnictvi / 7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi

Oduavodnéni:

Opravnénou osobou se rozumi osoba, které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na
pojistné plnéni. Ozndmit pojistiteli pojistnou udalost mlzZe nejen osoba, kterd se poklada za
opravnénou osobu, ale i jakakoliv dalsi osoba, ktera ma na pojistném plnéni pravni zajem.
Osoba, uréena pojistnikem v pojistné smlouvé jménem nebo vztahem k pojisténému, se
nazyva obmysleny a je ur€ovana pouze tehdy, je-li pojistnou udalosti smrt pojisténého.

Zdroj:

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2770, § 2796, §
2829.

Text otazky:

Kdo je to opravnéna osoba?

Odpovéd A:

Jakakoliv osoba, které z pojisténi vznikaji prava.

Odpovéd' B:

Osoba, které na zakladé pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.

Odpovéd C:

Pouze osoba, kterou urcil pojistnik v pojistné smlouvé jménem nebo vztahem.

Odpovéd D:

Osoba, ktera jedind je opravnéna oznamit pojistiteli pojistnou udalost.

2| 2 | » |2

Cislo a verze otazky:

38932.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a
nezivotniho pojisténi podle zékona o pojistovnictvi, povinna pojisténi

Oduavodnéni:

Obchodni korporace, kterd ma povoleni na provozovani pojisténi, tzn. prebirani pojistnych
rizik na zakladé pojistnych smluv a plnéni z nich.

Tuzemska pojistovna je oprdvnéna provozovat pojistovaci ¢innost na zédkladé a v rozsahu
povoleni udéleného Ceskou narodni bankou jako akciové spole¢nost nebo druzstvo a je-li jeji
sidlo na tzemi Ceské republiky. Povoleni udélené Ceskou narodni bankou za podminek
stanovenych timto zakonem tuzemské pojistovné je platné pro vsechny &lenské staty a
opravriuje ji za podminek stanovenych zdkonem k provozovani pojistovaci ¢innosti nebo
zajistovaci ¢innosti na Uzemi jiného ¢lenského statu, a to bud prostfednictvim pobocky nebo
na zakladé svobody do¢asné poskytovat sluzby. Ceskd narodni banka udéluje povoleni k
provozovani pojistovaci ¢innosti podle pojistnych odvétvi Zivotnich pojisténi, podle
pojistnych odvétvi neZivotnich pojisténi nebo podle skupin nezivotnich pojisténi uvedenych
ptiloze €. 1 zdkona o pojistovnictvi. Pojistovna je opravnéna provozovat pouze pojistovaci
¢innost v rozsahu povoleni udéleném ji orgdanem dohledu, je povinna jednat s odbornou péci
a postupovat obezietné, zejména neprovadét tyto Cinnosti zplsobem, ktery poskozuje
majetek ji svéreny tfetimi osobami nebo ohrozuje jeji bezpecnost a stabilitu nebo bezpecnost
a stabilitu osob s ni propojenych.

Zdroj:

Zéakon &. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 3, § 4-6, § 13 a nasl.

Text otazky:

Tuzemska pojistovna je:

Odpovéd A:

Specializovana zajistovaci instituce, kterd ma povoleni k provozovani zajisténi, tzn. prebirani
pojistnych rizik postoupenych pojistovnou nebo jinou zajistovnou.

Odpovéd B:

Sdruzeni pojistitell vytvarené za Gcelem spolec¢ného kryti rizik velkého az katastrofického
rozsahu.

Odpovéd C:

Pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera za Uplatu provozuje zprostredkovatelskou ¢innost v
pojistovnictvi, tedy provadi zejména ¢innosti sméfujici ke sjednani pojistnych smluv.




Akciova spole¢nost nebo druistvo se sidlem na Gzemi Ceské republiky, opravnéné

Odpovéd D: , o
i provozovat pojistovaci ¢innost na zakladé povoleni Ceské narodni banky. A
Cislo a verze otazky: 38939.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a
nezivotniho pojisténi podle zdkona o pojistovnictvi, povinna pojisténi
Opravnénou osobou je ta osoba, které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné
plnéni. Opravnéna osoba nema pravo na pripadné jiné plnéni z pojisténi, nez je pojistné
plnéni (takovym jinym plnénim z pojisténi muzZe byt napf. odkupné vyplacené pojistitelem pri
zaniku pojisténi, ¢ast tzv. hodnoty pojisténi, tedy ¢ast individudlné urcené rezervy pojistného
Zivotnich pojisténi, vyplacené pojistitelem za trvani pojisténi apod.). Pravo na jiné plnéni z
Odivodnéni: pojisténi, nez je pojistné pInéni, nalezi bud Ucastnikovi pojisténi stanovenému obcanskym
’ zdkonikem (viz napf. pravo pojistnika na odkupné zakotvené § 2842 0Z), nebo uréenému
pojistnou smlouvou (kterd v pripadé rezervotvornych Zivotnich pojisténi typicky zakotvuje
pravo pojistnika na vyplatu ¢asti hodnoty pojisténi za podminek sjednanych pojistnou
smlouvou). Opravnénou osobou je, bylo-li sjedndno pojisténi pro pripad smrti pojisténého,
pojistnikem v pojistné smlouvé urcena osoba, tzv. obmysleny, popf. jind zakonem urcena
osoba.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2770.
Text otazky: Opravnénou osobou je osoba:
Odpovéd A: Kterd pfi sjednani pojisténi zastupuje pojisténého. N
Odpovéd B: Které v dusledku pojistné udalosti vznikne prévo na pojistné plnéni. A
Odpovéd C: Na kterou pfechazi v disledku pojistné udalosti povinnost platit pojistné. N
Odpovéd D: Kterou chce pojistnik pojistit. N
Cislo a verze otazky: 38940.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a
nezivotniho pojisténi podle zékona o pojistovnictvi, povinna pojisténi
Pokud je pojistnou udalosti smrt pojisténého, mize pojistnik uréit obmysleného.
Obmyslenému vznikne pravo na vyplatu sjednaného pojistného plnéni v pfipadé pojistné
uddlosti - smrti pojisténého. Osobu obmysleného urcuje pojistnik a specifikuje ji jménem
Odtivodnéni: nebo vztahem k pojisténému. Pojistnik uréuje obmysleného jednostrannym pravnim
jednanim, které je ucinné dnem jeho doruceni pojistiteli. Az do vzniku pojistné udalosti mize
pojistnik uréeni obmysleného ménit. Obmyslenému vznikne pravo na pojistné plnéni vylucné,
pokud je pojistnou udalosti smrt pojisténého.
Zdroj: Zéakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2829-2830.
Text otazky: Obmyslenym je osoba:
Odpovéd A: Kterd je povinna platit pojistné za pojistnika. N
Uréena pojistnikem, které vznikne pravo na pojistné plnéni, je-li pojistnou udalosti smrt
Odpovéd B: cena poj p pojistne p je-li poj A
pojisténého.
Odpovéd C: Kterou chce pojistnik pojistit. N
Které v dusledku pojistné udalosti z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla vznikne pravo
Odpovéd D: 2 po) P P P N

na pojistné plnéni.

Cislo a verze otazky:

38941.1




Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
. I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
Kategorie: v 3 . v N z .
pojisténi motorovych vozidel / 10. naroky z pojisténi motorovych vozidel
Odivodnéni: Né.lfla.dy spojené s péci o zdravi zranéného zvitete pfi Ujmeé zplsobené provozem vozidla jsou
pojistitelem hrazeny.
2droj: Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o

zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis(, § 6 odst. 2 pism. b).

Text otazky:

Srazi-li fidic¢ vozidla psa ve vlastnictvi treti osoby a za vzniklou Gjmu odpovida, pak naklady
spojené s péci o zdravi zranéného zvirete:

Jsou hrazeny pojistitelem z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla pouze tehdy, pokud

Odpovéd A:
R soucasné s touto skodou byla poskozenému zplisobena i zavazna Ujma na zdravi. N
Odpovéd B: Nejsou hrazeny z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. N
Odpovéd C: Jsou hrazeny pojistitelem z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. A
Jsou hrazeny pojistitelem z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla pouze tehdy, pokud

Odpovéd D: soucasné s touto skodou byla poskozenému zplisobena tjma na uslém zisku, ktera presahla N
10 000 K¢.

Cislo a verze otazky: 38942.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani

= pojisténi motorovych vozidel / 1. podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel

V pripadé, Ze je vozidlo, které podléha registraci, zniceno, zanika pojisténi dnem zapisu jeho
zaniku v registru silni¢nich vozidel s vyjimkou pfipadu, kdy osoba opravnéna pozadat o zapis
zaniku vozidla nemohla z divodi nezavislych na jeji vili takovou Zadost podat a jestlize tak

Odivodnéni: ucinila bezodkladné, kdy tyto prekazky pominuly. V takovém pripadé je dnem zaniku

’ pojisténi odpovédnosti den, kdy nastala nevratna zména znemoznujici jeho provoz. V pripadé

zaniku vozidla jiny dGvod zaniku pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla zakon neupravuje.
Vyplyva ze zdkona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem
vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond.

zdroi: Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o

L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 12 odst. 3.

Vyberte spravné tvrzeni z nize uvedenych moznosti. Kdy zanika pojisténi odpovédnosti z

Text otazky: provozu vozidla v ptipadé, ze vozidlo, které podléha registraci, zaniklo?

Odpovéd A: Ke dni, do kterého bylo pojistné uhrazeno. N

Odpovéd B: Ke konci pojistného obdobi, ve kterém doslo ke zniceni vozidla. N

Odpovéd C: Ke dni zapisu jeho zaniku v registru silni¢nich vozidel. A
Dnem doruéeni pisemného oznameni pojistnika Ceské kanceléfi pojistitel(l , 7e vozidlo

Odpovéd D: e POl Po) N

zaniklo.

Cislo a verze otazky:

38944.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
. fungovani pojistovnictvi / 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé
Doba platnosti opravnéni samostatného zprostredkovatele k ¢innosti je Casové omezena, je
Oduavodnéni: ale mozné ji opakované prodluzovat. K prodlouzeni postaci uhradit spravni poplatek, ¢imz
dochazi k prodlouZeni opravnéni o dalsich 12 mésica.
Zdroj: Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 9.

Text otazky:

Opravneéni k ¢innosti samostatného zprostredkovatele:




Odpovéd A: Je Casové omezeno. Samostatny zprostfedkovatel si ho mize prodlouzit vidy o 12 mésicu. A
Odpovéd B: Je ¢asové omezeno. Samostatny zprostfedkovatel si ho mize prodlouzit vidy o 24 mésicd. N
. Neni ¢asové omezeno. Opravnéni zanika pouze z vyjmenovanych davodud stanovenych
Odpovéd C: . P P v ¥ ¥ N
pravnimi predpisy.
Je ¢asové omezeno. Lze jej prodlouZit pouze na zakladé Zadosti subjektu, pro ktery vykonava
Odpovéd D: lep P ] p y vy N

samostatny zprostredkovatel ¢innost.

Cislo a verze otazky:

38946.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouzitelnych
predpis Evropské unie a podle ob¢anského zédkoniku
Zaznam z jednani musi byt vyhotoven pojistovnou nebo pojistovacim zprostfedkovatelem
pouze v ptipadech, stanovenych zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.
Odivodnéni: Mj. vZdy, kdyZ jednani vedlo ke sjednani pojisténi. Vyjimkou je pojisténi velkych pojistnych
’ rizik, u kterého neni povinnost zaznam z jednani sepisovat a dale také podstatna zména
nezivotniho pojisténi, jestlize vyse pojistného za pojisténi nepresahuje 600 € za rok, resp. 200
€ u pojisténi s pojistnou dobou do 3 mésicd.
Zdroj: Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 79.
Text otazky: Zaznam z jednani:
Odpovid A: Musi b\]t,sepsén z kazdého jednani se zakaznikem a zakaznik musi stvrdit svym podpisem N
jeho spravnost.
Musi byt sepsan pouze tehdy, pokud o to zakaznik pozada a zakaznikovi musi byt predan v
Odpovéd B: vid V pv p Y, P p ytp N
listinné formé.
Musi byt sepsan z jednani, na zakladé kterého bylo sjednano pojisténi, s vyjimkou pojisténi
Odpovéd C: , v “p , : . viosl = v = A
velkych pojistnych rizik.
. Nemusi byt vyhotovovan, s vyjimkou pfipadd, kdy to vyZaduje pojistovna nebo pravidla
Odpovéd D: o , . N
pojistovaciho zprostfedkovatele.
Cislo a verze otazky: 38947.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouzitelnych
predpis Evropské unie a podle ob¢anského zdkoniku
V zaznamu z jednani musi byt vZdy popsany pozadavky, cile a potreby zakaznika, které
vyplyvaji z informaci poskytnutych zakaznikem na jedndni. Na zadkladé zjiSténi toho, co
zakaznik chce a potrebuje, nasledné distributor pojisténi doporuci zakaznikovi vhodné
pojisténi ¢i jeho podstatnou zménu a zaznamend do zdznamu z jednani jak své doporuceni,
. .. tak i divody, proc praveé toto zakaznikovi doporucuje. Dale musi byt v zaznamu uvedeno,
Oduvodnéni: o, , , , vy . .
jaké dopady bude mit na zékaznika, pokud pojisténi sjedna nebo podstatné zméni, a to
véetné souvisejicich rizik. Uvedeni poctu ¢len( statutarniho organu vsech pojistoven, které
samostatny pojistovaci zprostiedkovatel zastupuje pfi ¢innosti zprostfedkovani pojisténi neni
povinnou nalezitosti zdznamu z jednani, ani soucasti predsmluvnich informaci o pojistovné,
poskytovanych zakaznikovi.
Zdroj: Z4akon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 79, § 83.
Text otazky: V pripadé, Ze je vyhotovovan zdznam z jednani, pak musi obsahovat:
Uvedeni poctu &lend statutdrniho orgdnu véech pojistoven, které samostatny pojistovaci
Odpovéd A: e frarnino organt vsech polistoven, ere v POl N
zprostredkovatel zastupuje pfi Cinnosti zprostfedkovani pojisténi.
. Informace o tom, co zédkaznik v dobé jednani chtél a potfeboval a doporuceni distributora
Odpovéd B: i sy e 2ol
pojisténi, v¢. zdlvodnéni.
Odpovéd C: Financni plan zakaznika na predpokladanou dobu trvani pojisténi. N




Pisemny souhlas zdkaznika, s poskytnutym doporucenim na sjednani nebo podstatnou

Odpovéd D: . N N
zménu pojisténi.
Cislo a verze otazky: 38974.1
Typ otazky: Jedna spravnd odpovéd’
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
S pojisténi motorovych vozidel / 1. podminky vzniku a zéaniku pojisténi motorovych vozidel
Zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla stanovi vyjimky z povinnosti uzavfit
pojistnou smlouvu. Ridi¢ cizozemského vozidla, ktery je drzitelem platné zelené karty vydané
pojistovnou v cizim staté neni povinen na zakladé této vyjimky uzavfit pojistnou smlouvu
podle tohoto zékona. Pokud se nejednd o zakonnou vyjimku z povinnosti mit sjednano toto
Oduavodnéni: pojisténi, pak pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla musi byt sjedndno ke kazdému
motorovému vozidlu, podléhajicimu registraci dle zakona €. 56/2001 sb., o podminkéch
provozu vozidel na pozemnich komunikacich. Pojisténi musi byt sjedndno po celou dobu, kdy
je vozidlo zapsano v registru, s vyjimkou doby, kdy je zapsano jako vyrazené, vyvezené do
jiného statu, odcizené nebo zaniklé.
zdroi: Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zptsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 5.
Text otszky: Povinnost uzavfit pojistnou smlouvu podle zakona €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti
L za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla, nema:
Ridi¢ cizozemského vozidla, ktery je drzitelem platné zelené karty vydané pojistovnou v cizim
Odpovéd A: o vl p Yy vy poj A
staté.
Vlastnik vice motorovych vozidel, pokud alespori k jednomu z nich je sjednano pojisténi
Odpovéd B: 5 ' ych vozidel, p Pl ] jes pOj N
odpovédnosti z provozu vozidla.
Vlastnik motorového vozidla, které je ve Spatném technickém stavu a doc¢asné se nepohybuje
Odpovéd C: . 3 . J, P ponybu) N
na verejnych pozemnich komunikacich.
. Vlastnik motorového vozidla, které je provozovano na verejnych pozemnich komunikacich
Odpovéd D: . L I N
jen omezeny pocet mésicl v roce.
Cislo a verze otazky: 38988.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
& ’ pojisténi motorovych vozidel / 8. totalni a parcialni Skoda
Ze Skodového pojisténi poskytuje pojistitel pojistné plnéni, které v ujednaném rozsahu
vyrovnava Ubytek majetku vznikly v disledku pojistné udalosti. V pfipadé, Ze jsou naklady na
opravu snizené o cenu zbytk( nahrazovanych ¢asti vyssi nez obvykla cena vozidla, jedna se o
Oduavodnéni: tzv. ekonomickou totalni Skodu. Pro stanoveni vyse pojistného plnéni je rozhodujici obsah
pojistné smlouvy. K prepojisténi dochazi, pokud pojistnd ¢astka prevysuje pojistnou hodnotu
pojisténého majetku. K podpojisténi dochazi, je-li pojistnd castka v dobé pojistné udalosti
nizsi nez pojistna hodnota pojisténého majetku.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sh., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2811, § 2853-2854.
Pokud jsou v havarijnim pojisténi vozidla, které bylo sjednano jako skodové, naklady na
Text otazky: opravu vozidla snizené o cenu zbytkd nahrazovanych ¢asti vyssi nez obvykla cena vozidla, pak
se jedna o:
Odpovéd A: Prepoijisténi. N
Odpovéd B: Podpojisténi. N
Odpovéd C: Tzv. ekonomickou totélni skodu. A
Odpovéd D: Tzv. parcialni (¢aste¢nou) skodu. N

Cislo a verze otazky:

38989.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd




IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani

Kategorie:
& pojisténi motorovych vozidel / 8. totalni a parcialni Skoda
V pripadé, Ze poskozeni vozidla je takového rozsahu, Ze je technicky neopravitelné, jedna se
Odivodnéni: pripacie, 76 poskoze . . yneop J
o totalni technickou skodu.
Zdroj: HRADEC, M, DEUTSCHMANN, K. Likvidace pojistnych udalosti silni¢nich vozidel. Praha: IBS

expert, 2004. ISBN 80-239-0875-8. str. 60-61.

Text otazky:

Kdy nastava v havarijnim pojisténi vozidla tzv. technicka totalni skoda?

Odpovid A: Né.lflad\’/ Ta opravu vozidla navysené o cenu zbytk( nahrazovanych casti jsou vyssi nez N
pojistna castka.
Naklady na opravu vozidla snizené o cenu zbytkd nahrazovanych ¢ésti jsou vy$si nez nova
Odpovéd B: ynaop Y ) J y N
cena vozidla.
Odpovid C: Naklady T\a opravu vozidla snizené o cenu zbytkd nahrazovanych ¢asti jsou vyssi nez obvykla N
cena vozidla.
Odpovéd D: Vozidlo je technicky neopravitelné. A
Cislo a verze otazky: 38990.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
S pojisténi motorovych vozidel / 8. totalni a parcialni Skoda
Ve Skodovém pojisténi poskytuje pojistitel pojistné plnéni, které v ujednaném rozsahu
vyrovnava Ubytek majetku vznikly v disledku pojistné udalosti. Pokud ¢astka odpovidajici
Oduavodnéni: nakladiim na opravu vozidla snizena o cenu zbytk( nahrazovanych ¢asti nedosahuje obvyklé
ceny vozidla, stanovi se majetkova Ujma postupem odpovidajicim tzv. parcialnim (¢aste¢nym)
Skodam.
Zdroj: Zékon €. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2811.
Pokud jsou v havarijnim pojisténi vozidla, které bylo sjednano jako skodové, naklady na
Text otazky: opravu vozidla snizené o cenu zbytkd nahrazovanych ¢asti nizsi nez obvykla cena vozidla,
pak:
Odpovéd A: Jde o tzv. parcidlni Skodu. A
Odpovéd' B: Se jedna o tzv. totélni Skodu. N
Odpovéd C: Nelze vysi pojistného plnéni urcit rozpoctem. N
Odpovéd D: MizZe byt oprava vozidla provedena pouze ve smluvnim servisu pojistitele. N
Cislo a verze otazky: 38997.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 6. horni hranice pojistného plnéni (pojistnd ¢astka, limit pojistného
plnéni), spoluticast
Pojem pojistna hodnota obéansky zékonik pouziva, ale nedefinuje. Pojistnd hodnota ma
vyznam v pojisténi majetku. Pojistna hodnota predstavuje nejvyssi moZznou majetkovou
Ujmu, ktera mize na pojisténém majetku nastat v dusledku pojistné udalosti. Pojistna
Oduavodnéni: hodnota pojisténého majetku je urcena jeho cenou. Neni-li pojistnd hodnota majetku
sjednana, predstavuje ji obvykla cena pojisténého majetku. Smluvné muize byt pojistna
hodnota sjedndna nejen jako cena obvykl3, ale také napftiklad jako cena nova nebo cena
Casova.
Zéakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2814, § 2849;
Zdroj: DUCHACKOVA, E. Principy pojiténi a pojistovnictvi. 3. aktualiz. vyd. Praha: Ekopress, 2009.
ISBN 978-80-86929-51-4.
Text otazky: Co je to pojistna hodnota?
Odpovéd A: Vyse pojistného za pojistna nebezpedi. N
Odpovéd' B: Nejvy$si mozna majetkova Ujma, ktera mlze nastat v disledku pojistné udalosti.
Odpovéd C: Limit pojistného plnéni. N




Pojistné vztahujici se k nové sjednanym pojistnym smlouvdm a zménam stavajicich

Odpovéd D:
i pojistnych smluv za sledované obdobi. N
Cislo a verze otazky: 38998.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného
plnéni), spoluticast
Pojistna hodnota predstavuje nejvy$si moznou majetkovou Gjmu, kterda mize na pojisténém
majetku nastat v dlsledku pojistné udalosti. Pokud lze pfi pojisténi majetku urcit pojistnou
hodnotu pojisténého majetku, urci se horni hranice pojistného plnéni v pfipadé skodového
pojisténi majetku pojistnou ¢astkou odpovidajici pojistné hodnoté pojisténého majetku v
Oduavodnéni: dobé uzavreni pojistné smlouvy. Limit pojistného pInéni Ize jako horni hranici pojistného
plnéni v takovém pripadé sjednat, pokud tomu odpovida pojistny zajem. Limit pojistného
plnéni se rovnéz poutzije k uréeni horni hranice pojistného pInéni, pokud nelze urcit pojistnou
hodnotu pojisténého majetku nebo pokud se pojisténi vztahuje pouze na ¢ast hodnoty
pojisténého majetku (tzv. zlomkové pojisténi).
Zdroj: Zékon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2814.
Pokud zndme pojistnou hodnotu pojisténého majetku, urci se horni hranice pojistného plnéni
Text otazky: u Skodového pojisténi vztahujiciho se na celou hodnotu pojisténého majetku:
Odpovéd A: Jako trojnasobek ro¢niho pojistného za takové pojisténi. N
Odoovéd B: Pojistnou ¢astkou ve vysi odpovidajici pojistné hodnoté. Pokud tomu odpovida pojistny A
4 ) zdjem, mdze byt horni hranice pojistného plnéni urcena limitem pojistného pInéni.
Odpovéd C: V pripadé skodového pojisténi majetku neni horni hranice pojistného plnéni nijak omezena. N
Limitem pojistného plnéni, ktery mliZe byt sjednan nejvyse v ¢astce odpovidajici jedné
Odpovéd D: M POJISTNENo p ery muze byt 8) vy p jici j N
poloviné pojistné hodnoty pojisténého majetku.
Cislo a verze otazky: 39000.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména
& ’ pojisténi jako zavazek, pojistny zdjem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava
a povinnosti pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)
Pojistné je Uplata za pojisténi a jeho vyse je sjednana v pojistné smlouvé. V pfipadé pojistné
Odavodnéni: udalosti pojistitel vyplaci pojistné pInéni. Uplata, kterou hradi pojistitel zajistiteli, se nazyva
zajistné.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2782.
Text otazky: Co je pojistné?
Odpovéd A: Castka sjednana v pojistné smlouvé, kterou pojistitel vyplati v piipadé pojistné udalosti. N
Odpovéd B: Uplata za soukromé pojisténi sjednana v pojistné smlouvé. A
Odpovéd C: Castka, kterou pojistitel vyplati pojistnikovi v pripadé zruseni pojistné smlouvy. N
Odpovéd D: Castka, kterou hradi pojistitel zajistiteli. N

Cislo a verze otazky:

39005.2

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho obéanského pojisténi / 10. pojisténi nemoci




Odiivodnéni: POJ_!stfem pro pflpa(vj nemoci je systematicky fazeno pod pojisténi osob. V pojisténi osob Ize
pojistit pouze ¢lovéka.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(, § 2824 odst. 1.
Text otazky: Koho, resp. co lze pojistit pro pripad nemoci?
Odpovéd A: Pouze ¢lovék, nebot jemu je poskytovana zdravotni péce.
Jak ¢lovék, tak zvife, nebot zvife mdze mit zvlastni hodnotu a i v disledku jemu poskytnuté
Odpovéd' B: Ly e . posy N
zdravotni péce vznikaji ndklady.
Odpovid C: Podnikatevl, I’<Fer\7 prov?zuje zdravotnické zarizeni, pro pfipad preruseni provozu z divodu N
onemocnéni jeho zaméstnancu.
Odpovéd D: Majetek, ktery mlze byt poskozen nebo odcizen pfi poskytnuti zdravotni péce. N
Cislo a verze otazky: 39006.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
S nezivotniho obéanského pojisténi / 10. pojisténi nemoci
V pojisténi pro pfipad nemoci Ize ujednat pojistné plnéni jak ve vysi sjednaného rozsahu
nakladl na zdravotni péci, tak ve vysi sjednané castky. Z pojisténi se hradi naklady na
Oduavodnéni: zdravotni péci souvisejici se zdravotnim stavem pojisténého. Pojistitel nemze z podstaty
véci poskytovat pInéni jiné nez v penézich. Provadét zdravotnické vykony mlze pouze
subjekt s prislusnymi opravnénimi.
Zdroj: Zékon €. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2847.
Text otazky: Pojisténi pro pfipad nemoci mdZe byt sjednano:
Odpovéd A: Pouze jako skodové pojisténi, nebot pouze tak mize pokryt naklady na zdravotni péci. N
Odpovéd B: Jako pojisténi skodové nebo obnosové (hradi se rozsah nakladi nebo ujednana éastka). A
Odpovéd C: Pouze s pInénim, které spocivd v ndhradé vzniklé Gdjmy. N
Odpovéd D: S naturdlnim plnénim (napf. formou provedeni zdravotnickych vykon(). N
Cislo a verze otazky: 39007.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
8 ) pojisténi motorovych vozidel / 3. typy vyluk,




Oduavodnéni:

Z uvedenych moZnosti pojistitel nehradi Ujmu, ktera vznikla poskozenim véci a kterou je
ostatni uvedené pfipady se vztahuje pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. Zdkon o
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla uvadi v ust. § 7 vycet pfipadd, které nejsou kryty
timto pojisténim. Pojistitel z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla nehradi: a) Gjmu,
kterou utrpél fidi¢ vozidla, jehoz provozem byla Gjma zplsobena, b) skodu podle § 6 odst. 2
pism. b) a c), kterou je pojistény povinen nahradit svému manZzelu nebo osobam, které s nim
v dobé vzniku skodné udalosti Zily ve spole¢né domacnosti, s vyjimkou Skody podle § 6 odst.
2 pism. c), jestlize tato Skoda souvisi s Gjmou podle § 6 odst. 2 pism. a) a c) Skodu na vozidle,
jehoz provozem byla skoda zplisobena, jakoZ i na vécech prepravovanych timto vozidlem, s
vyjimkou Skody zplsobené na véci, kterou méla timto vozidlem prepravovana osoba v dobé
Skodné udalosti na sobé nebo u sebe, a to v rozsahu, v jakém je pojistény povinen skodu
nahradit, d) Skodu podle § 6 odst. 2 pism. b) a c) vzniklou mezi vozidly jizdni soupravy
tvorené motorovym a pfipojnym vozidlem, jakoz i Skodu na vécech prepravovanych témito
vozidly, nejedna-li se o skodu zplsobenou provozem jiného vozidla, e) Gjmu vzniklou
manipulaci s nakladem stojiciho vozidla, f) naklady vzniklé poskytnutim lé¢ebné péce, davek
nemocenského pojisténi (péce) nebo dichodu z dichodového pojisténi v dlsledku Ujmy na
zdravi nebo usmrcenim, které utrpél fidi¢ vozidla, jehoZ provozem byla tato Ujma zplsobena,
g) ujmu zpUsobenou provozem vozidla pfi jeho Ucasti na organizovaném motoristickém
zavodu nebo soutézi, s vyjimkou Ujmy zplsobené pfi takovéto Ucasti, jestlize je fidi¢ pfi
tomto zdvodu nebo soutézi povinen dodrzovat pravidla provozu na pozemnich
komunikacich, h) Gjmu vzniklou provozem vozidla pfi teroristickém cinu nebo valecné
udalosti, jestlize ma tento provoz pfimou souvislost s timto ¢&inem nebo udalosti. Skodou
podle § 6 odst. 2 pism. b) zakona jsou Ucelné vynaloZené naklady spojené s péci o zdravi
zranéného zvifete a zpUsobenou Skodu vzniklou poskozenim, zni¢enim nebo ztratou véci,
jako? i $kodu vzniklou odcizenim véci, pozbyla-li fyzicka osoba schopnost ji opatrovat. Skodou
podle § 6 odst. 2 pism. c) zakona je usly zisk. Ujma podle § 6 odst. 2 pism. a) je zptisobena
Ujma vznikla ublizenim na zdravi nebo usmrcenim.

Zdroj:

Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisa, § 6-7.

Text otazky:

Vyberte, které z nize uvedenych tvrzeni je spravné. Z pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla pojistitel nehradi:

Ujmu vzniklou poskozenim véci, kterou je pojistény povinen nahradit manzelu Zijicimu s nim

Odpovéd A: SRR A
ve spole¢né domacnosti.

Odpovéd B: Ujmu, kterou utrpél spolujezdec vozidla, jeho? provozem byla Gjma zp(isobena. N
Ujmu, kterou utrpél fidi¢ vozidla, se kterym se stietlo vozidlo, jehoZ provozem byla Gjma

Odpovéd C: 7 2 Y jenozp v N
zpusobena.

Odpovéd D: Ujmu, kterou utrpély déti jedouci ve vozidle, jeho? provozem byla Gjma zp(isobena. N

Cislo a verze otazky:

39013.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho ob&anského pojisténi / 8. véeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obcanské

odpovédnosti)




V pripadé stanoveni pojistného u odpovédnostnich pojisténi se vychazi ze skodovych forem

pojisténi, tedy sjednana pojistna ¢astka predstavuje pouze horni mez pojistného pInéni a je

tfeba odhadovat i velikosti skody. Pfi konstrukci pojistného se vychazi ze statistickych Gdaja,
které zachycuji skodni vyvoj (pfi nedostatku Udaja se nékdy vyuZiva globalnéjsich

Odtivodnéni:
statistickych udaja). Vyse pojistného se urcuje primarné na zakladé sjednaného limitu
pojistného plnéni a rozsahu pojisténi, sazby pojistného jsou stanoveny pojistitelem pro
jednotlivé druhy pojisténi podle zasad pojistné matematiky. Pojisténi obcanské odpovédnosti
se na provozovani sportu profesionalné nevztahuje.

Zdroj: DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-

25-5. str. 219.

Text otazky:

Vysi pojistného v pojisténi obcanské odpovédnosti ovliviuje:

Odpovéd A: Vyse sjednaného limitu pojistného pInéni a rozsah pojistného kryti. A
Odpovéd B: Pouze rozsah pojisténi. N
Odpovéd C: Pouze vyse limitu pojistného plnéni. N
Odpovéd D: Rizikovost provozovaného profesionalniho sportu. N
Cislo a verze otazky: 39015.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
gorie: fungovani pojistovnictvi / 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostiedkovatelé
Odivodnéni: K poskytovani zajisténi jsou opravnény nejen zajistovny, ale i pojistovny a uéelové zajistovaci
’ osoby, kterym bylo udéleno pfislusné povoleni k provozovani zajistovaci ¢innosti.
Zdroj: Zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpisd, § 36, § 49-50.
Text otazky: Poskytovat zajisténi mlze pouze:
Odpovéd A: Zajistovna v rozsahu udéleného opravnéni k zajistovaci ¢innosti.
Odpovéd B: Zajistovna nebo pojistovna, které bylo udéleno opravnéni k zajistovaci ¢innosti.
Odpovéd C: Zajistovna nebo jakakoliv jina financni instituce, kterd ma opravnéni k zajistovaci ¢innosti. N
Zajistovna, pojistovna nebo zajistovaci U¢elova osoba, kterd ma opravnéni k zajistovaci
Odpovéd D: .. J . pol J P J A
cinnosti.
Cislo a verze otazky: 39016.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouzitelnych
predpis Evropské unie a podle ob¢anského zdkoniku
Distributor musi do zaznamu z jednani zaznamenat jak poZadavky a potreby zdkaznika, tak
své doporuceni ohledné sjednani ¢i podstatné zmény pojisténi, véetné oddvodnéni, proc¢
praveé toto reseni je pro zdkaznika vhodné. Zaznam se proto stava dalezitym dikazem v
situaci, kdy jsou pochybnosti ohledné splnéni nékterych povinnosti distributora pfi distribuci
Odivodnéni: pojisténi nebo doporuceni vhodného produktu. Informace o pojistovacim zprostfedkovateli
) musi byt klientovi sdéleny pred sjedndnim ¢i podstatnou zménou, nemusi byt vSak obsazeny
v zdznamu z jednani, ktery slouzi k jinym ucelim. Informace o neZivotnim pojisténi jsou
poskytovany na samostatném dokumentu ,,Informacni dokument o pojistném produktu” a
jeho nalezitosti jsou upraveny zakonem a provadécim nafizenim Evropské komise (EU)
2017/1469.
Zdroj: Zéakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 79, § 88.
Text otazky: K ¢emu slouzi zaznam z jednani?
Odpovéd A: K poskytnuti predsmluvnich informaci o nezivotnich pojisténich. N




Odpovéd' B: Tvori nedilnou pfilohu pojistné smlouvy, bez které neni mozné pojisténi platné sjednat. N
K zachyceni poznamek pojistovaciho zprostfedkovatele a sdéleni informaci o jeho ¢innosti,
Odpovéd C: . Y , p . P VJ P : N
které musi zakaznik obdrzet.
Odpovéd D: Jako diikaz, zda doslo ke splnéni vybranych povinnosti distributora pfi distribuci pojisténi. A
Cislo a verze otazky: 39017.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 8. pravidla jednéni se zakazniky podle zakona, pfimo pouZitelnych
predpis Evropské unie a podle ob¢anského zakoniku
K uchovavani dokumentt potizenych pfi distribuci jsou oprédvnéni pojistovna, samostatny
pojistovaci zprostredkovatel a pojistovaci zprostiedkovatel s domovskym ¢lenskym statem
jinym, nez je Ceska republika. Tito zprostiedkovatelé uchovavaji také dokumenty, které
poridil jejich jménem vazany zastupce nebo doplrikovy zprostfedkovatel. Dokumenty se
Oduvodnéni: uchovavaji i v pfipadé, pokud nedoslo ke sjednani pojisténi. Doba, po kterou musi byt
dokumenty uchovavany, se pocita pfi nesjednani pojisténi od posledni komunikace se
zakaznikem. Pokud pojisténi bylo sjedndno, pak je pocitana od zaniku pojisténi. S vyjimkou
situace, kdy se pojistovaci zprostfedkovatel o zaniku nedozvi, pak je rozhodujicim okamzikem
konec pojistné doby.
Zdroj: Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 80 odst. 2-4.
Text otazky: Dokumenty, které byly porizeny pfi distribuci pojisténi, mohou byt:
Uchovavény pouze v pojistovné, kam je pojistovaci zprostfedkovatelé musi bezodkladné po
Odpovid A: vavany p u,z ijlv v’ ’j p,JI v sz % usi bez p N
jejich vyhotoveni nebo prevzeti od zdkaznika dorucit.
Odoovéd B: Uchovévény jak pojistovnou, tak zdkonem vyjmenovanymi pojistovacimi zprostfedkovateli. A
4 ) Tito pojistovaci zprostiedkovatelé uchovavaji i dokumenty pofizené jejich zastupci.
Uchovavany pouze v pripadé vzniku pojisténi. Nedoslo-li ke sjednani pojisténi, dokumenty se
Odpovéd C: , y”p L = J = U N
neuchovavaji.
. Uchovavany pouze po zakonem stanovenou dobu, tzn. do konce desatého kalendarniho roku
Odpovéd D: ) oy , o N
ode dne, kdy doslo k ukonceni smluvniho vztahu se zakaznikem.
Cislo a verze otazky: 39018.2
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouzitelnych
predpis Evropské unie a podle ob¢anského zdkoniku
Pojistovny a pojistovaci zprostiedkovatelé maji zakonem uloZenu tzv. povinnost micenlivosti,
Odivodnéni: ktera se vztahuje ke viem skute¢nostem zjisténym od zakaznika v souvislosti s distribuci
’ pojisténi. Povinnost zachovavat micenlivost neni casové omezena. Zakon ale vyslovné stanovi
situace, ve kterych lze informace vybranym organdm poskytnout.
Zdroi: Zékon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 74; zakon ¢. 277/2009 Sh., o
L pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 127-128.
, Informace, které se dozvi pojiStovna nebo pojistovaci zprostredkovatel od zakaznika pfi
Text otazky: o
distribuci pojisténi:
Odpovéd A: Jsou dlivérné a nesmi byt vyzrazeny tfetim osobam, s vyjimkami, které stanovi zakon.
Odpovéd' B: Jsou divérné pouze po dobu, po kterou trva smluvni vztah se zdkaznikem.
Odpovéd C: Jsou davérné jen pro pojistovnu. Pojistovaci zprostfedkovatel neni pfi nakladani s nimi
omezen.
Odpovéd D: Jsou dlvérné jen po dobu trvani pojisténi a do konce desatého roku od jeho zaniku. N




Cislo a verze otazky:

39036.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
E ’ nezivotniho obc¢anského pojisténi / 3. spolecné znaky pojisténi majetku
Rozhodujicim parametrem pro uréeni pojistné ¢astky, tedy horni hranice pojistného plnéni, je
pojistna hodnota pojisténého majetku v dobé uzavreni pojistné smlouvy. Pojistnou hodnotou
je - pokud neni v pojistné smlouvé sjednano jinak - obvykla cena, kterou ma majetek v dobé,
Oduavodnéni: ke které se urcuje jeho hodnota. Obvyklou cenou se rozumi cena, které by bylo dosazeno pfri
prodeji obdobné véci v obdobné lokalité ve stejné dobé a v obvyklém obchodnim styku, tedy
bez vlivu mimoradnych okolnosti trhu, osobnich pomér( prodavajiciho nebo kupujiciho a
vlivu zvlastni obliby.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(, § 2814 odst. 2.
V jaké vysi ma spravné pojistnik navrhnout pojistnou ¢astku v pojisténi majetku, pokud je
Text otazky: pojistnd hodnota znama a zérover si smluvni strany neujednaly v pojistné smlouvé jinak? Ve
vysi, kterd odpovida:
Odpovéd A: Pojistné hodnoté pojisténého majetku v dobé uzavieni pojistné smlouvy. A
Odpovéd B: Pojistné hodnoté pojisténého majetku v dobé vzniku pojistné udalosti. N
Odpovéd C: Zajmu pojistnika. N
Odpovéd D: Hodnoté pojisténého majetku v dobé 1 rok pred pocatkem pojisténi. N
Cislo a verze otazky: 39038.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
g ’ nezivotniho obc¢anského pojisténi / 3. spolecné znaky pojisténi majetku
Pojistné podminky pojistitele zpravidla urcuji, zda se horni hranice pojistného plnéni vztahuje
na jednu pojistnou udalost nebo na vsechny pojistné udalosti, které nastanou béhem
pojistného roku (tj. béhem obdobi dvandcti mésicl od data, které se dnem a mésicem
Odivodnéni: shoduje s datem pocatku pojisténi). Horni hranice plnéni pojistiteld v pfipadé vice pojistnych
’ uddlosti za pojistnou dobu ¢i pojistné obdobi mlzZe byt upravena riizné. Proto je tieba
vénovat smluvnim ujednanim velkou pozornost. Neni-li v pojistné smlouvé tato otdzka
smluvné osettena, plati, Ze se sjednana hranice pojistného plnéni vztahuje na kazdou
jednotlivou Skodnou udalost.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2813.
, Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, vztahuje se horni hranice pojistného pInéni:
Text otazky:
Odpovéd A: Na vSechny pojistné uddlosti nastalé v jednom pojistném roce. N
Odpovéd B: Na jednu Skodnou udalost. A
Odpovéd C: Na vsechny pojistné udalosti nastalé za dobu trvani pojisténi. N
Odpovéd D: Na vsechny pojistné udalosti nastalé od pocatku pojisténi do konce kalendarniho roku. N

Cislo a verze otazky:

39039.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho ob&anského pojisténi / 3. spoleéné znaky pojisténi majetku




Oduavodnéni:

V pojistné smlouveé je mozné vyslovné sjednat ¢astku, do jejiz vyse neposkytne pojistitel
opravnéné osobé zadné pojistné plnéni. Jedna se o tzv. fransizu ¢i spolutdast. Spolutcasti
(fransizou odcetnou) se rozumi ¢astka, kterou se opravnéna osoba podili na Ujmé vzniklé v
disledku pojistné udalosti, tzn. Ze tato ¢astka se vZdy odecita od plnéni. Tato forma fransizy
je pro Cesky pojistny trh s neZivotnim pojisténim typicka. Rozdilna je fransiza integralni, do
jejiz vySe pojistitel také neni povinen poskytnout pojistné plnéni. Pokud by ale tato ¢astka
byla prekrocena, pak by pojistitel vyplatil pojistné plnéni ve vysi celé Gjmy vzniklé v disledku
pojistné udalosti (samoziejmé i zde plati omezeni horni hranici).

Vyse spolutcasti mlze byt stanovena pevnou ¢astkou nebo procentualnim vyjadienim anebo
jejich kombinaci (napfiklad spolutcast ve vysi 5 %, minimalné 5 000 K. V takovémto pfipadé
za Skodu do vyse 5 000 K¢ pojistitel neplni nic, a pokud dojde ke Skodé vyssi, odecita se z
pojistného plnéni ¢astka odpovidajici 5 %, nejméné vsak 5 000 K¢.).

Zdroj:

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2815.

Text otazky:

Je-li tak ujednano v pojistné smlouvé, podili se opravnénda osoba na ujmé vzniklé v disledku
pojistné udalosti:

Odpovéd A:

Spoluucasti.

Odpovéd B:

Pojistnou ¢astkou.

Odpovéd C:

Limitem.

Odpovéd D:

Podilem.
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Cislo a verze otazky:

39040.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho obc¢anského pojisténi / 3. spolecné znaky pojisténi majetku

Oduavodnéni:

Zjisti-li pojistnik nebo jina opravnénd osoba po pojistné udalosti, Ze byl nalezen ztraceny
nebo odcizeny majetek, jehoZ se tato udalost tyka, je povinen to pojistiteli oznamit bez
zbytecného odkladu. Vyplatil-li pojistitel pojistné pInéni, neprechazi na ného vlastnické pravo
k nalezenému pojisténému majetku, ale ma pravo na vydani toho, co na pojistném plnéni
poskytl. Opravnéna osoba si vSak mlze odecist naklady ucelné vynaloZzené na odstranéni
zavad vzniklych v dobé, kdy byla zbavena mozZnosti s majetkem nakladat. Majetek se vsak za
nalezeny nepovazuje, pokud véc byla poskozena do té miry, Ze jako takova zanikla, nebo ji Ize
opravit jen s nepfimérenymi naklady nebo pokud byla pozbyta jeji drzba a nelze-li ji bud’
vlbec znovu nabyt, nebo lze-li ji dosdhnout jen s nepfimérenymi obtizemi nebo naklady.
Zakon €. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé upravoval tuto otazku odchylné. Podle néj
prechazelo na pojistitele vlastnictvi nalezeného pojisténého majetku, pokud v disledku
vzniku pojistné udalosti na takovém majetku pojistitel poskytl pojistné plnéni. Pojistitel byl
povinen nalezeny pojistény majetek pfevzit. V pojistné smlouvé viak bylo mozné ujednat, Ze
vlastnictvi na pojistitele nepfechazi — v takovém pripadé byla opravnénd osoba povinna
pojistné plnéni pojistiteli vratit po odecteni pfimérenych nakladd, které musela vynaloZit na
opravu zavad vzniklych v dobé, kdy byla zbavena moznosti s majetkem nakladat.

Zdroj:

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2852.

Text otazky:

Pojistitel vyplatil pojistné pInéni z pojistné smlouvy, ktera se ridi ob¢anskym zakonikem ¢.
89/2012 Sb., za ztraceny nebo odcizeny majetek. Ndsledné je tento majetek nalezen. Jaké to
ma dusledky?

Odpovéd A:

Pojistitel ma pravo na vraceni pojistného plnéni. Opravnéna osoba si ale mlze odecist
naklady Gcelné vynalozené na odstranéni zavad vzniklych v dobé, kdy nemohla s majetkem
nakladat.

Odpovéd' B:

Pojistitel nema pravo na vraceni pojistného plnéni. Opravnéna osoba si ponecha pojistné
plnéni i nalezeny majetek.




Odoovid C: Pojistitel ma pravo na vraceni pojistného plnéni. Opravnéna osoba je povinna vratit celé N
o ) pojistné plnéni a naklady na odstranéni zavad na nalezeném majetku jdou k jeji tizi.
Odpovéd D: Pojivsti,tel nemé.ptjévo nav vré’ce,ni pojis.tné,ho plnénl’,. Oprév.néné osoba si ponecha pojistné N
plnéni a na pojistitele prechazi vlastnictvi nalezeného majetku.
Cislo a verze otazky: 39041.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
E ’ nezivotniho obc¢anského pojisténi / 3. spolecné znaky pojisténi majetku
Prepojisténi nastava, prevysuje-li pojistna ¢astka pojistnou hodnotu pojisténého majetku.
Odivodnéni: Pojistitel i pojistnik mohou navrhnout, aby byla pojistna ¢astka snizena pfi soucasném
) pomeérném snizeni pojistného pro dalsi pojistné obdobi. Neprijme-li druha strana navrh do
jednoho mésice ode dne, kdy jej obdrzela, pojisténi zanika.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2853.
Text otazky: Prevysuje-li pojistna castka pojistnou hodnotu pojisténého majetku, jde o:
Odpovéd A: Pfepoijisténi. A
Odpovéd B: Podpojisténi. N
Odpovéd C: Zlomkové pojisténi. N
Odpovéd D: Pojisténi na prvni riziko. N
Cislo a verze otazky: 39044.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho obéanského pojisténi / c) principy a fungovani
S nezivotniho ob&anského pojisténi / 3. spoleéné znaky pojisténi majetku
Je-li v okamZiku pojistné udalosti pojistna castka nizsi nez pojistna hodnota pojisténého
majetku, jde o podpojisténi. V takovém pripadé snizi pojistitel pojistné plnéni ve stejném
pomeéru, v jakém je vyse pojistné castky ke skutecné vysi pojistné hodnoty pojisténého
Odiivodnéni: majetku. V pojistné smlouvé vsak mlize byt ujednano, Ze pojistné plnéni snizeno nebude.
’ Ptiklad: DUm je pojistén na pojistnou ¢astku 3 000 000 K¢. V dobé vzniku pojistné udalosti je
zjisténo, Ze pojistnd hodnota domu je ve skutec¢nosti 4 000 000 K&. Pomér 3 mil. ku 4 mil. ¢ini
0,75, tedy 75 %. Na domu vznikla Skoda ve vysi 100 000 K¢. Pojistné plnéni bude snizeno v
disledku podpojisténi na 75 %, tedy bude vyplaceno 75 000 K¢ (neni uvaZovana spolutcast).
Zdroj: Zéakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2854.
DUm je pojistén na pojistnou ¢astku 3 000 000 K. V dobé vzniku pojistné udalosti je zjisténo,
Text otazky: e pojistna hodnota domu je ve skuteénosti 4 000 000 K&. Ujma vznikla v ddsledku pojistné
) uddlosti ¢ini 100 000 K¢. Urcete vysi pojistného plnéni (neuvazujte spoluticast):
Odpovéd A: Pojistné plnéni ¢ini 75 000 K¢. A
Odpovéd' B: Pojistné pInéni ¢ini 100 000 K¢. N
Odpovéd C: Pojistné plnéni ¢ini 50 000 K¢. N
Odpovéd D: Pojistné plnéni nebude vyplaceno. N

Cislo a verze otazky:

39045.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho ob&anského pojisténi / 3. spoleéné znaky pojisténi majetku




Oduavodnéni:

Pojistit Ize véc jednotlivé uréenou, soubor véci (souborem véci se rozumi véci, které sdileji
stejny pravni a fakticky osud, ackoliv s kazdou véci ze souboru by bylo moZzné nakladat
samostatné — napf. soubor zasob, vybaveni domacnosti) nebo véc hromadnou (hromadnou
véc tvori soubor jednotlivych véci nalezejicich téze osobé, povaZzovany za jeden predmét a
jako takovy nesouci spole¢né oznaceni, napr. obchodni zavod). Je-li pojisténa hromadna véc
nebo soubor véci, vztahuje se pojisténi na vSechny véci, které k hromadné véci nebo souboru
naleZi pfi vzniku pojistné udalosti. Ustanoveni o pojistné ¢astce nebo limitu pojistného
plnéni, o pojistné hodnoté, o podpojisténi a prepojisténi se vztahuji na celou hromadnou véc
nebo soubor véci.

Zdroj:

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2850.

Text otazky:

Je-li pojisténa hromadna véc nebo soubor véci, vztahuje se pojisténi:

Odpovéd A: Pouze na véci, které nalezely k souboru v okamziku uzavreni pojistné smlouvy. N
Odpovéd B: Na vSechny véci, které nalezi k souboru v okamziku vzniku pojistné udalosti. A
Odpovéd C: Na vSechny véci, které ndlezi k souboru v okamzZiku hlaseni pojistné udalosti. N
Odpovéd D: Pouze na véci jmenovité uvedené v seznamu pojisténych véci. N
Cislo a verze otazky: 39048.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovéni
g ’ nezivotniho obc¢anského pojisténi / 3. spolecné znaky pojisténi majetku
Mnozné pojisténi vznika, je-li tyZ pojistny zajem pojistén proti témuz pojistnému nebezpedi a
pro tutéz dobu u nékolika pojistitel. MnoZzné pojisténi mize vzniknout jako soupojisténi,
soubézné pojisténi nebo vicendsobné pojisténi.
Vicenasobné pojisténi vznika, jestlize je sjednano vice pojisténi (uzavieno vice pojistnych
smluv) proti témuz pojistnému nebezpeci a pro totéz obdobi, ale souhrn pojistnych ¢astek
presahuje pojistnou hodnotu pojisténého majetku nebo souhrn limitl pojistného plnéni
. ., presahne skutec¢nou vysi vzniklé Skody. Vznikne-li vicendsobné pojisténi, je pojistnik povinen
Oduavodnéni: . - " S . . 5
oznamit to bez zbytec¢ného odkladu kazdému pojistiteli a v oznameni uvede ostatni
pojistitele a pojistné ¢astky nebo limity pojistného plnéni ujednané v ostatnich pojistnych
smlouvach. Pojistitel, jemuz byla jako prvnimu oznamena pojistnd udalost, poskytne pojistné
plnéni do vyse pojistné ¢astky nebo limitu pojistného plnéni ujednaného v pojistné smlouve,
kterou je vdzan, a oznami to bez zbytecného odkladu ostatnim pojistitelim, o nichZ se
dozvédél. Pojistitelé se vyporadaji v poméru, v jakém jsou k sobé pojistné ¢astky nebo limity
pojistného plnéni ujednané v pojistnych smlouvach, kterymi jsou vazani.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2816, § 2818.
Tyz pojistny zajem je pojistén proti témuz pojistnému nebezpeci a pro tutéz dobu u nékolika
pojistiteld. Je-li sjednano vice pojisténi (uzavreno vice pojistnych smluv) proti témuz
Text otézky: pojistnému nebezpeci a pro totéz obdobi, kdy souhrn pojistnych castek presahuje pojistnou
) hodnotu pojisténého majetku nebo souhrn limitl pojistného plnéni presahne skutecnou vysi
vzniklé skody, vznika:
Odpovéd A: Soupojisténi. N
Odpovéd B: Vicendsobné pojisténi. A
Odpovéd C: Soubézné pojisténi. N
Odpovéd D: Prepojisténi. N

Cislo a verze otazky:

39061.1




Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 2. spole¢né znaky pojisténi motorovych vozidel

Oduavodnéni:

PInéni pojistitele z havarijniho pojisténi vozidel je splatné do 15 dnl ode dne skonceni Setteni
pojistné udalosti, pokud nebyla sjednana jina splatnost pojistného plnéni. PInéni pojistitele z
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je splatné vidy do 15 dnd ode dne ukonceni Setfeni
pojistné udalosti.

Zdroj:

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2798; zakon ¢.
168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a 0 zméné
nékterych souvisejicich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist, § 9 odst. 2.

Text otazky:

V jaké Ihité je splatné plnéni pojistitele po ukonceni Setfeni pojistné udalosti v pojisténi
motorovych vozidel?

Odpovéd A: Do 30 dn(, pokud nebyla v ptipadé havarijniho pojisténi vozidla sjednana jina Ihita. N
Odpovéd B: Do 10 dn(, pokud nebyla v pfipadé havarijniho pojisténi vozidla sjedndana jind Ihlta. N
Odpovéd C: Do 60 dn(, pokud nebyla v pfipadé havarijniho pojisténi vozidla sjednana jina Ihita. N
Odpovéd D: Do 15 dn(. V havarijnim pojisténi Ize sjednat jinou Ih(tu splatnosti. A
Cislo a verze otazky: 39064.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
S fungovani pojistovnictvi / 7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi
Spotrebitelem je pouze fyzicka osoba, ktera uzavira smlouvy nebo jinak jedna (nakupuje
zbozi nebo sluzby) mimo ramec svého podnikani nebo samostatného vykonu povolani, a to
. . pro svou pfimou osobni potfebu. Pojem spotrebitel je obsahové shodné definovan
Oduavodnéni: . L, , . e , . Y v
obcanskym zdkonikem a zdkonem o ochrané spotfebitele. Zakaznik je obsahové odliSny
pojem upraveny zakonem o distribuci pojisténi a zajisténi, ktery zahrnuje viechny subjekty,
které maji zajem o uzavreni pojistné nebo zajistné smlouvy nebo ji uzavrely.
Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich pfedpist, § 2 odst. 1 pism.
Zdroj: a); zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 419; zakon ¢.
170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 2 pism. |).
Text otazky: Kdo je to spotrebitel?
Odpovéd A: Kazdy subjekt, ktery vystupuje v roli zékaznika. N
Odpovéd B: Fyzicka oso,ba, ktleré jedn?!l mimo ré,mfec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec A
samostatného vykonu svého povolani.
Odpovéd C: Fyzicka osoba a pravnicka osoba, ktera neni zaloZena za ucelem dosahovani zisku. N
Odpovéd D: Kazda fyzicka osoba, kterd vystupuje v roli zdkaznika. N

Cislo a verze otazky:

39065.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I Spolef“:nlé tefrvw?tick'é oE)Iasti p,)otFebr]\'/ch odborn.\_'/vch zn.alos,tl'/ b) sfl:uftt:lra, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi
Pojistné pInéni je plnéni, které je povinen pojistitel poskytnout opravnéné osobé, nastane-li v
Odivodnéni: pojistné smlouvé uvedena pojistna udalost. Pojistné pInéni se zpravidla poskytuje ve formé

finanéniho plnéni. Castka, kterou se zavazal v pojistné smlouvé pojistnik hradit pojistiteli, se
nazyva pojistné.




Zdroj:

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 2758 odst. 1; slovnik
CNB: https://www.cnb.cz/cs/obecne/slovnik (viz ,pojistné plnéni“).

Text otazky:

Co je to pojistné plnéni?

Odpovéd A: Pojistnd ochrana poskytovana pojistitelem na zakladé pojistné smlouvy.

Odpovéd B: Soubor povinnosti, ktery vyplyva obéma smluvnim strandam z pojistné smlouvy.

Odpovéd C: Castka, kterou je povinen hradit pojistnik pojistiteli na zakladé pojistné smlouvy. N

- PInéni, které je povinen pojistitel poskytnout opravnéné osobé z divodu vzniku pojistné

Odpovéd D: o A
udalosti.

Cislo a verze otazky: 39067.1

Typ otazky: Jedna spravnd odpovéd’

Kategorie: I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a

S fungovani pojistovnictvi / 7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi

Skodové pojisténi je pojisténi, které slouzi k vyrovnani tjmy na majetku vzniklé v dasledku
pojistné udalosti. Z pojisténi je hrazena — v zavislosti na ujednanich obsazenych v pojistné
smlouvé — zplsobend Ujma, tedy se nemusi jednat jen o majetkovou Gjmu (Skodu), ale i o

Odivodnéni: nemajetkovou Ujmu. Ze skodového pojisténi jsou hrazeny rovnéz zachrariovaci naklady. Ve

’ Skodovém pojisténi je mozné (nikoliv povinné) sjednat spoluti¢ast opravnéné osoby, o kterou

snizi pojistitel pojistné plnéni. Ve skodovém pojisténi prechazi na pojistitele vyplatou
pojistného plnéni proti jinému pravo na nahradu skody nebo jiné obdobné pravo, a to az do
vySe vyplaceného pojistného plnéni.

Zdroi: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2811, § 2814-15, §

" 2819-20, § 2894 odst. 1.

Text otazky: Co to je Skodové pojisténi?
Pojisténi, které slouzi k nahradé ubytku majetku v dasledku pojistné udalosti, a to v rozsahu

Odpovéd A: . J i o, . ¥ J pol A
ujednaném v pojistné smlouve.
Pojisténi, u kterého vyplatou pojistného plnéni nikdy neprechazi na pojistitel avo na

Odpovéd B: lJlsenlvu er vyplatou pojistn p i nikdy neprechazi na pojistitele prav N
nahradu skody.
Pojisténi, které slouzi k nahradé ujmy vzniklé v dasledku pojistné udalosti, s vyjimkou

Odpovad C: ST, ere stousl ¢ sy poj Vi z
zachranovacich nakladd.

Odpovéd D: Pojisténi, ve kterém se pojistné plnéni vzidy sniZuje o ujednanou spoluti¢ast pojisténého. N

Cislo a verze otazky:

39068.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouzitelnych
predpist Evropské unie a podle ob¢anského zakoniku

Oduavodnéni:

Pojistovna a pojistovaci zprostfedkovatel musi zakaznikovi navrhnout feseni, které nejlépe
odpovida jeho pozadavkim a potfebam. Radu musi poskytnout pouze tehdy, jednaji-li se
zédkaznikem o rezervotvorném pojisténi. PFi jednani musi byt zakaznikovi pojistovnou vidy
sdéleno, zda pojistovna jednd v roli pojistitele, nebo zprostfedkovatele jednajiciho jménem
jiné pojistovny. Pojistovaci zprostfedkovatel musi vzdy informovat o roli, ve které vystupuje.
Dale zakaznik musi védét, ¢im jménem distributor pojisténi jedna. V pripadé rezervotvorného
pojisténi musi byt zdkaznikovi pojistovnou nebo pojistovacim zprostiedkovatelem
poskytnuta rada, kterd mj. musi vychazet z dostate¢ného poctu produkt(, které mize dana
pojistovna nebo pojistovaci zprostfedkovatel distribuovat. Zakon nestanovi povinnost
analyzovat vSechny dostupné produkty na trhu.

Zdroj:

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 72, § 78.




Text otazky:

Pojistovna a pojistovaci zprostfedkovatel jsou pfi jednani se zakaznikem povinni:

Odpovéd A: Informovat zakaznika o aktualni situaci na pojistném trhu a jeho predpokladaném vyvoiji. N
Poskytnout poradenstvi s vyuZitim své odbornosti a schopnosti, pricemz doporucené reseni
Odpovéd' B: Y - pv , y . o P P P N
nemusi byt vZdy pro zakaznika nejvhodnéjsi.
V pripadé Zivotniho pojisténi poskytnout radu na zakladé analyzy viech na trhu dostupnych
Odpovéd C: ptip .,ZIV iho poji i poskytnou unaz yzy Vv u upny N
produktd.
Odpovéd D: Informovat zakaznika, v jaké roli vystupuji a jméno subjektu, ktery pfi jednani zastupuiji. A
Cislo a verze otazky: 39070.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho obc¢anského pojisténi / 8. vseobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obfanské
odpovédnosti)
Skodové pojisténi je pojisténi, jeho Géelem je v ujednaném rozsahu vyrovnat Gbytek
majetku, k némuz doslo v disledku pojistné udalosti. Z pojisténi odpovédnosti ma pojistény
Odivodnéni: pravo, aby za ného pojistitel v pripadé pojistné udalosti nahradil poskozenému skodu,
’ poptipadé i jinou Ujmu, v rozsahu a ve vysi urcené zakonem nebo smlouvou, vznikla-li
povinnost k nahradé pojisténému. Pojisténi Ize ujednat jen jako pojisténi Skodové. Pojisténi
odpovédnosti neni rezervotvorné.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2861.
Text otazky: Pojisténi odpovédnosti patfi mezi pojisténi:
Odpovéd A: Obnosova. N
Odpovéd B: Skodova. A
Odpovéd C: Rezervotvorna. N
Odpovéd D: Obnosova nebo skodova, podle rozhodnuti pojistitele. N
Cislo a verze otazky: 39072.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
& ’ nezivotniho ob&anského pojisténi / 6. pojisténi domacnosti
Obcansky zakonik je postaven na zdsadé dispozitivity a umoZriuje smluvnim strandm
svobodné si sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak. Ustanoveni
Odivodnéni: obcanského zdkoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet parametrd, které maji byt
’ pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledriovany. Pojisténi domacnosti se ve vétsiné
ptipadd vztahuje i na véci uloZzené mimo obytné mistnosti, napf. sklep, plda, to viak pouze
za predpokladu, Ze jsou tyto prostory uzivany a uzamykany vyhradné pojisténym.
Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 1725;
Zdroj: http://www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-v-praxi/nejcastejsi-dotazy/355-nejcastejsi-
dotazy-pojisteni-majetku.
, MizZe se pojisténi domdcnosti vztahovat i na véci ulozené mimo obytné mistnosti?
Text otazky:
Odpovéd A: Ano. A
Odpovéd B: Ne. N
Odpovéd C: Ano, ale pouze jsou-li uloZzeny na pldé. N
Odpovéd D: Ano, ale pouze jsou-li ulozeny ve sklepé. N

Cislo a verze otazky:

39074.2

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd




Kategorie:

IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 2. spole¢né znaky pojisténi motorovych vozidel

Oduavodnéni:

Dojde-li pfi dopravni nehodé k usmrceni nebo zranéni osoby nebo k hmotné skodé
prevysujici ziejmé na nékterém ze zucastnénych vozidel véetné prepravovanych véci ¢astku
100 000 K¢, jsou Ucastnici dopravni nehody zejména povinni neprodlené ohlasit dopravni
nehodu Policii CR. Dal$imi povinnostmi jsou:

a) zdrzZet se jednani, které by bylo na Ujmu radného vysetieni dopravni nehody, zejména
premisténi vozidel; musi-li se vSak situace vznikla dopravni nehodou zménit, zejména je-li to
nutné k vyprosténi nebo osetreni zranéné osoby nebo k obnoveni provozu na pozemnich
komunikacich, predevsim provozu vozidel hromadné dopravy osob, vyznadit situaci a stopy,
b) setrvat na misté dopravni nehody aZ do prichodu policisty nebo se na toto misto
neprodlené vratit po poskytnuti nebo privolani pomoci nebo ohlaseni dopravni nehody.
Dale jsou ucastnici dopravni nehody povinni dodrZzovat obecné povinnosti stanovené
zakonem o silni¢nim provozu.

Zdroj:

Zakon ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o0 zméné nékterych zakon(
(zdkon o silni¢nim provozu), ve znéni pozdéjsich predpist, § 47.

Text otazky:

Dojde-li pfi dopravni nehodé k usmrceni nebo zranéni osoby nebo k hmotné skodé
prevysujici zfrejmé na nékterém ze zucastnénych vozidel véetné prepravovanych véci ¢astku
100 000 K¢, jsou ucastnici dopravni nehody povinni:

Odpovéd A: Neprodlené odstavit poskozené vozidlo mimo komunikaci. N
Odpovéd B: Neprodlené ohlasit dopravni nehodu Policii CR. A
Odpovéd C: Zavolat svého pravniho zastupce. N
Odpovéd D: Dostavit se na misto dopravni nehody pouze na 7adost pozadavku Policie CR. N
Cislo a verze otazky: 39075.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
= pojisténi motorovych vozidel / 2. spole¢né znaky pojisténi motorovych vozidel
Pojistna smlouva obsahuje vidy urceni pojistitele a pojistnika a Udaje o vozidle, dobu trvani
pojisténi, limit pojistného plnéni, vysi pojistného, jeho splatnost a zplsob jeho placeni. Dale
musi obsahovat Udaje o formé a mistu oznameni Skodné udalosti. Je-li pojisténi
Oduavodnéni: odpovédnosti provozovano formou docasného poskytovani sluzeb, rovnéz adresu bydlisté
nebo mista podnikdani, anebo sidlo Skodniho zastupce. Pojistnd smlouva obligatorné
neobsahuje pravidla pro vypocet pojistného ani jeji soucasti neni potvrzeni o bezeSkodnim
prabéhu pojisténi a faktura za nakup vozidla.
zdroi: Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
S zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 3 odst. 4.
Text otézky: Poji.stné smlcl)uva, kterou je sjednano pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem
vozidla, musi obsahovat:
Odpovéd A: Pravidla pro vypocet pojistného. N
Odpovéd B: Potvrzeni o bezeskodnim pribéhu pojisténi. N
Odpovéd C: Fakturu za ndkup vozidla. N
Odpovéd D: Urceni pojistitele a pojistnika a Udaje o vozidle. A

Cislo a verze otazky:

39076.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd




IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani

Kategorie:
& pojisténi motorovych vozidel / 1. podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel
Upomene-li pojistitel pojistnika o zaplaceni pojistného a pouci-li ho v upomince, Ze pojisténi
Odivodnéni: zanikne, nebude-li pojistné zaplaceno ani v dodatecné |hGté, ktera musi byt stanovena
’ nejméné v trvani jednoho mésice ode dne doruceni upominky, zanikne pojisténi marnym
uplynutim této |haty
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2804.

Text otazky:

Havarijni pojisténi zanika v pfipadé nezaplaceni pojistného marnym uplynutim lhity k jeho
zaplaceni, stanovené v upomince pojistitele. Jaka je délka této |haty?

Odpovéd A:

15 kalendarnich dni ode dne doruceni upominky.

Odpovéd' B:

10 pracovnich dni ode dne doruceni upominky.

Odpovéd C:

Nejméné jeden mésic ode dne doruceni upominky.

Odpovéd D:

Nejméné dva mésice ode dne doruceni upominky.

2|>|2|2

Cislo a verze otazky:

39077.2

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 1. podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel

Oduavodnéni:

Davody zaniku pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla jsou upraveny v zakonu o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla a v ob¢anském zakoniku, pricemz mezi obéma zakony a
Upravami plati vztah speciality. Plati tedy, Ze vedle Upravy zaniku pojisténi v zakonu o
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla zanikd pojisténi odpovédnosti i z dlvodU a za
podminek upravenych v obcanském zakoniku, pokud zakon o pojisténi odpovédnosti z
provozu vozidla neobsahuje Upravu specialni. V pfipadé zmény vlastnika tuzemského vozidla
pojisténi zanikd az dnem, kdy pojistnik, jeho dédic nebo pravni nadstupce ozndmil pojistiteli
zménu vlastnika tuzemského vozidla, nikoli jiz dnem zmény vlastnictvi vozidla. (I kdyZz mdze
dojit k soubéhu uvedenych dat, napt. pokud v den nabyti G¢innosti kupni smlouvy je také
oznamena zmeéna vlastnictvi pojistiteli. Smrti pojisténého pojisténi odpovédnosti z provozu
nezanika, protoZe toto pojisténi je pojisténim, které se vztahuje na kazdou osobu, ktera je
povinna nahradit Ujmu, zplsobenou provozem vozidla a jehoz cilem je poskytnuti pInéni na
nahradu ujmy, zplsobené poskozenému (treti osobé) provozem vozidla, ke kterému bylo
sjedndno platné a Gcinné pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. Osobou povinnou k
nahradé Gjmy je pravé pojistény. Ceska narodni banka neni opravnéna rozhodovat o vzniku
nebo zaniku jakéhokoli pojisténi.

Zdroj:

Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zdkond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 12; zakon ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti, § 2802-2810.

Text otazky:

Vyberte, které z nize uvedenych tvrzeni je pravdivé. Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
zanika:

Odpovéd A:

Dnem smrti pojisténého.

Odpovéd' B:

Dnem, kdy pojistnik nebo jeho dédic oznamil pojistiteli zménu vlastnika tuzemského vozidla.

Odpovéd C:

Dnem zmény vlastnictvi vozidla, k némuz se pojisténi odpovédnosti vztahuje.

Odpovéd D:

Dnem vydani rozhodnuti Ceské narodni banky o zaniku pojistént.

2| 2 | » |2

Cislo a verze otazky:

39078.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd




Kategorie:

IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 1. podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel

Oduavodnéni:

Po zéniku pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla ma pojistnik povinnost bez zbytecného
odkladu odevzdat pojistiteli zelenou kartu, kterou mu pojistitel vydal. Pokud pojistnik tuto
povinnost nesplni, neni mu pojistitel povinen vratit zaplacené pojistné za dobu od prvniho
dne kalendarniho mésice, nasledujiciho po dni zaniku pojisténi do uplynuti doby, na kterou
bylo pojisténi sjednano. Nastala-li v dobé do zaniku pojisténi pojistna udalost, je pojistitel
povinen zaplacené pojistné za uvedenou dobu vratit pouze tehdy, jestlize mu nevznikla na
zakladé této pojistné udalosti povinnost poskytnout pojistné plnéni. Stejné tak v pripadé
trvani poruseni povinnosti pojistnika vratit pojistiteli zelenou kartu neni pojistitel povinen
vydat pojistnikovi potvrzeni o dobé trvani odpovédnosti a jeho skodném pribéhu. Zakon
zaroven nestanovi informacni povinnost pojistnika vici byvalému pojistiteli o sjednéni
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla u nového/jiného pojistitele ani informacni
povinnost o zaniku pojisténi viici Ceské kancelafi pojistiteld. O vzniku, zaniku a zméné
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla informuji Ceskou kancela¥ pojistiteld na zakladé
zakona sami pojistitelé.

Zdroj:

Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 13, § 15 odst. 1.

Text otazky:

Po zaniku pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla je pojistnik povinen:

Odpovéd A: Odevzdat pojistiteli zelenou kartu, pokud byla vydana. A
Odpovéd' B: Doplatit pojistné do konce kalendafniho roku. N
Odpovéd C: Informovat byvalého pojistitele o novém pojistiteli. N
Odpovéd D: Nahlasit nepojisténé vozidlo Ceské kancelafi pojistitel(. N
Cislo a verze otazky: 39086.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
g ) fungovani pojistovnictvi / 5. ¢innost samostatnych likvidatord pojistnych udalosti

Pojistovna mize vykonavat pojistovaci ¢innost pouze ve smyslu zakona o pojistovnictvi.

Zakon o distribuci pojisténi a zajisténi neumoznuje zépis pojistovaciho zprostfedkovatele v

postaveni samostatného zprostifedkovatele a sou¢asné napf. vazaného zastupce. Soubéh s
Oduavodnéni: ¢innosti samostatného likvidatora pojistnych udalosti zakon neresi. Stejné tak zakon

nezakazuje zaméstnanci pojistovny vykonavat podnikatelskou ¢innost. Zaméstnanec

pojistovny neni podnikatelskym subjektem, ¢imz nespliiuje podminku ohlaseni Zivnosti

vazané.

Zakon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, ve znéni pozdéjsich predpis(; zakon ¢.
Zdroj: 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi; zakon €. 170/2018 Sb., o

distribuci pojisténi a zajisténi.

V Zivn nském rejstriku jak m ny likvidator pojistnych udalosti nemuze by
Text otézky: |v, ostenském rejstriku jako samostatny likvidator pojistnych udalosti nemaze byt

zapsan/a:
Odpovéd A: Pojistovna. A
Odpovéd' B: Samostatny zprostfedkovatel v postaveni pojistovaciho maklére. N
Odpovéd C: Vazany zastupce samostatného zprostredkovatele. N
Odpovéd D: Zaméstnanec pojistovny. N

Cislo a verze otazky:

39087.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 5. ¢innost samostatnych likvidatord pojistnych udélosti




Cinnost samostatného likvidatora pojistnych udalosti je Zivnosti vazanou dle Pfilohy ¢. 2
Zivnostenského zakona. Samostatny likvidator musi byt zapsan v Zivnostenském rejstiiku,

Odtivodnéni: = % . N
ktery vede Zivnostensky urad Ceské republiky. Do doby ztizeni Zivnostenského turadu Ceské
republiky vykonava jeho plisobnost Ministerstvo priimyslu a obchodu Ceské republiky.
Zéakon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozdéjsich

Zdroj: predpist, § 60; zakon ¢. 570/1991 Sb., o Zivnostenskych uradech, ve znéni pozdéjsich

predpist, § 1, § 7.

Text otazky:

Ve kterém registru musi byt zapsan samostatny likvidator pojistnych udalosti?

V registru pojistovacich zprosttedkovatell a likvidatord pojistnych udalosti vedeném Ceskou

Odpovéd A:
. narodni bankou. N
V registru samostatnych likvidatord pojistnych udalosti vedeném Ceskou komorou
Odpovéd B: : amostatnych TRVIGatortl polistnye N
samostatnych likvidator{ pojistnych udalosti.
Odpovéd C: V Zivnostenském rejstiiku vedeném Ministerstvem primyslu a obchodu. A
Odpovéd D: V obchodnim rejstfiku vedeném Ministerstvem vnitra. N
Cislo a verze otazky: 39088.2
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
S fungovani pojistovnictvi / 5. ¢innost samostatnych likvidatord pojistnych udélosti
. . Samostatny likvidator je s G¢innosti od 1. 12. 2018 vazanou Zivnosti, které jsou upraveny v
Odavodnéni: , .y .. . NP
zdkoné €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani.
Zdroj: Zakon ¢. 455/1991 Sb., o zivhostenském podnikani, ve znéni pozdéjsich predpisu, Pfiloha ¢. 2.
Text otszky: Ve kterém z uvedenych zakon( jsou upraveny podminky pro vznik podnikatelského
L opravnéni samostatného likvidatora pojistnych udalosti?
Odpovéd A: V zédkonu €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi. N
Odpovéd B: V zakonu €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi. N
Odpovéd C: V zdkonu €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani. A
Odpovéd D: V zadkonu €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik. N
Cislo a verze otazky: 39109.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
& ’ nezivotniho ob&anského pojisténi / 1. élenéni pojisténi majetku
Pojistovny rozlisuji v nabidce pojisténi produkty pro trvalé obyvané budovy a pfechodné
obyvané budovy, a to z divodu odlisné miry pojistného rizika, odlisnych zplsobu
Odivodnéni: zabezpeceni proti kradezZi apod. Pro pojisténi chaty ¢i chalupy je tedy tfeba zvolit pojisténi
’ urcené pro rekreacni objekty. Pojisténi domdcnosti je uréeno pro pojisténi souboru movitych
véci, které tvofi vybaveni domacnosti, nikoliv pro budovu (véc nemovitou). Pojisténi
odpovédnosti se vztahuje na skodu zplUsobenou treti osobé, nikoliv pojisténému.
Zdroj: Zéakon €. 89/2012 Sb., obéansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 498, § 2861.
Pro kryti Skod zpUsobenych pojisténému vichrici ¢i krupobitim na stfese prechodné nebo
Text otazky: sezénné obyvané chaty ci chalupy z nize uvedenych moznosti zvolite:
Odpovéd A: Pojisténi rekreacni nemovitosti. A
Odpovéd' B: Pojisténi domacnosti. N
Odpovéd C: Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti. N
Odpovéd D: Pojisténi rekreacni domacnosti. N

Cislo a verze otazky:

39111.1




Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho obc¢anského pojisténi / 1. ¢lenéni pojisténi majetku

Oduavodnéni:

Pojistovny rozlisuji v nabidce pojisténi produkty pro trvale obyvané domdécnosti a pfechodné
obyvané domacnosti, a to z dlvodu odlisné miry pojistného rizika, odliSnych zpUsob
zabezpeceni proti kradezi apod. Pro pojisténi souboru movitych véci, které tvori vybaveni
domacnosti, je uréeno pojisténi domacnosti, nikoliv pojisténi budovy, domu (véci nemovité).
Vedlejsimi stavbami jsou ostatni stavby, které se nachazeji na pozemku pfislusejicim k
rekreaéni budové (napf. kolna, plot, studna), nikoliv zafizeni domacnosti. Pojisténi
odpovédnosti se vztahuje na skody zplsobené tretim osobam, ne pojisténému.

Zdroj:

Zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2850, § 2861.

Text otazky:

Pro kryti Skod zpUsobenych pojisténému pozarem na movitych predmétech, které tvori
zarizeni prechodné obyvané chaty Ci chalupy, z nize uvedenych moznosti zvolite:

Odpovéd A: Pojisténi rekreacni budovy. N
Odpovéd' B: Pojisténi rekreacni domacnosti. A
Odpovéd C: Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi rodinného domu pojisténého. N
Odpovéd D: Pojisténi vedlejsich staveb. N
Cislo a verze otazky: 39112.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho obéanského pojisténi / c) principy a fungovani
S nezivotniho ob&anského pojisténi / 1. élenéni pojisténi majetku
Domadcnost je soubor movitych véci, které tvofi jeji vybaveni (spotfebicd, cennosti, knih,
nabytku, hracek apod.). Pro pojisténi souboru movitych véci, které tvori vybaveni
domacnosti, je uréeno pojisténi domacnosti, nikoliv pojisténi véci nemovité (rodinného domu
Oduavodnéni: Ci bytu). Pojisténi nemovitosti totiz kryje skody zplsobené na nemovitosti jako takové —
zdech, podlaze, stfese. VedlejSimi objekty jsou ostatni stavby, které se nachazeji na pozemku
prislusejicim k budové (napf. garaz, sklenik, bazén, kolna, plot, studna), nikoliv zafizeni
domacnosti.
Zdroj: Zéakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 498.
, Pro kryti Skod na movitych predmétech, které tvori soubor zafizeni trvale obyvané
Text otazky: , .. Y
domacnosti, je uréeno:
Odpovéd A: Pojisténi bytové jednotky. N
Odpovéd B: Pojisténi rodinného domu. N
Odpovéd C: Pojisténi domacnosti. A
Odpovéd D: Pojisténi vedlejsich objektl. N

Cislo a verze otazky:

39113.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
. nezivotniho ob&anského pojisténi / 1. élenéni pojisténi majetku

Rodinny diim je nemovitou véci bud sam o sobé, nebo jako soucast pozemku. Pro kryti skod
na samotném rodinném domu (zdech, podlaze, stfese) je tfeba sjednat produkt pojistitele

Oduavodnéni: urceny pro pojisténi staveb. Domacnosti je soubor movitych véci, které tvofi jeji vybaveni.
Pro pojisténi souboru movitych véci, které tvori vybaveni domacnosti, je uréeno pojisténi
domacnosti, nikoliv pojisténi budovy.

Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 498.

Text otézky: Pro kryti Skod zpUsobenych pojistnou udalosti na rodinném domé i jeho vnitfnim vybaveni je

treba sjednat:




Odpovéd A: Pojisténi rodinného domu jako nemovitosti a pojisténi domacnosti. A
Odpovéd' B: Pouze pojisténi domacnosti. N
Odpovéd C: Pouze pojisténi stavby rodinného domu. N
Odpovéd D: Pojisténi rodinného domu a pojisténi odpovédnosti ¢lenli domacnosti. N

Cislo a verze otazky:

39114.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
E ’ nezivotniho obc¢anského pojisténi / 1. ¢lenéni pojisténi majetku
Samotny byt neni ve vlastnictvi ndjemce. Poskozeni bytu pojistnou udalosti je finanéni
. . ztratou vlastnika bytu, nikoliv ndjemce. Najemce potiebuje pojistit své vlastni vybaveni
Oduavodnéni: . L . . . YLy . PR s
domacnosti, jako jsou ndbytek, elektronika, spotrebice, ale i osobni véci jako obleceni ¢i
kosmetika. K tomu je urceno pojisténi domacnosti.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 498, § 2235.
Zajemce o pojisténi Zije v pronajatém byté. Pro kryti Skod zplsobenych pojistnou udélosti na
Text otazky: jeho vlastnim nabytku a dalsim vybaveni je treba sjednat:
Odpovéd A: Pojisténi domacnosti. A
Odpovéd B: Pojisténi bytové jednotky. N
Odpovéd C: Zadné pojisténi, je-li siednano pojisténi celého domu. N
Odpovéd D: Pojisténi bytového domu. N
Cislo a verze otazky: 39117.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
g ’ nezivotniho obéanského pojisténi / 1. ¢lenéni pojisténi majetku
Souborem véci se rozumi véci, které sdileji stejny pravni a fakticky osud (ackoliv s kazdou véci
ze souboru by bylo mozné nakladat samostatné — napf. soubor zésob, vybaveni domacnosti).
Oduavodnéni: Je-li pojistén soubor véci, vztahuje se pojisténi na vSechny véci, které k souboru nalezi pfi
vzniku pojistné udalosti. Ustanoveni o pojistné ¢astce nebo limitu pojistného plnéni, o
pojistné hodnoté, o podpojisténi a prepojisténi se vztahuji na cely soubor véci.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2850.
Text otazky: Pojisténi domacnosti se vztahuje:
Odpovéd A: Na véci, které k domacnosti nalezi pfi vzniku pojistné udalosti. A
Odpovéd B: Na véci, které k domacnosti nalezi pfi uzavireni pojistné smlouvy. N
Odpovéd C: Na véci jmenovité uréené v pojistné smlouvé. N
Odpovéd D: Na véci, které opravnénd osoba uvede pfi hlaseni pojistné udalosti. N

Cislo a verze otazky:

39133.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé




Oduavodnéni:

Pojistovna je opravnéna provozovat pouze pojistovaci nebo zajistovaci ¢innost v rozsahu
povoleni, které ji bylo udéleno Ceskou narodni bankou. Pojistovna nesmi vykonavat jiné
¢innosti, neZ je provozovani pojistovaci nebo zajistovaci ¢innosti, kdyz tyto ¢innosti v sobé
obsahoveé zahrnuji i souvisejici aktivity.

Pojistovaci ¢innosti je pfebirani pojistnych rizik na zakladé uzavienych pojistnych smluv a
plnéni z nich, pfi¢emz soucasti pojistovaci ¢innosti jsou ¢innosti pfimo vyplyvajici z povolené
pojistovaci ¢innosti, zejména ¢innosti souvisejici se vznikem pojisténi a jeho spravou,
likvidace pojistnych udalosti, poskytovani asistenc¢nich sluzeb, investovani, uzavirani smluv
pojistovnou se zajistovnami o zajisténi zavazkl pojistovny vyplyvajicich z ji uzavienych
pojistnych smluv a ¢innost smérujici k pfedchazeni vzniku $kod a zmirfiovani jejich nasledka.

Zajistovaci ¢innosti je pfebirani pojistnych rizik na zakladé uzavienych smluv, kterymi se
zajistitel zavazuje poskytnout pojistovné ve sjednaném rozsahu plnéni, nastane-li nahodila
udalost ve smlouvé blize oznacena, a pojistitel se zavazuje platit zajistiteli ve smlouvé
urcenou Cast pojistného z pojistnych smluv uzavienych pojistitelem, které jsou predmétem
této smlouvy (,zajistovaci smlouva“), plnéni z téchto smluv a uzavirani zajistovacich smluv
mezi zajistiteli, pficemz soucasti zajistovaci ¢innosti jsou ¢innosti pfimo vyplyvajici z povolené
zajistovaci ¢innosti, zejména ¢innosti souvisejici se vznikem zajisténi a jeho spravou,
investovani, poskytovani statistického nebo pojistné matematického poradenstvi v
pojistovnictvi, analyza a prazkum pojistnych rizik, ¢innost holdingové osoby a ¢innosti ve
finan¢nim sektoru podle zakona upravujiciho doplrikovy dohled nad finanénimi
konglomeraty.

Zdroj:

Z4kon &. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpisu, § 1 odst. 2 pism. a), § 3
odst. 1 pism. f), 1), § 6 odst. 1, § 13 odst. 1, § 49 odst. 1.

Text otazky:

Pfedmétem podnikani pojistovny mize byt:

Odpovéd A: Pouze pojistovaci ¢innost. K jakymkoli dal$im ¢innostem neni pojistovna opravnéna. N
Odpovéd B: Pouze pojistovaci ¢innost a zajistovaci ¢innost. A
Poskytovani spotiebitelskych tvér, pokud ji Ceska narodni banka k této ¢innosti udélila
Odpovéd C: yrovani sp Y poruc) N
opravnéni.
Odpovéd D: Poskytovani financnich sluzeb, souvisejicich se zabezpecenim osob na stafi. N
Cislo a verze otazky: 39134.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ) pojisténi motorovych vozidel / 1. podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel
Odiivodnéni: Po uzavreni pojistné smlouvy je pojistitel nebo pojistnik opravnén pojisténi vypovédét, a to
’ do dvou mésicll po jejim uzavreni. Pojisténi zanikne uplynutim osmidenni vypovédni doby.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2805.
Text otézky: Jak maZze pojistitel nebo pojistnik vypovédét havarijni pojisténi vozidla po uzavreni pojistné
smlouvy:
Odpovéd A: Do dvou mésicli ode dne uzavieni smlouvy s vypovédni dobou v délce osm dnd. A
Odpovéd' B: Do dvou mésicti ode dne uzavieni smlouvy s vypovédni dobou v délce pét dnd. N
Odpovéd C: Do tfi mésict ode dne uzavieni smlouvy s vypovédni dobou v délce osm dnd. N
Odpovéd D: Do tfi mésict ode dne uzavieni smlouvy s vypovédni dobou v délce pét dn(. N

Cislo a verze otazky:

39138.1




Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a

Kategorie: et T v —_— — — , 3 a
fungovani pojistovnictvi / 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé
Povinnost byt pojistén pro pripad vzniku povinnosti nahradit zakaznikovi Skodu, ktera mu

Odavodnéni: vznikla v dlsledku jeho poruseni povinnosti pfi zprostfedkovani, je zakonem uloZena pouze
samostatnému zprostredkovateli.

Zdroj: Zékon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 13.

Text otazky:

Kdo musi byt pojistén pro pripad, Ze zpUsobi porusenim svych povinnosti zakaznikovi skodu,
kterou je povinen nahradit?

Odpovéd A: Kazdy pojistovaci zprostiedkovatel. N
Odpovéd B: Pouze samostatny zprostfedkovatel. A
Pouze pojistovaci zprostiedkovatel, za néhoz se zastoupeny pfedem nezavazal nahradit
Odpovéd C: . poJ P a2 N
Skodu.
Odpovéd D: Kazdy pojistovaci zprostfedkovatel, s vyjimkou pojistoven. N
Cislo a verze otazky: 39170.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho obéanského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho ob&anského pojisténi / 8. véeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obtanské
odpovédnosti)
Pojisténi odpovédnosti za Skodu z Cinnosti v béZném obcanském Zivoté se
vztahuje na Ujmy, které zpUsobi pojistény treti osobé na zdravi, Zivoté, véci, popf. finanéni
Skodu, a to pfi ¢innostech, které maji charakter bézného obcanského Zivota, napf. v
Odivodnéni: souvislosti s vedenim domacnosti a provozem jejiho zafizeni, pfi zabaveé ¢i pfi rekreaénim
’ sportu. Skody na majetku pojisténého jsou z tohoto pojisténi pojmové vylouceny, nebot se
nejedna o odpovédnost za $kodu zptisobenou tieti osobé. Skody vzniklé provozem vozidla na
pozemni komunikaci se hradi z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla podle zédkona ¢.
168/1999 Sh.
Zakon ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjich predpis, § 2861-2867, §
Zdroj: 2910-2971; zédkon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, ve znéni
pozdéjsich predpist.
Text otazky: Pojisténi obcanské odpovédnosti se vztahuje na Skody vzniklé:
Odpovéd A: Na motorovém vozidle pojisténého. N
Odpovéd' B: Na vybaveni doméacnosti pojisténého. N
Odpovéd C: Na majetku, Zivoté a na zdravi tfetich osob. A
Odpovéd D: Provozem motorového vozidla na pozemni komunikaci. N
Cislo a verze otazky: 39200.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména
. pojisténi jako zavazek, pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava
a povinnosti pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)
Pojisténi mohou vypovédét pouze smluvni strany pojistné smlouvy, tedy pojistitel nebo
pojistnik, nikoliv jind osoba. Podle § 2805 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&anského zakoniku, maze
Oduvodnéni: pojistitel nebo pojistnik pojisténi vypovédét do dvou mésicli ode dne uzavieni pojistné
smlouvy. Vypovédni doba v takovém pfipadé ¢ini osm dni. Datum vzniku pojisténi neni z
hlediska béhu IhGt pro platnou vypovéd pojisténi rozhodné.
Zdroj: Zéakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2805.
Text otazky: Pojisténi mlze vypovédét:
Odpovéd A: Pojistnik do dvou mésict od uzavreni pojistné smlouvy. A




Odpovéd' B:

Pojistitel bez uvedeni divodu, a to do dvou mésicl od vzniku pojisténi.

Odpovéd C:

Opravnéna osoba do 2 mésicl ode dne, kdy byla s pojistnou smlouvou sezndmena, ato s
uvedenim divodu vypovédi.

Odpovéd D:

Zastavni véritel pojistnika, pokud pojistna smlouva neni v souladu se smlouvou, kterou
pojistnik se zastavnim véritelem uzavrel.

Cislo a verze otazky:

39203.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovaéni pojistovnictvi / 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména
pojisténi jako zavazek, pojistny zdjem, obnosové a skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava
a povinnosti pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Oduavodnéni:

Podle § 2779 zékona ¢. 89/2012 Sh., obfanského zakoniku, se od ustanoveni upravujicich
pojisténi |ze odchylit tehdy, pokud to pfipousti zakon a nedojde tim ke sniZzeni rozsahu
pojisténi stanoveného jinym zakonem. Podle téhoZ ustanoveni vznika pojistiteli povinnost
uzavfit pojistnou smlouvu tak, aby se vztahovala na Gmysiné zplsobené skody jen tehdy,
pokud tak stanovi jiny zakon, nikoliv tedy automaticky. Podle ustanoveni § 2781 muze
pojistitel pojisténi vypovédét, pokud to jiny zakon pripousti. Takovym zakonem je napriklad
zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, ktery v § 12 odst. 1 pism.
f) upravuje zénik pojisténi odpovédnosti vypovédi podle zvlastniho predpisu, obanského
zakoniku.

Zdroj:

Zékon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2777, § 2781.

Text otazky:

V povinném pojisténi plati, zZe:

Odpovéd A:

Pojistitel nikdy nemUzZe toto pojisténi vypovédét.

Odpovéd B:

Pojisténi se z divodu ochrany poskozeného vidy vztahuje také na skody zplisobené amysiné.

Odpovéd C:

Od ustanoveni obcanského zdkoniku o pojisténi se v tomto pojisténi nelze odchylit.

Odpovéd D:

Pojistitel mGze pojisténi vypovédét, pokud to pripousti jiny zakon.
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Cislo a verze otazky:

39205.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména
pojisténi jako zavazek, pojistny zdjem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava
a povinnosti pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Oduavodnéni:

Opravnéna osoba je podle § 2770 zakona ¢. 89/2012 Sb. ta osoba, které v dusledku pojistné
uddlosti vznikne pravo na pojistné plnéni. Pojistnik miZe podle zdkona uzavfit ve vlastni
prospéch pojistnou smlouvu vztahujici se na pojistné nebezpeci jako moznou pficinu vzniku
pojistné udalosti u tfeti osoby, tedy pojistnik mézZe byt soucasné opravnénou osobou,
vlastnikem majetku madze byt jind osoba. Ze smluvni volnosti vyplyva moZnost sjednat
pojisténi tak, aby opravnénou osobou byla osoba odlisna od vlastnika majetku (napf. zastavni
véritel). Ze smluvni volnosti pak vyplyva i moznost opravnénou osobu zménit, v pojisténi
osob, je-li pojistnou udalosti smrt pojisténého, pak zakon vyslovné stanovi, Ze az do vzniku
pojistné udalosti mize pojistnik obmysleného (coz je pro takové pojisténi opravnéna osoba)
ménit.

Zdroj:

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2770, § 2767, §
2768, § 2829.

Text otazky:

Opravnéna osoba:

Odpovéd A:

Je osoba, které v pripadé, ze dojde k pojistné udalosti, vznikne pravo na pojistné plnéni.

Odpovéd' B:

Je v pfipadé pojisténi majetku vZdy pouze vlastnik pojisténého majetku.




Odpovéd C: Musi byt vzdy osobou odlisnou od pojistnika. N
Odpovéd D: Nemze byt v dobé trvani pojisténi nikdy zménéna. N
Cislo a verze otazky: 39206.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména
S pojisténi jako zavazek, pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava
a povinnosti pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)
Pojistnou smlouvou se pojistitel zavazuje poskytnout v pripadé pojistné udalosti pojistné
Odivodnéni: plnéni a pojistnik se zavazuje platit pojistné, pojistény neni smluvni stranou pojistné smlouvy.
) Pokud neni pojisténi ujednano na pojistnou dobu kratsi nez jeden rok, je vyZzadovana
pisemna forma.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2758.
Text otazky: Pojistna smlouva:
Odpovéd A: Je dvoustrannym pravnim jedndnim pojistitele a pojistnika. A
Odpovéd B: Je dvoustrannym pravnim jednanim pojistnika a pojisténého. N
Odpovéd C: Musi byt uzaviena vidy pisemné. N
Odpovéd D: Nemusi byt uzaviena pisemné, je-li na dobu neurcitou. N
Cislo a verze otazky: 39208.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména
S pojisténi jako zavazek, pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava
a povinnosti pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)
Pokud lze v pojisténi majetku urcit jeho pojistnou hodnotu pfi uzavieni pojistné smlouvy, urci
se horni hranice pojistného plnéni pojistnou ¢astkou ve vysi odpovidajici pojistné hodnoté
pojisténého majetku v dobé uzavieni pojistné smlouvy. V pojisténi odpovédnosti nelze urcit
Odivodnéni: pojistnou hodnotu, horni hranice pojistného plnéni se tedy urcuje limitem pojistného pInéni.
’ Pojistna ¢astka i limit pojistného plnéni se, podle zdkona, urcuji na navrh pojistnika. S
vymezenim horni hranice pojistného pInéni pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného plnéni
jsou spojeny pravni nasledky (jako napf. podpojisténi), nejde tedy jen o otazku zvolené
terminologie.
Zdroj: Zékon €. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2814.
Text otazky: Horni hranice pojistného plnéni ve Skodovém pojisténi:
Odpovéd A: Se v pojisténi odpovédnosti urcuje pojistnou ¢astkou. N
MizZe byt uréena limitem pojistného plnéni ¢i pojistnou ¢astkou, podle toho, na jaké
Odpovéd B: . 4 N o : J.. ) P pol L vp ! N
terminologii se pojistitel a pojistnik dohodnou v pojistné smlouvé.
Odpovéd C: Se vZdy urcuje na ndvrh pojistitele. N
Se v pojisténi majetku, jehoZ hodnotu Ize vydislit pfi uzavirani pojistné smlouvy, ur€uje
Odpovéd D: ”IOJ e J J y p poj Y ]
pojistnou ¢astkou.

Cislo a verze otazky:

39209.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
. i poiictovnictyi / 3. charakteristik K Eni (zeimé
Kategorie: ungovaéni pojistovnictvi / 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména

pojisténi jako zavazek, pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava
a povinnosti pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)




V obnosovém pojisténi se pojistitel zavazuje poskytnout v pripadé pojistné udalosti
jednorazové Ci opakované pojistné pInéni v ujednaném rozsahu. Vyse skody, ktera opravnéné
osobé vznikla, neni podstatna, podstatny je rozsah pojisténi ujednany pojistnou smlouvou.

Odavodnéni:
Pravem na pInéni z tohoto pojisténi neni dotéeno pravo na nahradu skody, tedy opravnéna
osoba mUZe obdrzet jak pojistné plnéni z obnosového pojisténi, tak nahradu skody od
Skddce, nejedna se o bezdlvodné obohaceni.

Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2821, § 2822.

Text otazky:

V pripadé obnosového pojisténi:

Zanika plnénim z tohoto pojisténi pravo opravnéné osoby na nahradu skody proti skldci,

Odpovéd A:
i ktery za zpUsobenou Skodu na zdravi odpovida.

. Nema vyplaceni pojistného pInéni vliv na pravo pojisténého jako opravnéné osoby z nahrady

Odpovéd B: Y , iy A ST
Skody na nahradu této skody proti Skiidci.

Odpovéd C: Poskytne pojistitel opravnéné osobé pojistné pInéni v rozsahu skody, ktera ji vznikla.

- Vyplati pojistitel pojistné plnéni a nasledné vymaha proti skidci nahradu toho, co opravnéné
Odpovéd D:

0sobé z obnosového pojisténi plnil.

Cislo a verze otazky:

39211.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a

Kategorle: fungovaéni pojistovnictvi / 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména

g ’ pojisténi jako zavazek, pojistny zdjem, obnosové a skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava

a povinnosti pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)
Okamzikem vyplaty pInéni ze Skodového pojisténi na pojistitele prechazi pravo na nahradu

Odivodnéni: Skody nebo jiné obdobné pravo, které vzniklo opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé,

’ kterd vynalozZila zachranovaci naklady, proti jinému, a to az do vySe plnéni, které pojistitel

vyplatil.

Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2820.

Text otézky: PkaE.Id pojistitel vyplati pojistné plnéni ze Skodového pojisténi a za Skodnou udalost odpovida
treti osoba:

Odpovéd A: Opravnéna osoba vrati pojistiteli vyplacené pojistné plnéni a vymaha nahradu skody.

Odpovéd' B: Na pojistitele prejde vyplacenim pojistného pInéni pravo na ndahradu skody.

Odpovéd C:

Opravnéna osoba po vyplaceni pojistného plnéni vymaha nahradu skody vuci skidci a tu
nasledné vyplati pojistiteli.

Odpovéd D:

Pojistitel, pokud chce pravo na ndhradu skody proti skidci vymahat, musi si nechat od
oprdvnéné osoby pravo na nahradu Skody postoupit.

Cislo a verze otazky:

39223.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
e ’ nezivotniho obéanského pojisténi / 14. naroky z neZivotniho ob¢anského pojisténi
Predmétem pojisténi domacnosti je soubor movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti a
Odiivodnéni: slouzicich provozu domacnosti jako napf. ndbytek, elektronika, obuv, obleceni. PojiSténi se
) vztahuje obvykle i na movité véci, které se staly soucasti souboru zafizeni pojisténé
domacnosti v dobé trvani pojisténi. Pojisténi domacnosti se nevztahuje na nemovité véci.
Zdroj: DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-

25-5. str. 188.

Text otazky:

Co nelze zaradit s ohledem na povahu véci do predmétu pojisténi domacnosti?

Odpovéd A:

Movité véci slouzi pro sportovni Ucely (sportovni nacini).

Odpovéd' B:

Nemovita véc naleZejici pojisténému, v niz ma pojistény svoji domacnost.




Odpovéd C: Movité véci slouZi provozu pojisténé domacnosti (napf. elektronika). N
Odpovéd D: Movité véci uréené pro béznou potrebu (napf. obuv, osaceni). N
Cislo a verze otazky: 39232.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména
S pojisténi jako zavazek, pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava
a povinnosti pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)
Povinnost odpovédét pravdivé na pisemné dotazy pojistitele pri uzavirani pojistné smlouvy
Odavodnéni: nebo pfi jedndni o jeji zméné je uloZena pfi uzavirani pojistné smlouvy zdjemci o pojisténi, pfi
jednani o zméné smlouvy pojistnikovi, a obdobné plati tato povinnost i pro pojisténého.
Zdroj: Zékon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2788.
Text otézky: Povinncvn.s.t odeoyét{éipragdiyé n,a pisemné dotazy pojistitele pfi uzavirani pojistné smlouvy
nebo pri jednani o jeji zméné ma:
Odpovéd A: Pouze zajemce o pojisténi ¢i pojistnik. N
Odpovéd' B: Pouze pojistény. N
Odpovéd C: Zajemce o pojisténi, pojistnik a pojistény. A
Odpovéd D: Pouze opravnéna osoba. N
Cislo a verze otazky: 39234.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména
S pojisténi jako zavazek, pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava
a povinnosti pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)
Pojistnik i pojistitel mohou vypovédét pojisténi s béznym pojistnym vypovédi ke konci
pojistného obdobi. Pokud je vypovéd dorucena druhé strané pozdéji nez Sest tydnU prede
dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanika pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného
obdobi. Datum odeslani neni z hlediska splnéni Ih(ty podstatné, rozhodujici je datum
Oduavodnéni: doruceni druhé strané. Pokud je vypovéd dorucena pozdéji nez 6 tydnl pred koncem
pojistného obdobi, neni neplatna, pouze zplsobi zanik pojisténi az ke konci dalsiho
pojistného obdobi. Souhlas opravnéné osoby neni nutny, oprdvnéna osoba neni smluvni
stranou. Zanik pojistného zajmu puUsobi zanik pojisténi ze zakona, tedy neni predpokladem
pro vypovéd pojisténi.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2807, § 2765.
Text otazky: Pojisténi s béZznym pojistnym lze vypovédét ke konci pojistného obdobi:
Vypovédi doruc¢enou druhé smluvni strané nejpozdéji 6 tydnl pred koncem daného
Odpovéd A: pojistného obdobi. Pfi pozdéjsim doruceni vypovédi zanikd pojisténi ke konci nasledujiciho A
pojistného obdobi.
. Vypovédi odeslanou druhé smluvni strané nejpozdéji 6 tydnd pred koncem daného
Odpovéd B: i , o, . Y. il e , N
pojistného obdobi. Pokud je vypovéd odesland pozdéji, nepfrihlizi se k ni.
Odoovid C: Vypovédi doruc¢enou druhé smluvni strané nejpozdéji 6 tydnl pred koncem daného N
o ) pojistného obdobi. K vypovédi pojisténi je vzdy nutny souhlas opravnéné osoby.
Vypovédi odeslanou druhé smluvni strané nejpozdéji 6 tydn( pred koncem daného
Odpovéd D: pojistného obdobi. Pojistitel mize pojisténi vypovédét pouze tehdy, pokud zanikl pojistny N

zajem pojistnika.

Cislo a verze otazky:

39236.1




Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména
pojisténi jako zavazek, pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava
a povinnosti pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni)

Oduavodnéni:

Pojistny zajem, tedy opravnéna potieba ochrany pred negativnimi nasledky pojistné udalosti,
se zkouma u pojistnika, nikoliv u pojisténého. Zanik pojistného zajmu za trvani pojisténi
zpUsobuje zanik pojisténi. Pokud je pojistnik odliSny od pojisténého, a pojistény dal souhlas k
pojisténi, ma se za to, Ze pojistny zajem pojistnika byl prokazan. Pojistny zajem pojistnika na
Zivoté a zdravi jiné osoby musi pojistnik osvédcit vztahem k této osobé, napf. pribuzenstvim.
V pripadé pojisténi majetku plati, Ze pojistnik ma pojistny zajem na ochrané svého majetku,
pokud jde o pojisténi tieti osoby, musi pojistnik existenci pojistného zajmu osvédcit, a to
osvédcenim existence hrozby jeho pfimé majetkové ztraty, pokud by majetek neexistoval
nebo nebyl uchovan.

Zdroj:

Zékon €. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2761, § 2762, §
2765.

Text otazky:

Pojistny zajem:

Odpovéd A:

Se v pfipadé, Ze je pojistnik odlisny od pojisténého, neprokazuje.

Odpovéd' B:

Je opravnéna potreba pojistitele byt chranén pred negativnimi nasledky pojistné udalosti.

Odpovéd C:

Je podstatny jen pfi uzavieni pojistné smlouvy a na dalsi trvani pojisténi nema jeho nasledna
existence, Ci neexistence vliv.

Odpovéd D:

Je opravnéna potreba pojistnika byt chranén pred negativnimi nasledky pojistné udalosti. A

Cislo a verze otazky:

39237.2

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouzitelnych
predpis Evropské unie a podle ob¢anského zdkoniku

Oduavodnéni:

Pfimo pouzitelny predpis Evropské unie, kterym je nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) €. 1286/2014, stanovi povinnost predat zakaznikovi sdéleni klicovych informaci
strukturovanych retailovych investi¢nich produktl a pojistnych produktl s investicni slozkou
(,,produkty s investi¢ni slozkou”). Nékteré z téchto produktl poskytuji konkrétni investi¢ni
feSeni pfizpisobena na miru potfebam retailovych investord, jsou ¢asto nabizeny v
kombinaci s pojistnym krytim nebo mohou byt sloZité a obtizné pochopitelné. Mezi produkty
s investi¢ni slozkou patfi Zivotni pojisténi s investi¢ni slozkou. Sdéleni klicovych informaci
(KIID) se nevztahuje na neZivotni pojisténi (v€etné pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla),
pojistné smlouvy o Zivotnim pojisténi, u nichZ se pojistné pInéni vyplaci pouze v pfipadé smrti
nebo ve vztahu k pracovni neschopnosti zplisobené Grazem, nemoci nebo postizenim. Pojem
Zivotni pojisténi s investi¢ni slozkou podle natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.
1286/2014 nelze ztotozfiovat s pojmem rezervotvorné pojisténi, ktery je definovan zdkonem
o distribuci pojisténi a zajisténi.

Zdroj:

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1286/2014 ze dne 26. listopadu 2014 o
sdélenich kli¢ovych informaci tykajicich se strukturovanych retailovych investi¢nich produktd
a pojistnych produktt s investicni slozkou, ¢l. 4 odst. 3.

Text otazky:

K jakému produktu se zdkaznikovi predava sdéleni klicovych informaci (tzv. KIID)?

Odpovéd A:

K Zivotnimu pojisténi s investicni slozkou.

Odpovéd' B:

K pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.

Odpovéd C:

K neZivotnimu pojisténi.

Odpovéd D:

2|2|2|>»

K retailovym investi¢nim produktd, pro pojisténi ho nelze poutzit.




Cislo a verze otazky:

39260.3

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
BOTE: fungovani pojistovnictvi / 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostiedkovatelé

Samostatny zprostfedkovatel, vazany zastupce a dopliikovy pojistovaci zprostfedkovatel jsou
opravnéni vykonavat ¢innost od zapisu do registru, nebot az timto okamzikem nabyva
udéleni opravnéni k ¢innosti pravni moci. K zaniku opravnéni dochazi z divod( stanovenych

Odivodnéni: zakonem, a to jiz okamzikem vzniku pfislusné skutecnosti (napf. smrti fyzické osoby, zanikem

) pravnické osoby, uplynutim doby trvani opravnéni). Vymaz z registru je pouze evidenc¢niho

charakteru. Povinné pojisténi odpovédnosti musi mit uzavieno pouze samostatny
zprostiedkovatel. Z povinnosti mit alespori maturitni vzdélani jsou vynaty osoby, které po
urcitou v zakoné uvedenou dobu distribuovaly pojisténi jesté pred 1. 12. 2018.

Zdroj: Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 8 odst. 2, § 11 odst. 1, § 13, § 15

odst. 1, § 20 odst. 1, § 24 odst. 1, § 29 odst. 1, § 56 odst. 2, § 122 odst. 2.

Text otazky:

Samostatny zprostifedkovatel, vazany zastupce a doplrikovy pojistovaci zprostfedkovatel je
opravnén k provozovani ¢innosti:

Odpovéd A: Od zapisu do registru do zaniku jeho opravnéni k provozovani ¢innosti. A
Odpovéd B: Po celou dobu, kdy je zapsan do registru. N
Odpovéd C: Pouze za predpokladu, Ze ma uzavieno povinné pojisténi odpovédnosti. N
Y Pouze pokud vSechny osoby, které k ¢innosti pouziva, maji maturitni zkousku nebo vyssi
Odpovéd D: Y p, v e i ! v N
vzdéldni.
Cislo a verze otazky: 39261.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
gorie: fungovani pojistovnictvi / 4. pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostfedkovatelé
Zakon o distribuci pojisténi a zajisténi upravuje podminky odmérovani pojistovacich
zprostfedkovateld v tom smyslu, Ze pojistovna ani pojistovaci zprostfedkovatel nesmi
Oduavodnéni: odménu za distribuci pojisténi Cinit zavislou na ziskani dalSich osob do své firemni struktury,
které budou distribuovat pojisténi. Dale tento zakon rovnéz stanovi pravidla pro rozloZeni
odmeény u Zivotniho pojisténi obecné (neplati tedy pouze pro rezervotvorné Zivotni pojisténi).
Zdroj: Zéakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 49, § 50.
Text otazky: Odmeériovani pojistovaciho zprostfedkovatele:
Odpovéd A: Neni zakonem regulovano. N
Odpovéd B: Nelze vazat na ziskavani dalSich prodejct pojisténi do prodejni sité distributora pojisténi.
Odpovéd C: Z&visi vyluéné na smluvnich ujednanich mezi pojistovnou a pojistovacim zprostfedkovatelem. N
Odpovéd D: Je zakonem regulovano pouze v oblasti rezervotvorného zivotniho pojisténi. N

Cislo a verze otazky:

39262.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 7. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi




Souhrnné vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi je samostatny dokument, jehoz
forma a obsah jsou predepsany prilohou zakona o distribuci pojisténi. V dokumentu musi byt

Odavodnéni: uvedeno napf. celkové predepsané pojistné na celou pojistnou dobu a jeho rozdéleni na
rizikovou a investi¢ni ¢ast a dale ¢astka, ktera je z néj strzena na Uhradu nakladd. S timto
dokumentem musi byt zakaznik pred sjednanim pojisténi prokazatelné seznamen.

Zdroj: Zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 90 odst. 6, Pfiloha.

Text otazky:

Souhrnné vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi:

Je dokument, ktery shrnuje formou tabulky nékteré udaje, napf. pojistné, které pojistnik

Odpovéd A:
R uhradi za pojistnou dobu a jeho rozpad na naklady, kryti rizik a investici. A
Odpovéd B: Je J:'!l:\\’/vnézt?v pro.lfll’irfovévsdéleni informace, které musi obdrzet zakaznik pred sjednanim N
pojisténi s investicni slozkou.
Je dokument, ktery musi zakaznik obdrZet v pripadé sjednani Zivotniho pojisténi s pouzitim
Odpovéd C: Y . y i Prp ) pol P N
prostfedkll komunikace na dalku.
Odpovéd D: Je samostatny informaéni dokument o pojistném produktu Zivotniho pojisténi. N
Cislo a verze otazky: 39278.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ) pojisténi motorovych vozidel / 18. pFipojisténi Urazu
Pojistitel ma pravo odmitnout vyplatu pojistného plnéni, pokud k trazu pojisténého doslo v
Oduavodnéni: souvislosti s jednanim pojisténého, pro které byl uznan vinnym ze spachani tmysiného
trestného Cinu, nebo kterym si GmyslIné ubliZil na zdravi.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2845.
Jaké plnéni z Grazového pojisténi vyplati pojistitel v pripadé, kdy draz vznikl v disledku
Text otazky: jednani pojisténého, kterym si Umysiné ublizil na zdravi a zpUsobil dopravni nehodu?
Odpovéd A: Pojistitel ma pravo vyplatu pojistného plnéni odmitnout. A
Odpovéd B: PInéni bude sniZzeno, nejvyse o jednu polovinu. N
Odpovéd C: PInéni bude sniZzeno, nejvyse o jednu ctvrtinu. N
Odpovéd D: PInéni bude vyplaceno v pIné vysi. N
Cislo a verze otazky: 39280.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
8 ) pojisténi motorovych vozidel / 18. pFipojisténi Urazu
Pojistitel je opravnén pojistné plnéni az na jednu polovinu, pokud k Urazu doslo nasledkem
toho, Ze poskozeny pozil alkohol nebo navykovou latku nebo pripravek, ktery takovou latku
Odivodnéni: obsahuje, a pokud to oddvodriuji okolnosti, za kterych k drazu doslo. Pokud nasledkem
’ takového Urazu doslo ke smrti pojisténého, je pojistitel opravnén snizit pojistné plnéni pouze,
pokud k Urazu doslo v souvislosti s jednanim poskozeného, kterym zpUsobil smrt nebo tézkou
Ujmu na zdravi jiné osobé.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2846 odst. 1.
Jaké plnéni z Urazového pojisténi vyplati pojistitel v pripadé, kdy Uraz pojisténého vznikl v
Text otazky: disledku, Ze pojistény pozil alkohol a zplsobil dopravni nehodu?
Odpovéd A: Pojistné plnéni mdize byt snizeno, maximalné vsak o jednu polovinu. A
Odpovéd' B: Pojistné pInéni nebude vyplaceno. N
Odpovéd C: Pojistné plnéni mlze byt snizeno, maximalné vsak o jednu Ctvrtinu. N
Pojistné plnéni mGze byt snizeno pouze v pripadé, kdy pojistény soucasné zpusobil jinému
Odpovéd D: ] Y Y p prip Y pO) Y p J N

Ujmu na zdravi ¢i smrt.




Cislo a verze otazky:

39281.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ) pojisténi motorovych vozidel / 18. pfipojisténi Urazu
Promlceci lhdta trva tfi roky. Promléeci IhGta u prava na pojistné plnéni zacina bézet za jeden
Oduavodnéni: rok od pojistné udalosti. Pravo na pojistné plnéni je tedy bez rizika Uspésného uplatnéni
namitky jeho promliceni, nutné uplatnit nejpozdéji do Ctyr let od pojistné udalosti.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 626, § 629 odst. 1.

Text otazky:

Do kdy nejpozdéji musi pojistény uplatnit narok na pInéni z trazového pojisténi, aniz by
mohlo byt namitnuto jeho promlceni?

Odpovéd A: Do ¢tyf let od data pojistné udalosti. A
Odpovéd B: Do deseti let od data pojistné udalosti. N
Odpovéd C: Do dvou let od data pojistné udalosti. N
Odpovéd D: Pravo na pojistné plnéni se nepromlcuje. N
Cislo a verze otazky: 39283.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
s pojisténi motorovych vozidel / 18. ptipoji$téni irazu
Pojistné plnéni za trvalé nasledky Urazu se stanovi na zakladé hodnoceni jejich rozsahu
Oduvodnéni: prislusnym procentem z dohodnuté pojistné ¢astky. Ocerovaci tabulku s uvedenim
jednotlivych procent si kazdy pojistitel stanovi sdm a je soucasti pojistnych podminek.
Zdroi: Slovnik pojm CAP: http://www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-v-praxi/slovnik-pojmu (viz
J: Jtrvalé nasledky drazu®).
Text otézky: Jak se sta,novi plnéni z pojisténi trvalych nasledku urazu, které je sjednano jako pojisténi
obnosové?
Odpovéd A: Procentudlné z pojistné castky. A
Odpovéd B: Dle zdkona o zdravotnim pojisténi. N
Odpovéd C: Dle obc¢anského zakoniku. N
Odpovéd D: Dle tzv. bodové vyhlasky. N
Cislo a verze otazky: 39284.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ) pojisténi motorovych vozidel / 10. néroky z pojisténi motorovych vozidel
Z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla se hradi Skoda vznikla odcizenim véci, pozbyla-li
Odivodnéni: fyzicka osoba schopnost véc opatrovat. Vyplyva ze zakona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi
’ odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o0 zméné nékterych souvisejicich
zakon.
Zdroi: Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
S zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis(, § 6 odst. 2 pism. b).
Text otazky: Skoda vznikla odcizenim véci se z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla:
Odpovéd A: Hradi, pozbyla-li pravnicka osoba schopnost ji opatrovat. N
Odpovéd' B: Hradi vzdy. N
Odpovéd C: Nehradi, pozbyla-li fyzicka osoba schopnost ji opatrovat. N
Odpovéd D: Hradi, pozbyla-li fyzickd osoba schopnost ji opatrovat. A

Cislo a verze otazky:

39298.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd




IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani

Kategorie:
& nezivotniho ob&anského pojisténi / 10. pojisténi nemoci
Nebylo-li v pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti dostatecné ujedndno, co to je
Oduvodnéni: pracovni neschopnost (jeji povaha a rozsah), pak je ji neschopnost pojisténého vykonavat
jeho obvyklé povolani.
Zdroj: Zékon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 2825.

Text otazky:

Pokud neni v pojistné smlouvé o pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti jasné
definovano, co je to pracovni neschopnost, pak:

Se pracovni neschopnosti rozumi do¢asna pracovni neschopnost ve smyslu pfislusného

Odpovéd A:

o zakona. N

Odpovéd B: Je pojistnd smlouva z dlivodu chybéjici podstatné naleZitosti neplatna. N

Odpovéd C: Se pracovni neschopnosti rozumi neschopnost pojisténého vykonavat jeho obvyklé povoléni. A
Se pracovni neschopnosti rozumi neschopnost pojisténého vykonavat povolani, pro které ma

Odpovéd D: P ) es¢ ,P p poj y p p N
potrebné vzdélani.

Cislo a verze otazky: 39311.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Kategorle: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani

g ’ nezivotniho obcanského pojisténi / 10. pojisténi nemoci
. . V pojisténi pro pripad nemoci je pri¢inou vzniku pojistné udalosti zejména nemoc, uraz nebo

Oduavodnéni: . . . . . 93 (T q
provedeni Ukond v souvislosti se zdravotnim stavem, véetné téhotenstvi.

Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2847.

Text otézky: MoZnou pric¢inou vzniku pojistné udalosti v pojisténi pro pripad nemoci neni:

Odpovéd A: Uraz. N

Odpovéd' B: Nemoc. N

Odpovéd C: Téhotenstvi. N

Odpovéd D: Ptiznani dichodu. A

Cislo a verze otazky: 39312.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd

Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani

& ’ nezivotniho obéanského pojisténi / 10. pojisténi nemoci
Odivodnéni: Cekaci doba se u pojisténi pro piipad hospitalizace uplatni jen tehdy, pokud byla v pojistné
’ smlouvé ujednana. MUiZe byt ujednana rozdilné pro rlizna pojistna nebezpedi.

Zdroj: Zéakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2848.

Text otazky: Cekaci doba v pojisténi pro pripad hospitalizace:

Odpovéd A: Musi byt vZdy ujednana. N

Odpovéd' B: MizZe byt ujednana, s vyjimkou téhotenstvi a porodu. N

Odpovéd C: MizZe byt ujednédna v rozdilné délce. A

Odpovéd D: Se neuplatni, pokud délka hospitalizace presahne 28 dni. N

Cislo a verze otazky:

39315.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho ob&anského pojisténi / 8. véeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obcanské

odpovédnosti)




Oduavodnéni:

Pojisténi obcanské odpovédnosti za Skodu se vztahuje na Cinnost pojisténych osob
soukromého charakteru, tedy napf. provoz domacnosti, rekreaci a rekreacni sportovni
¢innost apod. Na Ujmu zpGsobenou ublizenim na zdravi ¢i usmrcenim tfetim osobam z
provozu motorového vozidla se vztahuje pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla podle
zakona €. 168/1999 Sh. Odskodnovani tjem zplsobenych pracovnim tGrazem nebo nemoci z
povolani je predmétem pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za tyto Gjmy, nikoliv
predmétem pojisténi obcanské odpovédnosti.

Zdroj:

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2861-2867, §
2910-2968; zdkon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, ve znéni
pozdéjsich predpist; zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpis(;
DUCHACKOVA, E. Principy pojiténi a pojistovnictvi. 4. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5. str. 216.

Text otazky:

Pojisténi obcanské odpovédnosti se vztahuje na povinnost nahradit Gjmu zptsobenou:

Ublizenim na zdravi tfetich osob z provozu motorového vozidla uzitého k soukromym

Odpovéd A: iy 1o N
ucellm.
Odpovéd B: Ublizenim na zdravi a usmrcenim tfetich osob pfi rekreaéni sportovni ¢innosti. A
Odpovéd C: Usmrcenim tfetich osob z provozu motorového vozidla uzitého k soukromym uceldm. N
. Osobdm blizkym pojisténému v disledku usmrceni pojisténého pfi pInéni pracovnich
Odpovéd D: . ;e T N
povinnosti v dlisledku pracovniho urazu.
Cislo a verze otazky: 39319.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho obéanského pojisténi / c) principy a fungovani
S neZivotniho ob&anského pojisténi / 4. typy vyluk
Pojisténi obcanské odpovédnosti se vztahuje mj. na provoz domdcnosti a jejiho zafizeni
Odivodnéni: (pracky, mycky, Zehlicky, atd.), rekreaci a soukromé volnocasové aktivity pojisténého,
’ rekreaéni sporty vykonavané pojisténym apod. Odpovédnost za skodu zpUsobenou
provozem vozidla je kryta zvlastnim povinnym pojisténim podle zakona ¢. 168/1999 Sh.
Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2861-2867; zdkon ¢.
zdroi: 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, ve znéni pozdéjsich prepisu;
& DUCHACKOVA, E. Principy pojisténi a pojistovnictvi. 4. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-
80-87865-25-5.str. 216-217.
Text otazky: Pojisténi obcanské odpovédnosti se nevztahuje na skody zplsobené pojisténym:
Odpovéd A: PFi rekreaci, volnoc€asovych aktivitach, rekreacnim sportu. N
Odpovéd B: U&asti na silniénim provozu v postaveni chodce nebo cyklisty. N
Odpovéd C: Provozem motorového vozidla. A
Odpovéd D: Provozem domacnosti a jejiho zafizeni. N
Cislo a verze otazky: 39320.2
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna &astka, limit pojistného
plnéni), spoluti¢ast
Odiivodnéni: ByI:':l—Ii ujedvnén? hranicez E)ojisltné_ho pllnénl', m.aj\ se ,za to, ze fe vztahuje na jednu Skodnou
udélost. Néco jiného muZe byt sjednano v pojistné smlouvé.
Zdroj: Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2813.
Text otézky: !-.|orn|' hranice pojistného plnéni se vztahuje (pokud nebylo v pojistné smlouvé ujednano
jinak) na:
Odpovéd A: Vsechny Skodné udalosti nastalé v jednom pojistném roce. N




Odpovéd' B: Jednu Skodnou uddlost. A
Odpovéd C: Vsechny Skodné udalosti nastalé za dobu trvani pojisténi. N
Odpovéd D: Skodné udalosti, které nastanou v prvnim roce pojisténi. N
Cislo a verze otazky: 39327.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I. Spoleéné tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
fungovani pojistovnictvi / 6. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného
plnéni), spoluticast

Oduavodnéni:

Spolutlcast je dohodnutd penézni ¢astka, kterou se pojistény podili na pojistné udalosti.
Jedna se o v penézich sjednanou ¢astku Ubytku majetku pojisténého v dlsledku pojistné
udalosti. Stanovuje se pevnou ¢astkou, nebo procentem z vyse vzniklé Gjmy, anebo
kombinaci obou téchto moznosti urceni vyse spoluticasti.

Zdroj:

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2815.

Text otazky:

Co je to spolutcast?

V pojistné smlouvé povinné dohodnutd ¢astka, kterou se pojistény podili na pojistné udalosti,
Odpovéd A: pf. - p . ono poj Y p poj N
kterd je vzdy stanovena jako fixni.
V pojistné smlouvé dohodnuta ¢astka, kterou se pojistény podili na ubytku majetku k némuz
Odpovéd B: P IR PoSTEnyP vk mal A
doslo v dlsledku pojistné udalosti.
Pojistitelem stanovena c¢astka pfi likvidaci pojistné udalosti, kterou se pojistény podili na
Odpovéd C: Jistitelem stan p Poj pojistény p N
pojistné udalosti.
. Pojistitelem stanovena Castka, o kterou krati pojistné pInéni. Mdze byt stanovena jako fixni,
Odpovéd D: ! e 2 Y ! N
nebo procentem.
Cislo a verze otazky: 39336.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho obéanského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho obéanského pojisténi / 16. vztah neZivotniho ob¢anského pojisténi a Zivotniho
pojisténi
Zakon o pojistovnictvi vymezuje, ktera pojisténi patfi do odvétvi neZivotnich pojisténi. V
ramci neZivotnich pojisténi jsou kryta rizika riizného charakteru, a to rizika ohroZujici zdravi a
Zivoty osob (Uraz, nemoc, invalidita apod.), rizika vyvolavajici pfimé vécné skody (Zivelni
rizika, odcizeni, vandalismus, strojni rizika apod.), rizika vyvoldvajici financni ztraty (pferuseni
Odtivodnéni: provozu, Uvérova rizika, rizika financnich ztrat, odpovédnostni rizika atd.). NezZivotni pojisténi
je velice riznorodé a Ize ho ¢lenit na: nezZivotni pojisténi osob; pojisténi majetkova; pojisténi
odpovédnostni; pojisténi pravni ochrany; cestovni pojisténi. Mezi nezivotni pojisténi nepatfi
pojisténi prostiedkd na vyZivu déti, svatebni pojisténi, pojisténi pro pripad smrti, nebo také
dlichodové pojisténi, ktera patfi mezi Zivotni pojisténi.
Zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, Pfiloha €. 1;
Zdroj: KARFIKOVA, M., PRIKRYL, V., VYBIRAL, R. a kol. Pojisfovaci pravo. 2. aktualiz. vyd. Praha:
Leges, 2018. ISBN 978-80-7502-271-4. str. 326—-329.
Text otazky: Ktera z nasledujicich pojisténi patfi mezi nezivotni pojisténi?
Odpovéd A: Pojisténi prostredkd na vyZivu déti. N
Odpovéd B: Pojisténi nemoci. A
Odpovéd C: Pojisténi pro pfipad smrti. N
Odpovéd D: Svatebni pojisténi. N

Cislo a verze otazky:

39337.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho obéanského pojisténi / 16. vztah neZivotniho ob¢anského pojisténi a Zivotniho

pojisténi




Oduavodnéni:

Zakon o pojistovnictvi vymezuje jednotlivd odvétvi nezivotnich pojisténi. V ramci nezivotnich
pojisténi jsou kryta rizika rizného charakteru, a to rizika ohroZujici zdravi a Zivoty osob (Uraz,
nemoc, invalidita apod.), rizika vyvolavajici pfimé vécné skody (Zivelni rizika, odcizeni,
vandalismus, strojni rizika apod.), rizika vyvolavajici financ¢ni ztraty (preruseni provozu,
uvérova rizika, rizika financ¢nich ztrat, odpovédnostni rizika atd.). NeZivotni pojisténi je velice
rGznorodé a lze ho ¢lenit na: nezivotni pojisténi osob; pojisténi majetkova; pojisténi
odpovédnostni; pojisténi pravni ochrany; cestovni pojisténi.

Zdroj:

Zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, Pfiloha €. 1,10;
DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
25-5. Od str. 178.

Text otazky:

Které z nasledujicich oblasti pojisténi nepatfi mezi neZivotni pojisténi?

Odpovéd A: Pojisténi pravni ochrany. N
Odpovéd B: Urazové pojisténi. N
Odpovéd C: Cestovni pojisténi. N
Odpovéd D: Duchodové pojisténi. A
Cislo a verze otazky: 39338.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
g ’ nezivotniho obc¢anského pojisténi / 7. pojisténi pravni ochrany
Cilem poijisténi pravni ochrany je chranit pojisténé pred nepfiznivymi disledky pravnich
sporl a zejména vydaju s tim spojenych. Jednotlivé produkty pojisténi pravni ochrany jsou
. Y urceny jak pro fyzické, tak i pro pravnické osoby. Toto pojisténi ma za ukol pomoci
Oduavodnéni: R Y N v .. e , e Y ,
pojisténému napt. ve vécech uplatnéni narokl na ndhradu vzniklé Skody, feSeni soudnich
spord, feSeni otazek zavinéni dopravni nehody, ochrany prav v pfipadé poruseni povinnosti
nebo zdsahu do prav pojisténého ze strany tretich osob.
Zdroi: Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 2856;
L WWW.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-pravni-ochrany
Text otazky: Pojisténi pravni ochrany je urceno:
Odpovéd A: Pouze pro pravnické osoby. N
Odpovéd B: Pouze pro fyzické osoby. N
Odpovéd C: Pro fyzické a pravnické osoby. A
Odpovéd D: Pouze pro fyzické osoby do véku 70 let. N
Cislo a verze otazky: 39342.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
g ) nezivotniho obéanského pojisténi / 7. pojisténi pravni ochrany
Pojisténi pravni ochrany se vztahuje z hlediska vécného vymezeni napf. na poplatky a naklady
na soudni fizeni, naklady na prdvniho zastupce, naklady na soudni znalce a svédky, vydaje
Odivodnéni: protistrany, které je tfeba uhradit v disledku rozhodnuti soudu a cestovni vydaje pojisténého
' na soudni Fizeni (je-li to nezbytné). Naopak se pojisténi nevztahuje napt. na pokuty uloZzené
pojisténému, naklady, které je povinna uhradit jind osoba ¢i spory mezi pojisténym a
pojistitelem.
zdroi: Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2856 a nasl.;
S http://www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-pravni-ochrany
Text otazky: Na co se pojisténi pravni ochrany nevztahuje:
Odpovéd A: Na ndaklady na pravniho zastupce pojisténého. N
Odpovéd' B: Na naklady, které je povinna uhradit osoba odlisna od pojisténého. A
Odpovéd C: Na ndklady na soudni znalce a svédky pojisténého. N




Odpovéd D:

Na poplatky a naklady na soudni fizeni pojisténého.

Cislo a verze otazky:

39343.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho ob&anského pojisténi / 7. pojisténi pravni ochrany

Oduavodnéni:

Pro pojisténi pravni ochrany je charakteristicky pozadavek jeho provozovani oddélené od
ostatnich pojistnych produktd, a to s ohledem na mozny stfet zajmd v ramci provozovani
raznych pojistnych produktl pojistovnou (napt. pojisténi odpovédnosti za Skody, jehoz
soucasti je také kryti naklad( na pravni ochranu pro jednoho klienta a pojisténi pravni
ochrany pro druhého klienta). Na jednotlivych pojistnych trzich je typické, Ze je pojisténi
pravni ochrany nabizeno specializovanou pojistovnou. Pojisténi pravni ochrany se uplatiiuje v
nékolika konkrétnich podobach, kdy je obsah pojisténi pravni ochrany pfizplisoben dané
oblasti (napf. pojisténi pravni ochrany motorovych vozidel, pojisténi pravni ochrany rodiny,
pojisténi pravni ochrany v pracovnépravnim vztahu, pojisténi pravni ochrany nemovitosti,
pojisténi pravni ochrany pro podnikatele).

Zdroj:

DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 4. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-

25-5. str. 209.

Text otazky:

Druhem pojistného produktu pravni ochrany je:

Odpovéd A:

Pojisténi obcanské odpovédnosti.

Odpovéd' B:

Pravni ochrana rodiny.

Odpovéd C:

Pojisténi domacnosti.

Odpovéd D:

Pojisténi motorového vozidla.

2|2|>|2

Cislo a verze otazky:

39345.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho ob&anského pojisténi / 12. asistence

Oduavodnéni:

Obcansky zakonik je postaven na zdsadé dispozitivity a umoZzriuje smluvnim stranam si
svobodné sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak. Ustanoveni
obcanského zdkoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet parametrd, které maji byt
pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledriovany. Vymezeni a rozsah technické
asistence nabizené v ramci ob¢anského majetkového pojisténi (tedy zejména v pojisténi
domacnosti) je zavislé na pojistnych podminkdach pojistitele a mdze se mezi jednotlivymi
pojistiteli liSit. Zpravidla se vSak technickou asistenci rozumi zajisténi sluzeb pro odstranéni
pri¢iny havarie v domdcnosti (Zivelni havérie, zabouchnuté klice atd.), tzn. zajisténi prijezdu
remeslnika (zdmecnika, topenare, instalatéra, sklenare, pokryvace apod.). Technicka
asistence dale mlze zahrnovat i uvedeni domdcnosti do plivodniho stavu pred havarii,
kratkodobé nahradni ubytovani z dlvodu neobyvatelné domacnosti atd. Mezi asistencni
sluzby k pojisténi domacnosti patii v nékterych pfipadech i péce o nezletilé rodinné
prislusniky nebo domaci zvitata v pfipadé nahlé hospitalizace ¢lena domacnosti apod.

Zdroj:

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 1725;
http://www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-v-praxi/asistencni-sluzby

Text otazky:

Co se obvykle rozumi technickou asistenci v obanském majetkovém pojisténi?

Odpovéd A:

Zabezpeceni asistencnich sluzeb pro odstranéni priciny havdrie v pojisténi domacnosti.

Odpovéd' B:

Zabezpeceni asistencnich sluzeb pro odstranéni pric¢iny havarie na motorovém vozidle.

Odpovéd C:

Zajiténi pomoci pojisténé osobé na cestach mimo tzemi Ceské republiky.

Odpovéd D:

Zajisténi nahradniho vozidla pojisténému z dlvodu havdrie na vozidle ve vlastnictvi
pojisténého.

2|12 2| >




Cislo a verze otazky:

39346.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
g ) nezivotniho obc¢anského pojisténi / 12. asistence
Obcansky zakonik je postaven na zdsadé dispozitivity a umoZzriuje smluvnim stranam si
svobodné sjednat obsah smlouvy, pokud neni zakonem stanoveno jinak. Ustanoveni
obcanského zakoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet parametrd, které maji byt
pojistiteli povinné pfi stanoveni jeho vyse zohledriovany. Pravni asistenci se rozumi asistenc¢ni
sluzby popsané v pojistné smlouvé nebo pojistnych podminkach. Zpravidla se jednd o
telefonické poradenstvi vazici se k zablokovani dokladi v pripadé kradeze nebo ztraty,
Odavodnéni: dopravé na zastupitelsky Urad, predavani informaci osobé blizké, organiza¢nimu zajisténi
sluZeb pravniho zastupce atd. Organizace repatriace spada pod asistenc¢ni sluzby poskytované
z pojisténi lécebnych vyloh, nikoliv pod pravni asistenci. V ramci pravni asistence zajistuje
pojistitel obvykle blokaci odcizenych ¢i ztracenych doklad(i nebo pfepravu pojisténého na
zastupitelsky Urad, pojisténého vsak pri vydani nahradniho dokladu zastoupit nemuze. Z
pojisténi pravni asistence neni zajistovano zastoupeni pojisténého ve sporu s pojistitelem,
ktery pojisténi pravni asistence poskytuje.
. Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 1725;
Zdroj: . A . _ .
http://www.cap.cz/vse-o0-pojisteni/pojisteni-v-praxi/asistencni-sluzby
Text otazky: Pravni asistenci v cestovnim pojisténi se obvykle rozumi:
Odpovéd A: Poskytnuti pravniho poradenstvi v pfipadé ztraty nebo zniceni dokladd, véetné jejich blokace. A
. Poskytnuti pravniho poradenstvi p¥i repatriaci pojisténého zpét do Ceské republiky, véetné
Odpovéd B: "vyv ! p ”p aens p p poj p p % N
zajisténi vystaveni Umrtniho listu.
Zajisténi zastoupeni pojisténého v pripadé soudniho sporu vzniklého tim, Ze mu pojistitel
Odpovéd C: ! L p pJ prip . p . Po) N
odmita ze stejné pojistné smlouvy poskytnout pojistné plnéni.
Zajisténi zastoupeni pojisténého pfi jednani se zahrani¢nimi urady ohledné vydani
Odpovéd D: ,J , peni p Ja . er) vy Y Y N
nahradniho dokladu z divodu jeho ztraty ¢i zniceni.
Cislo a verze otazky: 39357.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
I. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti / b) struktura, subjekty a
Kategorie: fungovani pojistovnictvi / 8. pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouzitelnych
predpist Evropské unie a podle ob¢anského zakoniku
Informace o pojistovacim zprostfedkovateli, poskytované zakaznikovi v ramci pfedsmluvnich
informaci, upravuje § 88 zakona o distribuci pojisténi a zajisténi. Mezi povinné poskytované
informace patfi jména pojistoven, pro které je opravnén zprostfedkovévat pojisténi, jméno a
Oduavodnéni: adresa jeho sidla a oznaceni registru, ve kterém je zapsan. Mezi povinné sdélované
informace nepatfi datum narozeni pojistovaciho zprostfedkovatele. Kromé vyse uvedenych
informaci je pojistovaci zprostfedkovatel zékaznikovi povinen jesté sdélit i dalsi informace
upravené v zakoné o distribuci pojisténi a zajisténi.
Zdroj: Zakon €. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi, § 88.
, Mezi predsmluvni informace, které musi pojistovaci zprostredkovatel podle zakona ¢.
Text otazky: o o .
170/2018 Sh. sdélit zakaznikovi, nepatfi:
Odpovéd A: Nazvy pojistoven, pro které je opravnén zprostiedkovavat pojisténi. N
Odpovéd' B: Jméno pojistovaciho zprostfedkovatele a adresa jeho sidla. N
Odpovéd C: Oznaceni registru, ve kterém je zapsan. N
Odpovéd D: Datum narozeni pojistovaciho zprostfedkovatele. A




Cislo a verze otazky:

39361.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
S pojisténi motorovych vozidel /9. pravo pojistitele na Uhradu vyplacené ¢astky (regres)
Pokud pojistitel prokaze, ze pojistény zpusobil Ujmu provozem vozidla, které poutzil
Odivodnéni: neopravnéné, ma pojistitel proti pojisténému pravo na nahradu toho, co za ného plnil.
’ Vyplyva ze zédkona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem
vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonu.
2droj: Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o

zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich zakon(, § 10 odst. 1 pism. d).

Text otazky:

V pripadg, Ze pojistény v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla zpUsobil Gjmu provozem
vozidla, které pouZil neopravnéné:

Odpovéd A: Pojistitel ma proti pojisténému pravo na nahradu toho, co za ného plinil. A
Odpovéd B: Pojistitel proti pojisténému pravo na nadhradu toho, co za ného plnil, nema. N
Odpovéd C: Pojistitel v tomto pripadé pojistné plnéni neposkytne. N
Odpovéd D: Pojistitel je opravnén pojistné plnéni snizit. N
Cislo a verze otazky: 39365.3
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
= pojisténi motorovych vozidel / 2. spole¢né znaky pojisténi motorovych vozidel
Pojistitel je povinen v pojistné smlouvé o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla zohlednit
pti sjednavani vyse pojistného mj. celkovy predchazejici Skodny pribéh pojisténi
odpovédnosti pojistnika, a to slevou na pojistném v ptipadé bezeskodného pribéhu pojisténi
Odiivodnéni: nebo ptirazkou k pojistnému v pripadé vyplaty pojistného plnéni z pojisténi odpovédnosti. V
’ pojistné smlouvé Ize ujednat, Ze se zohledni Skodny priibéh osoby, ktera vozidlo provozuje.
V pojistné smlouvé havarijniho pojisténi tuto povinnost pojistitel zakonem stanovenou nema3,
na zakladé smluvnich ujednani, obsazenych v pojistnych podminkach, viak pojistitel mdze
predchazejici Skodni priibéh zohledrovat pfi stanoveni vyse pojistného.
zdroi: Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis(, § 3b.
Musi pojistitel pfi sjednavani vyse pojistného zohlednit celkovy predchazejici skodny pribéh
Text otazky: pojisténi pojistnika pfi provozovani motorového vozidla?
Ano, musi, a to jak v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel, tak v havarijnim pojisténi
Odpovéd A: , Jakv'pol P P Jnim bl N
vozidel.
Odpovéd B: Ne, nemusi. N
Ano, a to slevou na pojistném v pripadé bezeskodniho pribéhu nebo pfirazkou k pojistnému
Odpovéd C: 8 "0 sievou na pois Pripace P P Po) A
v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel.
ZaleZi na rozhodnuti pojistitele a znéni pojistnych podminek pojisténi odpovédnosti z
Odpovéd D: poj pojistnych p poj p N

provozu vozidla.

Cislo a verze otazky:

39366.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 10. néroky z pojisténi motorovych vozidel




V pfipadé, Ze u dopravni nehody zasahuji jednotky hasi¢ského zachranného sboru nebo
jednotky sbor dobrovolnych hasi¢t obce, jsou jejich naklady hrazeny v ramci pojisténi

Odavodnéni: odpovédnosti z provozu vozidla. Vyplyva ze zékona €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti
za Ujmu zpGsobenou provozem vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond. Vyse
nahrady je stanovena pausalni ¢astkou ve vysi 5 600 K¢ za kazdou zapocatou hodinu zasahu.

Zdroj: Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o

zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich zakon(, § 6 odst. 4.

Text otazky:

V pripadé zasahu jednotek hasi¢l u dopravni nehody pojistitel z pojisténi odpovédnosti z
provozu vozidla osoby odpovidajici za nahradu Gjmy:

Odpovéd A: Hradi pouze nédklady hasi¢ského zachranného sboru. N
Odpovéd B: Hradi pouze naklady jednotek sbort dobrovolnych hasi¢d obce. N
Odpovéd C: Hradi ndklady hasi¢ského zachranného sboru a jednotek sborl dobrovolnych hasi¢l obce. A
Odpovéd D: Naklady zdsahu jednotek hasi¢li nehradi. N
Cislo a verze otazky: 39379.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ’ pojisténi motorovych vozidel / 2. spole¢né znaky pojisténi motorovych vozidel
Pravo na pojistné plnéni se promléuje v obecné trileté promliceci Ih(té, kterd pocina bézet za
Odivodnéni: 1 rok od pojistné udalosti. Pravo na pojistné pInéni z pojisténi odpovédnosti se vSak promlIci
’ nejpozdéji promlcenim prava na nahradu skody nebo Ujmy, na kterou se pojisténi vztahuje.
Ostatni odpovédi jsou nepravdivé.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, § 626, § 629, § 635.
Text otézky: Které z uvedem'/ch. tvrzenl'.o Promléeci IhGté prava na pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla je pravdivé?
Odpovéd A: Pravo se proml¢i ve lhité deseti let. N
Pravo se promlci nejpozdéji promléenim prava na nahradu skody nebo ujmy, na kterou se
Odpovid B: ivo se p [zt o p y jmy A
pojisténi vztahuje.
Odpovéd C: Pravo se promici ve Ih(té jednoho roku. N
Odpovéd D: Pravo na pojistné plnéni se nepromlcuje. N

Cislo a verze otazky:

39385.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 3. typy vyluk,




Oduavodnéni:

Z uvedenych moznosti pojistitel nehradi Gjmu zpUsobenou provozem vozidla pfi jeho Gcasti
na organizovaném motoristickém zavodu nebo soutézi (s vyjimkou Ujmy zplsobené pfi Ucasti
na zavodu nebo soutézi, ve kterych je fidi¢ povinen dodrZovat pravidla provozu na
pozemnich komunikacich). Na ostatni uvedené pripady se vztahuje pojisténi odpovédnosti z
provozu vozidla. Zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla uvadi v ust. § 7 vycet
pripadd, kdy neni pojistitel povinen plnit. Pojistitel z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
nehradi a) Ujmu, kterou utrpél fidi¢ vozidla, jehoz provozem byla Gjma zplsobena, b) skodu
podle § 6 odst. 2 pism. b) a c), kterou je pojistény povinen nahradit svému manzelu nebo
osobdm, které s nim v dobé vzniku skodné udalosti Zily ve spolecné domacnosti, s vyjimkou
Skody podle § 6 odst. 2 pism. c), jestliZze tato Skoda souvisi s Ujmou podle § 6 odst. 2 pism. a)
a c) skodu na vozidle, jehoZ provozem byla $koda zpUsobena, jakoZ i na vécech
prepravovanych timto vozidlem, s vyjimkou Skody zplsobené na véci, kterou méla timto
vozidlem prepravovana osoba v dobé skodné udalosti na sobé nebo u sebe, a to v rozsahu, v
jakém je pojistény povinen skodu nahradit, d) Skodu podle § 6 odst. 2 pism. b) a c) vzniklou
mezi vozidly jizdni soupravy tvofené motorovym a pripojnym vozidlem, jakoz i Skodu na
vécech prepravovanych témito vozidly, nejedna-li se o skodu zplsobenou provozem jiného
vozidla, e) ujmu vzniklou manipulaci s nakladem stojiciho vozidla, f) naklady vzniklé
poskytnutim léCebné péce, davek nemocenského pojisténi (péce) nebo dichodi z
dichodového pojisténi v disledku Ujmy na zdravi nebo usmrcenim, které utrpél fidic¢ vozidla,
jehoZ provozem byla tato Ujma zpUsobena, g) Gjmu zplisobenou provozem vozidla pfi jeho
ucasti na organizovaném motoristickém zdvodu nebo soutézi, s vyjimkou Ujmy zplsobené pfi
takovéto Ucasti, jestliZe je fidi¢ pfi tomto zdvodu nebo soutéZi povinen dodrzovat pravidla
provozu na pozemnich komunikacich, h) Gjmu vzniklou provozem vozidla pfi teroristickém
¢inu nebo véleéné udalosti, jestlize ma tento provoz pfimou souvislost s timto ¢inem nebo
udalosti. Skodou podle § 6 odst. 2 pism. b) zdkona jsou tcelné vynalozené naklady spojené s
péci o zdravi zranéného zvitete a zplisobenou skodu vzniklou poskozenim, zni¢enim nebo
ztratou véci, jakoz i Skodu vzniklou odcizenim véci, pozbyla-li fyzicka osoba schopnost ji
opatrovat. Skodou podle § 6 odst. 2 pism. c) zékona je usly zisk. Ujma podle § 6 odst. 2 pism.
a) je zpGsobend ujma vznikla ublizenim na zdravi nebo usmrcenim.

Zdroj:

Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 6-7.

Text otazky:

Vyberte, které z nize uvedenych tvrzeni je spravné. Pojistitel v ramci pojiSténi odpovédnosti
za Ujmu zpusobenou provozem vozidla nehradi:

Uéelné vynaloZené néaklady na pravni zastoupeni pfi uplatfiovani narokd na ndhradu Gjmy

Odpovéd A: L ) N
vzniklé usmrcenim.

Odpovéd B: Ujmu zptisobenou provozem vozidla vzniklou ublizenim na zdravi tfetim osobam. N
Ujmu zplisobenou provozem vozidla pfi zavodu bez povinnosti respektovat pravidla provozu

Odpovéd C: [ e provoz: P P P P p -
na pozemnich komunikacich.

Odpovéd D: Skodu zptisobenou provozem vozidla na majetku tietim osobam. N

Cislo a verze otazky:

39387.2

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 3. typy vyluk,




Oduavodnéni:

Pojistitel nehradi: a) ujmu, kterou utrpél fidi¢ vozidla, jehoZ provozem byla tjma zpUsobena,
b) Skodu podle § 6 odst. 2 pism. b) a c), kterou je pojistény povinen nahradit svému manzelu
nebo osobam, které s nim v dobé vzniku skodné udalosti Zily ve spolec¢né domacnosti, s
vyjimkou skody podle § 6 odst. 2 pism. c), jestlize tato Skoda souvisi s Ujmou podle § 6 odst. 2
pism. a). Pak c) skodu na vozidle, jehoZ provozem byla skoda zpUsobena, jakoZ i na vécech
prepravovanych timto vozidlem, s vyjimkou Skody zplsobené na véci, kterou méla timto
vozidlem prepravovana osoba v dobé skodné udalosti na sobé nebo u sebe, a to v rozsahu, v
jakém je pojistény povinen skodu nahradit, d) Skodu podle § 6 odst. 2 pism. b) a c) vzniklou
mezi vozidly jizdni soupravy tvofené motorovym a pripojnym vozidlem, jakoz i Skodu na
vécech prepravovanych témito vozidly, nejedna-li se o skodu zplsobenou provozem jiného
vozidla, e) Ujmu vzniklou manipulaci s nakladem stojiciho vozidla, f) naklady vzniklé
poskytnutim lécebné péce, davek nemocenského pojisténi (péce) nebo dichodi z
dlGchodového pojisténi v disledku Ujmy na zdravi nebo usmrcenim, které utrpél ridic¢ vozidla,
jehoz provozem byla tato Gjma zpUsobena, g) Gjmu zplsobenou provozem vozidla pfi jeho
Ucasti na organizovaném motoristickém zavodu nebo soutézi, s vyjimkou Ujmy zpUsobené pfi
takovéto Ucasti, jestliZe je fidi¢ pfi tomto zavodu nebo soutézZi povinen dodrZovat pravidla
provozu na pozemnich komunikacich, h) Gjmu vzniklou provozem vozidla pfi teroristickém
¢inu nebo valecné udalosti, jestlize ma tento provoz pfimou souvislost s timto ¢inem nebo
udalosti. Skodou podle § 6 odst. 2 pism. b) zdkona jsou tGéelné vynalozené naklady spojené s
péci o zdravi zranéného zvitete a zplsobenou $kodu vzniklou poskozenim, zni¢enim nebo
ztratou véci, jakoz i Skodu vzniklou odcizenim véci, pozbyla-li fyzicka osoba schopnost ji
opatrovat. Skodou podle § 6 odst. 2 pism. c) zdkona je usly zisk. Ujma podle § 6 odst. 2 pism.
a) je zpGsobenad ujma vznikla ublizenim na zdravi nebo usmrcenim.

Zdroj:

Zéakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 7.

Text otazky:

Z pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla se:

Nehradi skodu na vozidle, jehoZ provozem byla skoda zplsobena, jakoZ i na vécech

Odpovéd A: N L .
prepravovanych timto vozidlem.
Odpovéd B: Nehradi skoda na vozidle, ktera byla zpGsobena provozem jiného vozidla.
Odoovéd C: Nehradi Gjmu zptsobenou provozem vozidla pfi jeho Ucasti na organizovaném motoristickém
5 ’ zavodu, pfi kterém je fidi¢ povinen dodrzovat pravidla provozu na pozemnich komunikacich.
Odpovéd D: Musi nahradit vSechny $kody zpUsobené pojisténym vozidlem.

Cislo a verze otazky:

39389.1

Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
= pojisténi motorovych vozidel / 10. ndroky z pojisténi motorovych vozidel
Rozsah pojisténi odpovédnost z provozu vozidla se pfi Ujmé zplsobené provozem
Odiivodnéni: tuzemského vozidla na izemi jiného clenského statu ridi pravni Upravou tohoto jiného
) ¢lenského statu. Vyplyva ze zakona €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu
zplsobenou provozem vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakon.
zdroi: Zakon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
S zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 6 odst. 7.
Text otszky: V pfipadé Gjmy zpusobené provozem tuzemského vozidla na Gzemi jiného clenského statu se
L rozsah pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla:
Odpovéd A: Ridi pravni Gpravou CR.
Ridi pravni Upravou jiného ¢lenského statu, pokud podle pravni Upravy CR nebo podle
Odpovéd B: p p J p p p pravy p

pojistné smlouvy neni tento rozsah Sirsi.

Odpovéd C:

Ridi smluvni Gpravou havarijniho pojisténi.




Odpovéd D:

Ridi pravni Gpravou na statu, na kterém se domluvi pojistény s poskozenym. N

Cislo a verze otazky:

39391.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho ob¢anského pojisténi / c) principy a fungovani
nezivotniho ob&anského pojisténi / 4. typy vyluk

Oduavodnéni:

Pojistna smlouva nebo pojistné podminky mohou upravovat situace, za nichZ nevznika
opravnéné osobé pravo na pojistné plnéni (vyluky z pojisténi). Nékteré z nich Ize pfipojistit na
zakladé individudiniho ujednani v pojistné smlouvé, nékteré nelze pripojistit.

Mezi standardni vyluky z pojisténi patfi Skody na vedlejsich stavbach ve Spatném stavebné-
technickém stavu, skody na stavbach na vodnich tocich a korytech, véelinech, ulech a
féliovnicich. Pojistnik mizZe byt osobou odlisSnou od pojisténého, tedy se pojisténi mlze
vztahovat na nemovitost ve vlastnictvi jiné osoby nez pojistnika.

Zdroj:

Zéakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 2767, § 2768.

Text otazky:

Mezi standardni vyluky z pojisténi nemovité véci patti:

Odpovéd A: Skody na nové postavenych nemovitostech. N
Odpovéd' B: Skody na nemovitostech v dobrém technickém stavu. N
Odpovéd C: Skody na nemovitostech ve $patném technickém stavu. A
Odpovéd D: Skody na nemovitostech ve vlastnictvi jiné osoby ne? pojistnika. N
Cislo a verze otazky: 39414.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
IV. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho obéanského pojisténi / c) principy a fungovani
Kategorie: nezivotniho ob&anského pojisténi / 8. véeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obcanské
odpovédnosti)
Obcansky zakonik je postaven na zdsadé dispozitivity a umozrnuje smluvnim strandm si
svobodné sjednat obsah smlouvy, pokud neni zdkonem stanoveno jinak. Ustanoveni
obcanského zakoniku upravujici pojistné neobsahuji Zadny vycet parametrd, které maji byt
pojistiteli povinné pti stanoveni jeho vyse zohlednovany. V ramci pojisténi obcanské
odpovédnosti mohou byt pojistény také dalsi osoby, napt. osoby Zijici s pojisténym ve
Oduavodnéni: spole¢né domacnosti (nejcastéji manzel/manzelka a déti, u nichz muizZe byt napf. vékovy
limit, popf. i dalsi osoby uvedené v pojistné smlouvé ¢i pojistnych podminkach). Zakon nijak
blize neupravuje, jaké osoby musi byt v ramci tohoto pojisténi pojistény, zalezi na konkrétni
pojistné smlouvé ¢i pojistnych podminkach. Pojistnik mGze byt osobou odlisnou od
pojisténého. Z Zadného zdkonného ustanoveni nevyplyva omezeni, Ze pojisténym muze byt
pouze jedna osoba.
Zdroi: Zéakon €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 1725, § 2766, §
5 2774, § 2861-2867.
Text otazky: V pojisténi obcanské odpovédnosti:
Odpovid A: Je Pojiététl\?m vzdy také rodinny pfrislusnik pojisténého Zijici trvale na jiné adrese bez ohledu N
na jeho vék.
Odpovéd B: Mohou byt pojisténymi osobami i osoby Zijici ve spole¢né domacnosti. A
Odpovéd C: MizZe byt pojisténym pouze pojistnik. N
Odpovéd D: MizZe byt pojisténym pouze jedna osoba. N

Cislo a verze otazky:

39446.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd

Kategorie:

I1l. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
pojisténi motorovych vozidel / 10. néroky z pojisténi motorovych vozidel




Pojistna smlouva se mdzZe od zakona o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla odchylit jen
tehdy, pokud tim nedochazi ke snizeni narok( poskozeného nad ramec stanoveny timto

Odtivodnéni: . . . Y Sy " S .
zakonem. Vyplyva ze zakona €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich zakon(.

2droj: Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o

zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich zakon(, § 3 odst. 1.

Text otazky:

Od zakona o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla se smluvni strany v pojistné smlouvé:

Odpovéd A: Nemohou odchylit. N
Odpovéd B: Mohou jakkoli odchylit. N
Mohou odchylit jen tehdy, pokud tim nedochazi ke snizeni nebo omezeni narokd
Odpovéd C: poskozeného vyplyvajicich z prava na nahradu Ujmy z pojisténi odpovédnosti, zplsobené A
provozem vozidla.
Mohou odchylit jen tehdy, pokud tim dochazi ke snizeni nebo omezeni narokl poskozeného
Odpovéd D: vyplyvajicich z prava na nahradu Ujmy z pojisténi odpovédnosti, zplsobené provozem N
vozidla.
Cislo a verze otazky: 39447.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
S pojisténi motorovych vozidel / 11. pojistné pInéni z pojisténi motorovych vozidel
Zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla upravuje povinné minimalni pojistné limity
pojistnych plnéni, které musi byt sjednany v pojistné smlouvé o pojisténi odpovédnosti z
Odtivodnéni: provozu vozidla. Limity pojistného plnéni musi Cinit (musi odpovidat) minimalné 35 000 000
K¢ pro ujmy zplsobené Gjmou na zdravi nebo usmrcenim a 35 000 000 K¢ pro skody na véci,
usly zisk a naklady na péci o zranéné zvire.
zdroi: Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, § 3a odst. 2, § 6 odst. 2.
Text otézky: Jaké miniméilni pojistné limity musi byt sjednany v pojistné smlouvé pojisténi odpovédnosti z
provozu vozidla?
Odpovéd A: ?O 000 OOOV K‘é p[o’ L’Jj.my sz:’Jsobené L’er,nvc?u na zdvra\ln' nibo usmrcenim a 30 000 000 K¢ pro N
Skody na véci, usly zisk a naklady na péci o zranéné zvire.
35 000 000 K¢ pro Gjmy zpUsobené ujmou na zdravi nebo usmrcenim a 35 000 000 K¢ pro
Odpovéd B: : o pro fumy 2Pt i ha zeratine P A
Skody na véci, usly zisk a naklady na péci o zranéné zvite.
Odpovéd C: flO 000 OOOV K‘é p[o’ L’Jj.my sz:’Jsobené L’er,nvc?u na zdvra\ln' nibo usmrcenim a 30 000 000 K¢ pro N
Skody na véci, usly zisk a naklady na péci o zranéné zvire.
. 45 000 000 K¢ pro ujmy zplGsobené tjmou na zdravi nebo usmrcenim a 35 000 000 K¢ pro
Odpovéd D: Y s [ . A ] N
Skody na véci, usly zisk a naklady na péci o zranéné zvire.
Cislo a verze otazky: 39448.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
e ’ pojisténi motorovych vozidel / 11. pojistné pInéni z pojisténi motorovych vozidel
Pojistné plnéni je dle zak jisténi odpovédnosti za Uj (sob idl
Odivodnéni: ojis n’e plnéni Je° e zakona o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla
splatné do 15 dn.
Zdroi: Zékon €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis, § 9 odst. 2.
Text otézky: Jakfmlle pojistitel IskonC|| Setreni nutné k zjisténi rozsahu jeho povinnosti plnit, je plnéni
pojistitele splatné do:
Odpovéd A: 5dnd. N
Odpovéd B: 10 dna. N
Odpovéd C: 15 dn0. A




Odpovéd D:

30 dnd.

Cislo a verze otazky:

39453.1

Typ otazky: Jedna spravnd odpovéd’
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
S pojisténi motorovych vozidel / 11. pojistné pInéni z pojisténi motorovych vozidel
Ridi¢ nesmi ridit auto pod vlivem alkoholu &i jinych navykovych latek, Iatek omamnych a
psychotropnich ¢i Iéku oznaceného zakazem fidit motorové vozidlo. V pfipadé, Ze tak ucini a
odpovida za vzniklou Ujmu v disledku dopravni nehody, je pojistitel opravnén zadat po
Odavodnéni: pojisténém nahradu toho, co za néj poskozenému plnil, a to v pIné vysi. Pojistitel ma vidy
povinnosti plnit poskozenému, ktery ma i pfimy narok vici pojistiteli. Dalsi divody tzv.
postizniho prava pojistitele vici pojisténému jsou taxativné vymezeny v zakoné o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla.
zdroi: Zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a o
L zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 10 odst. 1 pism. i).
Vyberte pravdivé tvrzeni z nize uvedenych moznosti. Pokud pojistény fidil vozidlo pod vlivem
Text otazky: alkoholu a odpovida za zplisobenou Ujmu, vzniklou pfi dopravni nehodé, pak pojistitel z
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla:
Odpovéd A: Nesmi poskytnout poskozenému pinéni. N
. M3a povinnost vZdy poskytnout plnéni za pojisténého. Ma proti pojisténému pravo na
Odpovéd B: , . . e ) ey iy A
nahradu toho, co za ného plnil, pokud fizeni pod vlivem alkoholu pojisténému prokaze.
Ma povinnost vidy poskytnout plnéni za pojisténého. VUci pojisténému ma pravo na ndhradu
Odpovéd C: p Y p VV p. poj poj p N
ve vysi 50 % toho, co za ného plnil.
. M3 povinnost vzdy poskytnout plnéni za pojisténého. Nikdy nema vici pojisténému pravo na
Odpovéd D: ) . ) N
nahradu toho, co za ného plnil.
Cislo a verze otazky: 39454.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: Ill. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
& ’ pojisténi motorovych vozidel / 11. pojistné pInéni z pojisténi motorovych vozidel
Promlceci lhita prava na pojistné plnéni ¢ini 3 roky a pocina bézet za 1 rok po vzniku pojistné
uddlosti. Uvedena pravni Uprava plati i pro naroky na pojistné plnéni z havarijniho pojisténi.
Pojistnou udalosti se rozumi nahodild udalost vymezena v pojistné smlouvé. V pfipadé
pojistné udalosti vznikd povinnost pojistitele vyplatit pojistné plnéni. V pfipadé havarijniho
Odivodnéni: pojisténi je pojistnou udalosti vznik Skody na pojisténém vozidle v disledku plsobeni v
’ pojistné smlouvé uvedeného pojistného nebezpeci (napf. ndraz, stiet se zvéri, stiet s jinym
vozidlem) a projevuje se bezprostfedné po plsobeni pojistného nebezpeci na pojisténé
vozidlo. Naopak napf. v pfipadé vzniku Ujmy na zdravi, kterd predstavuje pojistnou udalost,
muZze byt mezi Urazovym déjem a projevem na zdravi (typicky v pripadé tzv. trvalych
nasledkd Urazu) urcita ¢asova prodleva.
Zdroi: Zéakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 626, § 629, § 2758
L odst. 1.
Text otézky: Pravo vna lpojistvné plnéni z pojistné udalosti v havarijnim pojisténi vozidel se promlci v
promliceci IhGté:
Odpovéd A: 1 rok. Promlceci IhUta pocina béZet vznikem pojistné udalosti. N
Odpovéd B: 2 roky. Promlceci |hdta pocina bézet vznikem pojistné udalosti. N
Odpovéd C: 3 roky. Promlceci Ihdta pocina bézet vznikem pojistné udalosti. N
Odpovéd D: 3 roky. Promlceci Ihdta pocina bézet 1 rok od pojistné udalosti. A

Cislo a verze otazky:

39494.1

Typ otazky:

Jedna spravna odpovéd




IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani

Kategorie:
& pojisténi motorovych vozidel / 16. pojistnd nebezpedi u pojisténi motorovych vozidel
Odivodnéni: Vandalismus — poskozeni nebo znic¢eni vozidla zplsobené prokazatelné imyslnym jednanim
) cizi osoby. Zivelni rizika — rizika, kterd nemUzete ovlivnit, protoze jsou zplsobena Zivly.
s DUCHACKOVA, E. Pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2015. ISBN 978-80-87865-
" 25-5. str. 185.
Text otazky: Co nepatii mezi Zivelni pojistna nebezpedi v pojisténi motorovych vozidel?
Odpovéd A: Povoden, zaplava. N
Odpovéd B: Pad stromu, stozéru, vybuch. N
Odpovéd C: Vandalismus. A
Odpovéd D: Krupobiti. N
Cislo a verze otazky: 39495.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorle: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ’ pojisténi motorovych vozidel / 16. pojistna nebezpeci u pojisténi motorovych vozidel
Pojistné nebezpeci je moZnou pficinou vzniku pojistné udalosti. V pojisténi motorovych
vozidel je pojistnym nebezpecim pro pfipad odcizeni skute¢nost odcizeni vozidla nebo jeho
Casti, tedy zmocnéni se pojisténého vozidla, jeho ¢asti nebo vybavy kradezi, kradezi
vloupanim nebo loupezi véetné poskozeni ¢i zniceni vozidla, které nastane v dobé od odcizeni
Odivodnéni: vozidla do jeho vraceni. Pfesné vymezeni pojistného nebezpedi je vidy sjednano v pojistné
’ smlouvé. Pojisténi vozidla pro pripad odcizeni patfi do pojisténi majetku — predmétem
pojisténi je vozidlo. Pfepravovana zavazadla nebo prepravovany naklad je moZné pojistit pro
pripad odcizeni (zpravidla jako tzv. pfipojisténi k havarijnimu pojisténi vozidla nebo k
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla) — predmétem téchto pojisténi neni motorové
vozidlo.
zdroi: Zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich predpisd § 2767 odst. 1, §
) 2849-2854.
Text otazky: V pojisténi motorovych vozidel je pojistnym nebezpecim pro pripad odcizeni:
Odpovéd A: Odcizeni doklad( k vozidlu (osvédceni o registraci vozidla a zelené karty). N
Odpovéd B: Odcizeni prepravovaného nakladu. N
Odpovéd C: Odcizeni vozidla nebo jeho ¢asti. A
Odpovéd D: Odcizeni pfepravovanych zavazadel. N
Cislo a verze otazky: 39498.1
Typ otazky: Jedna spravna odpovéd
Kategorie: IIl. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel / b) principy a fungovani
g ) pojisténi motorovych vozidel / 16. pojistna nebezpeci u pojisténi motorovych vozidel
Pojisténi pro pfipad skody zplsobené na pojisténém vozidle v dlisledku stietu se zvéri patii
Odtivodnéni: do kategorie pojisténi majetku. Nejde o pojisténi odpovédnosti ani pojisténi financnich ztrat.
Stiet se zvéri je standardné nabizenym pfipojisténim na pojistném trhu.
Zdroj: Zakon ¢. 89/2012 Sb.,